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O Centro Hospitalar de Leiria

Area de Influéncia:
Cerca de 400.000 habitantes.

563 camas de agudos (internamento)
49 camas de bercario

50 camas na Unidade de Psiquiatria
Decreto-Lei n230/2011

de 2 de Margo de 2011
253.796 Consultas Externas

204.484 Urgéncias
15.023 Cirurgias

7.644 Cirurgias de Ambulatério
Decreto-Lei n2 116/2013
de 9 de Agosto 2013

Em 2016 contava com mais de 2000
funcionarios.
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Decisao de adocao SONHO V2

1. Registos ndo transversais a | 1. Aumento de seguranca da

Gabinete do Secretario de Estado da Saude

. s . . ~ ;. °
todos os grupos profissionais informacao clinica Despacho n.® 12071/2013

Considerando que no ambito do Memorando de Entendimento sobre

. ~ ) . as Condicionalidades de Politica Economica (Memorando). firmado

2 . Reg | stos nao t ransversals a 2 . CO nt ro I 0 d e acessos a pelo Governo Portugués com o Fundo Monetario Internacional (FMI).

a Comissdo Europeia (CE) e o Banco Central Europeu (BCE), o Go-

verno comprometeu-se a adotar medidas para melhorar a eficiéncia na

3 ictA H H N ini prestagdo de cuidados de saude pelas entidades do Servigo Nacional

tOd as as areas assil Ste ncias I nfo rma ga 0 CI Inica de Sande (SNS). nomeadamente o reforgo da aquisicdo centralizada de

bens e servicos de carater transversal.

(...)

Q-

3. Processo clinico misto: papel e | 3. Monitorizacdo de acessos

eletrénico informacao clinica Determina-se o seguinte:

1 — Todas as unidades e estabelecimentos de satde hospitalar in-
tegrados no SNS devem dar inicio ao processo de implementacido do

4. Aumento de volume de | 4. Normalizagdo dos registos aplicativo Sistema Integrado de Informacao Hospitalar (SONHO) e
webGDH, até ao final do més de setembro de 2013.

2 — Para efeitos do disposto no nimero anterior, as unidades e esta-

|nf0rmag§o Cll'nlca dISpersa efetuadOS (tlplflca§50 de belecimentos de satide hospitalar integrados no SNS procedem a devida

enecessaria orgamentacio, em sede de Contrato-Programa. de todos os
investimentos necessédrios a transicdo de sistema no ano de 2014.

5. Necessidade de agilizar a dados
disponibilizacao de

informacao clinica
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SWOT
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Fatores Fatores
Positivos Negativos
s
Forcas as
SONHO tem integragdes nativas com aplicagges nacionais: z(éjc')\l tFeKr?”n \t/ozd:as s funcionalidades que existem no SIGED, o que leva a que:
RNU / SIGLIC/ AlertP1 / PDS / Cirurgia Segura / Noticia de Nascimento / ) a ~ ) S16ED, 04 que:
WebGDH / PEM / Sistema de Informag&o dos Certificados de Obito 2) ITenham §:|e ser desenvolvidas integracdes adicionais com alguns
(SICO) / Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiolégica (SINAVE) modulos existentes - ) ]
Atualizacio automatica de alteraces legislativas: b) Tenha de se redefinir processo de trabalho, menos informatizados e
Fatura(;go parametrizada: ¢ 9 ! sistematizados do que os atuais
SClinico: SClinico:
PCE - Registo de informagéo por parte de todos os profissionais de satde Médulo da Consulta Externa menos completo do que o do SISCLI
envolvidos na prestagéo de cuidados ao utente;
Transversal a todas as areas (Internamento, Urgéncia, Consulta Externa,
Hospital Dia, Cirurgia Ambulatdria)
Permite a adogéo de Standards internacionais para a codificagdo de
Fatores informagao clinica (Diagnoésticos, Procedimentos, Atos);
Internos Padronizacéo
\_
(
Oportunidades Ameacas
Envolvéncia de todos os profissionais na adogéo de uma aplicagéo Grande dependéncia da SPMS na resolucéo de erros internos de sistema;
nacional, em permanente evolucéo;
Maior dificuldade de customizacéo;
Revisdo e documentagao de diversos processos de trabalho;
Arranque de um sistema novo para a maioria dos profissionais nas 3
Andlise criteriosa da informag&o existente e registada, ndo s6 a que é unidades que integram o CHL exige um grande esforco coletivo.
migrada do SIGED mas também a que passara a ser registada no SONHO
e SClinico;
Conhecimento e documentagéo das integragdes com as diversas
aplicacdes periféricas;
Conhecimento aprofundado do SONHO e ScClinico, as suas
Fatores funcionalidades e estruturas;
Externos Forte presencga e envolvéncia da gestédo de topo nos processos.
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Processo de migracao

Hardware Software Conhecimento Predisposicao Processos

Decisdo Reconhecimento Reconhecimento
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Processo de migracao

Hardware Software Conhecimento Predisposicao Processos
Decisdo Reconhecimento Reconhecimento
Conﬁgura;&o Levantamento Registo de Planeamento Identificagdo de Analise de
Catélogos formagao Key Users Workflow
Divulgacao
atualizada
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Processo de migracao

Hardware Software
Decisdo Reconhecimento
Conf,fguragﬁo Levantamento Registo de
Catalogos
Pré-arrgnque Instalagao Parametrizagoes

16/03/2018

Conhecimento

Planeamento
formacao

Formacgao

Predisposigao

Identificacdo de
Key Users

Divulgacao

atualizada

Motivagao

Processos

Reconhecimento

Analise de
Workflow

Mapeamento
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Processo de migracao

Hardware
Decisdo
Configuragéo  levantamento
Pré-arranque Instalagdo
Ajustes

Arranque
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Software

Reconhecimento

Registo de
Catalogos

Parametrizacoes

Conversdes

Conhecimento

Planeamento

formacgao

Formacao

Divulgagao

Predisposigao

Identificacao de
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Divulgacao
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Processo de migracao

Hardware
Deciséo
Conﬁgura;;ﬁo Levantamento
Pré-arranque Instalacéo
Arranque Ajustes
Pés-Arranque Manutengdo
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Software
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Processo de migracao

Decisdo

Configuracdo

Pré-arranque
Arranque
Pds-Arranque

Acompanhamento
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Hardware

Levantamento

Instalagao

Ajustes

Manutencao

Adequacao

Software

Reconhecimento

Registo de
Catalogos

ParametrizacOes

Conversdes

Adaptacao

Personificacao

Conhecimento

Planeamento
formacao

Formagao

Divulgagao

Transmissao

Formacao

continua

Predisposigao

Identificacdo de

Key Users

Divulgacao
atualizada

Motivagao

Envolvimento

Retorno

Planificacao

Processos

Reconhecimento

Analise de
Workflow

Mapeamento

Validacao

Medicao

Evolucao
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SONHO V2 no CHL

.

Processos de trabalho BD de reporting Visdo 3609 Desenvolvidas e
. disponibilizadas
consolidados do utente

'\t}'

funcionalidades
SClinico acessivel por VCl Integracdes LIGHT
todos os profissionais
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