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SEGURANCA DO DOENTE NO HOSPITAL DE BRAGA

* PREVENCAO DE QUEDAS

e PREVENCAO DE ULCERAS DE PRESSAO
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O Hospital de Braga assume a sua estratégia sustentada em 3 pilares

* (Qualidade da pratica clinica didria e da plataforma (instalacdes, equipamentos)
e Satisfacao dos utentes, dos colaboradores e de toda a comunidade envolvente
e Equilibrio econdmico-financeiro do Hospital de Braga
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Num dia no hospital de Braga acontece:

558 Urgéncias
407 Adultos | 151Criancas

13.422

Examese Analises

1772

Consultas

2,162 kg

de roupa lavada

2,951

RefeicGes Servidas

89 Cirurgias, das quais
51 em ambulatdrio

|

P 58 Partos

Sessdes de
Hospital de Dia

0 83
1.347 kg Internamento

residuos (Doentes Saidos)
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PLANO NACIONAL PARA A SEGURANCA DOS DOENTES 2015-2020

O Plano Nacional para a Seguranca dos Doentes 2015-2020. visa
atingir os seguintes objetivos estratégicos:

1. Aumentar a cultura de seguranca do ambiente interno.

2. Aumentar a seguranca da comunicacio.

3. Aumentar a seguranc¢a cirirgica.

4. Aumentar a seguranca na utilizagio da medicacio.

5. Assegurar a identificacdo mequivoca dos doentes.

6. Prevenir a ocorréncia de quedas.

7. Prevenir a ocorréncia de ulceras de pressio.

8. Assegurar a pratica sistematica de notificacio. analise e prevencio
de incidentes.

9. Prevenir e controlar as infecdes e as resisténcias aos antimicro-

bianos.
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PREVENIR A OCORRENCIA DE QUEDAS

Calendarizacio

Acdes Responsavel
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Publicar norma sobre a prevencio e reducdo da ocorréncia X Diregdo-Geral da Saude
de quedas.
Implementar estratégia de intervencdo para a prevencio e X X Instituicdes prestadoras de cuidados de
redugio de quedas. saude do Servigo Nacional de Sande
¢ com ele convencionado
Auditar, semestralmente, as praticas para a prevencio e reducio X X X X | Instituicdes prestadoras de cuidados de
de quedas. satude do Servico Nacional de Sanude

e com ele convencionado

Metas para o final de 2020:

1) 95% das instituicdes prestadoras de cuidados de sanude 1m-
plementaram praticas para a prevencéo e reducdo da ocorréncia
de quedas.

2) Reduzir 50% em cada ano. face ao ano anterior. o0 numero de
quedas nas instituigdes do Servico Nacional de Saide ou com ele con-
vencionado.
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PREVENIR A OCORRENCIA DE QUEDAS

Reconhecimento de fatores de risco intrl'nsecos ao doente:

* |dade

* Historia de quedas

» AlteracOes de padrdes fisiolégicos (sono, visao, neurolégico, eliminacao)
e Consumo de medicamentos (psicofarmacos)

Reconhecimento de fatores de risco @Xtrinsecos ao doente:
* [luminacao
* Mobiliario
e Obstaculos no pavimento
e Historia de quedas
* Vestuario
 Calcado
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PREVENIR A OCORRENCIA DE QUEDAS

Envolvimento do doente, familia e equipa multidisciplinar

DOENTE
* Informacao sobre potencial de queda
* Incentivo sobre utilizacdo de todas as ajudas disponiveis (meias
antiderrapantes, ...)
FAMILIA
* Informacao sobre medidas de prevencao de quedas implementadas
* Envolvimento na prevencado das quedas (facilitar a presenca 24/24 horas)
ASSISTENTE OPERACIONAL/BRIGADA DE LIMPEZA
* Manutenc¢ao da unidade arrumada, limpa e seca
* Bloqueio de rodas do mobiliario
ENFERMEIRO
* Avaliacdo o risco de queda a todos os doentes (Escala de Morse)
* Implementacao de medidas preventivas da queda
MEDICO

e Prescricao farmacos
e Ajuste de horarios para administracao de farmacos
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PREVENIR A OCORRENCIA DE QUEDAS

Medidas que sao implementadas por todos e em funcao do risco de queda do

doente:

02/03/2018

Sinalizar o risco de queda do doente na placa de identificacao existente
na unidade

Ajuste do nivel/altura da cama face ao piso

Grades laterais levantadas e cama travada

Utilizacao de meios de contencao fisica em funcao do risco de queda
Mesa de cabeceira travada e colocada do lado que mais facilita o acesso
do doente aos seus pertences
Campainha ao alcance do doente
Cadeirao travado quando doente sentado
Disponibilizar meias antiderrapantes
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BOAS PRATICAS EM SAUDE

PREVENIR A OCORRENCIA DE QUEDAS

Mas mesmo assim elas acontecem, pelo que importa:

02/03/2018

Cumprir procedimentos para prevenir e minimizar ocorréncia de quedas
(PRO.131)

Analisar os dados e lesdes resultantes da queda

Analisar mensalmente a incidéncia de quedas

Realizar auditorias mensais relativas a implementacdao de medidas
preventivas de quedas (GLR)

Partilhar e discutir os dados com a equipa

Comprometer todos os profissionais na prevencao de quedas
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Evolucdo da incidéncia quedas

Incidéncia
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PREVENIR A OCORRENCIA DE ULCERAS DE PRESSAO

Calendarizacio

Acbes Responsavel
2015 2016 2017 2018 2019 | 2020

Publicar Norma . ........ ... .. .. .. . .. X X Dire¢do-Geral da Sande
Implementar praticas para avaliar. prevenir e tratar ulceras| X X X X X X | Instituigdes prestadoras de cuidados de
de pressdo satide do Servico Nacional de Satde
¢ com ele convencionado
Anuditar, semestralmente, as praticas para a avaliagdo. preven- X X X X X | Instituigdes prestadoras de cuidados de
¢dio e tratamento de ulceras de presséo. satide do Servico Nacional de Satde

e com ele convencionado

Metas para o final de 2020:

1) 95% das mstituigdes prestadoras de cmidados de sande implemen-
taram praticas para avaliar. prevenir e tratar tlceras de pressio.

2) Reduzir em 50% face a 2014 o mimero de lceras de pressio adquiridas
nas mstituigdes do Servico Nacional de Saude ou com ele convencionado.
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PREVENIR A OCORRENCIA DE ULCERAS DE PRESSAO

Reconhecimento de fatores de risco iNtrinS@cos ao doente:
* |dade
* AlteracOes de padrdes fisioldgicos (motor, neurologico, circulatorio,
nutricao, eliminacao)
* Forcas de friccao

Reconhecimento de fatores de risco extrl'nsecos ao doente:

* Forcas de friccao ou deslizamento
* Dispositivos médicos externos (talas ou aparelhos gessados; sondas)
* Dureza das superficies de contacto
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PREVENIR A OCORRENCIA DE ULCERAS DE PRESSAO

Implementacao do PRO.189 - Definir estratégias para avaliar, prevenir, tratar e
monitorizar a incidéncia e prevaléncia de ulceras de pressao no Hospital de Braga

“ Erggsapital PROCEDIMENTO GERAL PRO.189.01
AVALIAGAO, PREVENCAO, TRATAMENTO E Aprovaco: 081102015
MONITORIZAGAC DE ULCERAS DE PRESSAO Revisdo: 06/10/2016

1. OBJETIVO

Definir estratégias para avaliar, prevenir, tratar e monitorizar a incidéncia e prevaléncia de Ulceras de presséo

no Hospital de Braga.

2. Amsiro

Aplica-se a todos os enfermeiros do Hospital de Braga.

3. RESPONSABILIDADES

Compete & Enfermeira Diretora e aos Enfermeiros Chefes a implementagéo deste procedimento.
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PREVENIR A OCORRENCIA DE ULCERAS DE PRESSAO

Avaliar e monitorizar o risco de Ulcera de Press3o a todos os doentes
* Na admissao (Escala de Braden e Escala de Braden Q)
* De 48/48 horas nos internamento em regime enfermaria e 24/24 horas nas UCl’s

O | DESIGNAGAO | ALTORISCO BAIXO RISCO
.|

2

o VALOR <16 > 17

S | DESIGNACAO | ALTORISCO BAIXO RISCO
=

g

& VALOR <22 > 22
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PREVENIR A OCORRENCIA DE ULCERAS DE PRESSAO

Planear intervengdes Pdrld evitar Uicera de Pressio

02/03/2018

Monitorizar alteragdes sensoriais que o doente apresenta

Implementar planos nutricionais adequados a cada doente

Incentivar a atividade fisica e mobilidade de acordo com o potencial de cada
doente

Mudar de posicao e posicionar o doentes com mobilidade reduzida e com a
frequéncia adequada a cada situacao

Utilizar equipamento para alivio e redistribuicao da pressao

Reduzir movimentos que impliguem friccao e deslizamento sobre superficies
duras

Manter toda a superficie corporal do doente devidamente seca e hidratada
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PREVENIR A OCORRENCIA DE ULCERAS DE PRESSAO

Sempre
* Emiss3do de alerta sempre que surja uma Ulcera de Press3o
* Analisar circunstancia de ocorréncia da Ulcera de Pressdo
* Elaborar e implementar plano de acao

Monitorizar mensalmente
* Taxa de incidéncia

Realizar mensalmente
e Auditorias retrospectivas
e Auditorias prospectivas
e Discussao de casos em reuniao de enfermeiros chefes
e Avaliacao do impacto de medidas implementadas
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PREVENIR A OCORRENCIA DE ULCERAS DE PRESSAO

Ao longo dos anos:

Incidéncia
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“O primeiro requisito num
hospital € que nao deveria haver
nenhum dano para o doente.”

Florence Nightingale
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Hospital
Braga

Hospital de Braga
Sete Fontes - S3oVictor
4710-243 Braga
www.hospitaldebraga.pt
Fatima.faria@hospitaldebraga.pt
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