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CENTROS DE RESPONSABILIDADE INTEGRADOS 
CENTRO INTEGRADO DE DIAGNÓSTICO E TERAPÊUTICA (CIDT) 

DO CHLN 

INOVAÇÃO E QUALIDADE ORGANIZACIONAL NO SNS 



O Centro Integrado de Diagnóstico e Terapêutica (CIDT) do CHLN 
constituirá uma unidade piloto e de referência para a região de Lisboa e 
Vale do Tejo, assente numa nova forma de estruturação e organização. 
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Modelo de 
organização e gestão 

• Organização numa lógica de CRI, integrado numa entidade hospitalar 
• Afetação de recursos próprios 
• Modelo competitivo - Avaliação de resultados e níveis de desempenho  

Modelo de 
Funcionamento 

• Elevada orientação tecnológica 

• Programa funcional promotor de elevados padrões de conforto e 
eficiência 

• Perfil Assistencial diferenciador 

Modelo Económico 
Financeiro 

• Business case  equilibrado 

• Sustentabilidade  

• SLA (Service Level Agreements) 
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O CIDT pretende ser uma unidade de referência na RLVT 
destacando-se pelo seu modelo de organização, eficiência e 
qualidade na prestação de serviços de diagnóstico. 

Qualidade e precisão nos 
meios complementares de 
diagnóstico por imagem 

Organização por processo em 
segmentos específicos 

Tecnologia Avançada nos 
processos internos e na relação 

com o utente 

CIDT 
CHLN 

DIFERENCIADOR 

SUSTENTÁVEL 
EFICAZ NA 
RESPOSTA 

Aumento da capacidade de 
produção e da resposta, com 

funcionamento 24hrs 

Redução dos tempos de 
espera para realização de 

exames de imagem. 

Optimização dos recursos através da 
centralização e de ganhos de 
eficiência e produtividade. 

Redução dos custos com a 
solicitação de exames ao exterior 

pelas entidades do SNS. 
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Considerando os objetivos estabelecidos, o CIDT deverá ser constituído 
como um CRI do CHLN, que integrará diferentes unidades funcionais de 
acordo com as características e especificidades da atividade. 
Centro de 
Responsabilidade 
Integrada 

CIDT 

Unidades 
Funcionais 

Saúde da Mulher Saúde do Homem 
Diagnóstico Colon 

e Reto 
Diagnóstico 
Cardiológico 

Outros Serviços 

Principais 
objetivos  

 

As Unidades Funcionais são agregações especializadas de recursos humanos e tecnológicos, com 
competências centradas na produção e gestão dos recursos: 

• Concentração de competências em áreas prestadoras de serviços finais aos utentes de segmentos 
específicos. 
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Resumo do Perfil e da Carteira de Serviços 

CIDT  

Segmentos 
Populacionais 

Mulheres 

Homens 

Mulheres e 
Homens 

Mulheres e 
Homens 

Carteira de 
serviços 

Mama 

Aparelho ginecológico 

Próstata 

Diagnóstico Cardiológico 

Diagnóstico Cólon e reto 

Raio-x 

TAC 

RMN 

Ecografia 

Análises 

Tipologia de 
clientes 

Ambulatório 
 
 

Internamento  
CHLN 

Outros 
Hospitais / 
Entidades 

Proveniência 

CHLN 

Entidades 
localizadas no 
Parque Saúde 
Pulido Valente 

Outras 
entidades da 

região 

Privados 
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Para a estimativa da principal atividade a desenvolver consideraram-se 
os seguintes parâmetros de funcionamento e de eficiência 

Critérios: 

Dias funcionamento 

Semanas 
funcionamento/ano 

Horário funcionamento 

Taxa de ocupação 

7 dias por 
semana  

52 

14 horas 

80% 

Principais Exames: 

Ecografias 

Colonoscopias 

Raios – X 

Mamografias 

TAC 

RMN 

ECG 

Ecocardiografia 

Eco doppler 

Análises 

Atividade Estimada: +/- 500,000 Exames/Ano 
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O CHLN contribui de forma relevante para o CIDT, quer na fase de 
implementação, permitindo o arranque imediato da atividade, quer com 
o valor quantificável aportado ao projeto 

 

Contributo 
do CHLN no 
projeto do 
CIDT 

Disponibilização do espaço/terreno para a construção do 
CIDT, numa localização de excelência do Parque de Saúde 
Pulido Valente.  

Realização de projetos de arquitetura e especialidades. 

Disponibilização imediata de serviços e equipamentos do 
CHLN para afetação ao CIDT. 
 

Afetação de profissionais de excelência ao CIDT, que 
constituem a equipa do CHLN, quer na fase de 
implementação, quer de consolidação do projeto. 

Acesso à integração com programas e atividades no 
âmbito do ensino e da investigação, no âmbito das 
iniciativas e entidades relacionadas num hospital 
universitário. 

Integração numa das principais unidades hospitalares de 
referência da região e do país. 

Valor total do investimento inicial:  
9,1 M€  

Valor objeto da 
candidatura 5,8M€: 
• Co- 

financiamento: 
4,9M € (85%) 

Contribuição do 
CHLN: 
• Custos 

quantificados:3,3
M €  

• Contrapartida 
pública nacional 
870 mil €  (15%) 
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Centro Hospitalar Lisboa Norte 

CIDT 

Zonas técnicas e de utilização comum 

Planta parcial do Parque 

Entrada 

• Possibilidade de 
acesso pelo 

exterior 
(Alameda das Linhas 

de Torres) 
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Localização  
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Vista lateral 




