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m ADMINISTRAGAD CENTRAL 7
DO SISTEMA DE SAUDE, IP ACSS MIN-SAUDE,

OTIMIZAR RECURSOS
GERAR EFICIENCIA

VAMOS FALAR DE...

CONTRATUALIZACAO

25 DE NOVEMBRO DE 2017
AUDITORIO DA ACSS

AN

N

¢¥ REPUBLICA
¥ PORTUGUESA

SAUDE

S N SERVIGO NACIONAL
DE SAUDE
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REPUBLICA
A gen da ACSS g PORTUGUESA
s

SAUDE

[=
10h00 | Boas vindas

(Marta Temido)

10h30 | Contratualizacao nos Cuidados de Saude Primarios, Hospitalares
e Continuados
(Sofia Mariz e Abreu Nogueira)

11h15 | Café
11h30 | Perguntas e Respostas

12h30 | Encerramento
(Ricardo Mestre)

WWW.ACSS:MIN-SAUDE.PT



Vamos falar de... Y

AL U
ISTEMA DE SAUDE, IP SALDE

- AACSS, I.P.

- A contratualizacao de cuidados de saude
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Parque de Saude de Lisboa ACSS I ) FoRrocutsa
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ACSS, I.P. ACss] | B Forrosunsa

ADVINSTRAGAD CENTAAL 0
DO SISTEMA DE SAUDE, 1P SALDE

L] L) wﬂ'ﬁﬁe
»
z
3
it}
B LNEC - La
MNac
T
Z,
=
% i &
Administragio Central a0 wie a0 o
do Sistema de Sadde, IP pd a ptt
(] o
§ = .
< 7 2
W ="
185" ®
A 3
— == .

WWW.ACSS:MIN-SAUDE.PT



Ate de 2007

Comisséo Obras
Leprosaria Rovisco Pais
1940

N J
e . ~ N
Comissao Construcoes
Hospitalares
9 1946 )
e N

Direcéao-Geral
Construcdes Hospitalares

9 1971 )
Direcao-Geral
Instal. e Equip. Saude
L 1985 )

Departamento Gestao
Financ. Servigos Saude
1979

Servigos Informatica
Saude
1979

\

/

Servigos Informatica
Ministério Saude
1989

Instituto Gestao Inf. Fin.

Ministério Saude
1993

Direcdo-Geral Saude
(Planeamento)
2007
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Decreto-Lei n.° 219/2007
de 29 de Maio

REPUBLICA

ACSS

P s,

PORTUGUESA
s saD0E
N
J
N N
Departamento Recursos
Humanos Saude
)L 1993 )
N )
Departamento Moderniz.
Recursos Saude
)L 2001 y
Secretaria-Geral
(Recursos Humanos)
L 2005 y

Instituto Qual. Saude
(Qualidade néao clinica)
2007

No quadro das orientacoes definidas pelo Programa
de Reestruturacao da Administracao Central do Estado



Depois de 2007 Y

SAUDE

[=
Programa SIGIC Unidade Missao Cuidados CS Transfronteiri¢cos
Programa CTH Continuados Integrados TNC RNCP
2012 2013 2014
Estrutura Missao INPS CGPS
Parcerias Saude RNCCI Saude Mental
2011 2015

jl@mw

ADMINTRAGAD CENTRAL
00 SISTEHII DE SAUCE, IP
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Organograma SNS

MINISTRO DA SAUDE

'S REPUBLICA
ACss] | B9 Forrocunsa

SAUDE

SECRETARIO DE ESTADO ADJUNTO E DA SAUDE

SECRETARIO DE ESTADO DA SAUDE

Administragdo Direta
1

Secretaria Geral

DGS

SICAD

COMNSELHO NACIONAL DA SAUDE

ENTIDADE REGULADORA DA SAUDE

WWW.ACSS:MIN-SAUDE.PT

INFARMED

INEM

IPST

INSA

HOSPITAIS SPA

ADSE

Administragdes Regionais

Setor Pablico Empresarial
|
SPMS
|
Unidades Locais de Saade
|
Centros Hospitalares

Hospitais



Organograma ACSS

‘ FISCAL UNICO

CONSELHO CONSULTIVO

COMISSAO NACIONAL
DE CUIDADOS PALIATIVOS

ssssafesssssssmanas

Vessasssssssssaesssssssssansssssnsian

CONSELHO DIRETIVO

ACSS

ADMINSTRAGAD GENTRAL
DO SISTEMA DE SACDE. IP

e GABINETE JURIDICO

GABINETE DE AUDITORIA INTERNA

ASSESSORIA EXECUTIVA,
COMUNICAGAO E INFORMACAO

NUCLEO DE ASSUNTOS
ESTRANGEIROS E DE GESTAQ

DEPARTAMENTO DE GESTAO
FINANCEIRA

UNIDADE DE CONTABILIDADE

UNIDADE DE ORGAMENTO E
CONTROLO

UNIDADE DE GESTAO
DO RISCO

DEPARTAMENTO DE GESTAOE
FINANCIAMENTO DE
PRESTACOES DE SAUDE

DEPARTAMENTO DE GESTAOE
PLANEAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
NA SAUDE

DEPARTAMENTO DE GESTAO DA REDE
DE SERVIGOS
E RECURSOS EM SAUDE

UNIDADE DE INSTALAGOES E
EQUIPAMENTOS

REPUBLICA
PORTUGUESA

SAUDE

DEPARTAMENTO DE GESTAOE
ADMINISTRACAO GERAL

UNIDADE DE REGIME JURIDICO DE
UNIDADE DE GESTAO EMPREGO E DAS RELAGOES COLETIVAS DE
OPERACIONAL DO ACESSO TRABALHO

WWW.ACSS.MIN-SAUDE.PT

UNIDADE DE GESTAQ DO CENTRO DE
CONFERENCIA DE FATURAS

UNIDADE DE GESTAO
DA CONTA DO MEDICAMENTO E
DISPOSITIVOS MEDICOS

UNIDADE DE ACOMPANHAMENTO
DOS HOSPITAIS

DEPARTAMENTOS UNIDADES

ORGACS OPERACIONAIS FLEXIVEIS

UNIDADE DE PLANEAMENTO E
MONITORIZAGAO DE RECURSOS
HUMANOS DE SAUDE

NUCLEQS
FUNCIONAIS



Alguns numeros
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680 mil
cirurgias

(25 12M
consultas externas

WWW.ACSS.MIN-SAUDE.PT

REPUBLICA
ACSS ? PORTUGUESA
s N
23 130 mil
{’\ U trabalhadores

e 8.116 camas :
RNCCI :

‘m’ 6M urgéncias



¢y REPUBLICA
= PORTUGUESA

SAUDE

Funcdes da ACSS ACSS

Economico-
Financeiro
Recursos ¢ <
Humanos

 Instalacoes e <
- Equipamentos | A

----------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------

Prestacoes de
' Saude '

WWW.ACSS.MIN-SAUDE.PT



Fluxos financeiros na Saude

s
IMPOSTOS R'V'ENT
. N Mont 0
CONTRIBUICOES 3J_33U3T5MJA3
@su[ssm @* '

m PREMIOS

PAGAMENTOSDIRETOS
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ACSS

ADMINSTRAGAD GENTRAL
DOSISTEMA

DE SAUDE, IP

@

REPUBLICA
PORTUGUESA

SAUDE




Contratualizacéo Acss] | @ Forricoisa

SAUDE

RACIONAL | separacao entre financiador e prestador

RELACAO | contrato (contrato-programa)

CONTRATUALIZACAO |

mecanismo definidor das funcbes do financiador e prestador:
clarifica responsabilidades e partilha riscos

Instrumento indutor da mudanca

WWW.ACSS.MIN-SAUDE.PT 30-November 2017



DMINSTRAGAD ENTAAL

unsmm nEsnﬂu: P SAUDE

Histéria breve da contratualizacdo em Portugal Y

L “Saude: um Definicao de
compromisso clausulas contratuais Termos de
A estratégia de gerais dos contratos- referéncia
salide para o programa entre MS e agregam CSP,
virar do século” HH HH, CCI
1999 2006 2016

""""""'"'I"""""+"'""'1""""1"""" L

Agéncia de Agéncias de Benchmarking
Acompanhamento Contratualizacéao hospitalar
Servicos Saude enquanto 2013
ARSLVT orgaos das ARS
1996 2005

Agéncias de Acompanhamento dos Servi¢os de Saude:

‘instancia de intervengéo no sistema, na qual estdo representados o cidaddo e a administragdo e onde se congrega a informagéo
necessaria, visando garantir a satisfagdo das necessidades e das preferéncias dos utentes”

“com misséao de explicitar as necessidades de saude e defender os interesses dos cidaddos e da sociedade, com vista a assegurar a
melhor utilizagcdo dos recursos publicos para a saude e a maxima eficiéncia e equidade nos cuidados de saude a prestar”

(Despacho Normativo n.° 46/97, de 8 de agosto)



Contratualizacéo Y

ADMINSTRAGAD GENTRAL U
DO'SISTEMA DE SAUDE. IP SAVDE

“A contratualizacdo de servicos de salde decorre do:
.conhecimento das necessidades em saide e de um:
- planeamento das intervencdes a efetuar e das respostas a:
- desenvolver (...)" :

(Ferreira et al. A contratualizacdo de cuidados de saude. in 30 Anos do Servico Nacional de Saude)

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

PALAVRAS-CHAVE
Negociacao. Compromisso. Responsabilizacao.

Exigéncia. Transparéncia.

Autonomia. Avaliacao

WWW.ACSS:MIN-SAUDE.PT



Contratualizagéo acss] | @

O FINANCIADOR PUBLICO
NO PAPEL DE ANGENTE DO
CIDADAO
E
UMA DAS PARTES CONTRATANTES

WWW.ACSS:MIN-SAUDE.PT



Contratualizacao ACSS] | B9 Foxrocumsa

SAUDE

DO SISTEMA DE SAUDE. IP
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REPUBLICA
ACSS ? PORTUGUESA
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A cadeira esta vazia?
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REPUBLICA
ACSS ? PORTUGUESA

A

\‘

COMPROMISSO SOCIAL
Contratualizacao —
o trabalho com os utentes pode ajudar a modelar
0 SNS de que precisamos para o século XXI

WWW.ACSS.MIN-SAUDE.PT



