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DATA: 20-07-2017
CIRCULAR NORMATIVA CONJUNTA

PARA: Equipas de Coordenacao Regional (ECR), Equipas de Coordenagao Local (ECL), Equipas de Gestao
de Altas (EGA), Servicos Locais de Saude Mental, Agrupamentos de Centros de Saude (ACES), Instituigoes
Psiquiatricas do Setor Social e Unidades Prestadoras da Rede Nacional de Cuidados Continuados
Integrados (RNCCI)

ASSUNTO: Processo de referenciagao e admissao de utentes nas tipologias de cuidados
continuados integrados de saude mental (CCISM) / Médulos de preenchimento no
sistema de informagdo da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados
(GestCare CCI) e avaliagao dos utentes das unidades objeto de reconversao, durante a

fase de experiéncias piloto

O Decreto-Lei n.° 8/2010, de 28 de janeiro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.° 22/2011, de 10 de
fevereiro, com Ultima redagdo dada pelo Decreto-Lei n.° 136/2015, de 28 de julho, criou um conjunto de
unidades e equipas de cuidados continuados integrados de saude mental (CCISM), destinadas a pessoas
com doenga mental grave de que resulte incapacidade psicossocial para a populagdo adulta e para a infancia

e adolescéncia e integrou os CCISM na RNCCI.

A Portaria n.° 149/2011, de 8 de abril, estabeleceu a coordenagéo nacional, regional e local das unidades e
equipas prestadoras de cuidados continuados integrados de saude mental, bem como as condigcbes de
organizagéo e o funcionamento das unidades e equipas prestadoras de cuidados continuados integrados de

saude mental.

Na sequéncia da primeira alteracdo a Portaria n.° 149/2011, de 8 de abril, alterada e republicada pela Portaria

n.° 68/2017, de 16 de fevereiro, foram introduzidas um conjunto de alteragdes ao nivel da coordenagéo das
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unidades e equipas de CCISM, assim como a revisdo das condigdes de instalagdo, organizagdo e

funcionamento destas unidades e equipas.

Integrando a Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI), o conjunto de unidades e equipas
de CCISM, conforme disposto no n.° 2 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 101/2006, de 6 de junho, alterado e
republicado pelo Decreto-Lei n.° 136/2015, de 28 de julho, importa adotar os procedimentos e circuitos
previstos, bem como identificar os modulos do sistema de informagédo da RNCCI a preencher, na fase de

experiéncias-piloto, tendo presentes as especificidades dos CCISM.

. Processo de referenciagdo e admissao de utentes nas tipologias de CCISM

A proposta de referenciagéo para admissdo de utentes nas tipologias de CCISM deve observar o determinado
no artigo 20.° da Portaria n.° 68/2017, de 16 de fevereiro.

Destinatarios das tipologias de CCISM:

Sé&o destinatarios das unidades e equipas de CCISM as pessoas adultas com doenga mental grave, ou seja
com doenga psiquiatrica, que pelas caracteristicas e evolu¢do do seu quadro clinico, afeta de forma

prolongada ou continua a funcionalidade da pessoa.

Criangas e adolescentes (entre os 5 e 0s 17 anos), com perturbagdo mental grave ou perturbagéo grave do

desenvolvimento e estruturagéo da personalidade, que se traduza em disfungéo psicossocial.
Objetivos das unidades e equipas:

Constituem objetivos das unidades e equipas de CCISM, a reabilitagdo das pessoas com incapacidade
psicossocial, consubstanciado na manutengdo ou reforgo das suas competéncias e capacidades, na
integracdo familiar e social, na promogdo de vida na comunidade tdo independente quanto possivel € na
promocao e no reforco das capacidades das familias e outros cuidadores das pessoas com incapacidade
psicossocial. Os utentes com diferentes graus de incapacidade psicossocial e necessidade de um programa
de reabilitacdo que determine o acompanhamento em residéncia, unidade sécio-ocupacional ou equipa de
apoio domiciliario, podem aceder através de diferentes proveniéncias.

Referenciagao e admissao

O processo de referenciagdo deve observar o disposto no artigo 20.° da Portaria n.° 68/2017, de 16 de

fevereiro, e cumprir os fluxos de referenciacdo (v.g. Anexo a presente circular).
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A. A proposta de referenciagao € enviada a ECL, por:

a. Servigos Locais de Saude Mental, hospitais e centros hospitalares psiquiatricos, quanto a utentes da

respetiva rede de programas e servigos;

b. Unidades Funcionais (USF e UCSP) dos Agrupamentos de Centros de Saude, sempre que o utente

seja sinalizado pela comunidade;
c. Unidades psiquiatricas de internamento de longa duragao, publicas ou privadas.

B. A proposta de referenciagéo é enviada a ECR no caso de utente proveniente de:

1. Servigo de instituicdo psiquiatrica do sector social (respeitante somente as ordens religiosas);
2. Servigos e unidades de salde mental da infancia e da adolescéncia.

1. A ECL da area de abrangéncia da unidade ou equipa, ou a ECR (nas situagdes aplicaveis) é responsavel
pela verificagdo do cumprimento dos critérios de admissdo e validagdo da proposta de referenciagao e

tipologia adequada.

2. A admisséo é efetuada em todas as circunstancias pela ECR a quem compete atribuir vaga.

II. Instrumento Unico de avaliagdo — IUA

1. Na referenciacdo para as tipologias de CCISM, o grau de incapacidade psicossocial (elevado, moderado
ou reduzido) é determinado através de um instrumento Unico de avaliagdo (IUA), conforme disposto no

artigo 23.° da Portaria n.° 149/2011, de 8 de abril, na sua redagéo atual.

2. O IUA é aplicavel a todos os utentes dos CCISM, pelas entidades intervenientes nos processos de
referenciagéo, de avaliagao periodica da pessoa em programa de reabilitagéo, e no momento da proposta
de saida ou mobilidade da unidade ou equipa de CCISM, e é constituido por escalas e procedimentos de

avaliagdo, complementado por parecer técnico da equipa multidisciplinar.

3. O diagnéstico da situacdo de incapacidade psicossocial constitui o suporte da definigdo dos planos

individuais de intervencao.
4. O |UA para os adultos integra:

A. O parecer técnico multidisciplinar da equipa que faz a proposta, contemplando a informagéo seguinte:
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i. Os dados clinicos e sociais que sustentam a decis&o da proposta para um projeto de reabilitagéo

psicossocial em CCISM de acordo com os critérios de admissao.

ii. A proposta da tipologia mais ajustada aos objetivos do projeto de reabilitagdo psicossocial da
pessoa, tendo em consideragao as necessidades resultantes da sua incapacidade psicossocial e 0s

servigos disponibilizados em cada tipologia;

ii. Outros aspectos relevantes para a reabilitagdo, nomeadamente, a motivagdo da pessoa para o

envolvimento no projeto de reabilitagdo, o potencial reabilitativo e 0s recursos existentes.

B. A classificagdo da funcionalidade, através da tabela de classificagdo da funcionalidade para a salde
mental (CIFsm) (cujo manual se encontra disponivel para consulta na pagina da internet da ACSS, IP,

em Cuidados de Saude » Continuados » Documentagéo).

A CIFsm é uma tabela de classificagdo que resulta da Classificagdo Internacional de Funcionalidade
(CIF), mais precisamente de um trabalho de consolidagéo de 3 core sets desta classificagdo para a
area da saude mental, doenga bipolar, esquizofrenia e depressao. A CIFsm inclui um conjunto de 11
codigos de fungdes mentais e 24 cddigos de actividades e participagdo, considerados os mais

relevantes para a caracterizagao da funcionalidade na &rea da saude mental.
5. O IUA para as criangas e adolescentes integra:

A. O parecer técnico multidisciplinar da unidade, servico ou departamento de saude mental da infancia e

da adolescéncia que referencia, contempla a informagéo seguinte:

i. Os dados de natureza clinica e do desenvolvimento, assim como de cariz educativo e sociofamiliar
relevantes para a reabilitagdo, nomeadamente a motivagéo da crianga/adolescente e da familia (ou
ainda da instituicdo de acolhimento, no caso de se encontrar em situacdo de acolhimento
institucional no ambito de um Processo de Promogéo e Prote¢ao) para o envolvimento no projeto de

CCISM, assim como o respetivo potencial reabilitativo;

i. A proposta da tipologia mais adequada a pessoa e a confirmag@o dos respetivos critérios de

admisséo
ii. Os objetivos pretendidos com o projeto de reabilitagao;

iv. Os dados decorrentes da avaliagéo de fatores de risco adicionais.
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B. Aavaliagdo através dos instrumentos seguintes (acesso disponivel no S| GestCare CCl)
i. Questionario de Capacidades e de Dificuldades (Strenghts and Difficulties Questionnaire - SDQ), para
a avaliagdo de capacidades e de dificuldades, versfes para autopreenchimento das criangas com
idade igual ou superior a 11 anos, preenchimento pelos pais ou cuidadores, preenchimento pelo

professor de referéncia;

i. Escala de Avaliagédo Global do Funcionamento de Criangas (C-GAS), para a avaliagdo global do

funcionamento da crianga, preenchido por profissional da saude mental que acompanhe a crianga;

ii. Weschler Inteligence Scale for Children (WISC Il - 32 edigdo, versdo Portuguesa), para a avaliagao

do perfil de competéncias cognitivas, com aplicagdo por psicdlogo clinico;

=

. Escala de Avaliagao Psiquiatrica Breve para Criangas (Brief Psychiatric Rating Scale for Children |
BPRS-C), para a avaliagdo da sintomatologia pedopsiquiatrica, com preenchimento por profissional

de salde mental preparado para a aplicagao da escala;

v. Escala de Avaliagdo Global do Funcionamento Relacional, para a avaliagéo global do funcionamento
relacional, preenchimento por profissional da saide mental que acompanhe a crianga e a sua

familia.

C. Os resultados da aplicagdo das escalas referidas na alinea anterior devem ser registados nos
maodulos, do GestCare CCl, de avaliagdes dos profissionais (médicas, enfermagem, sociais ou outras

avaliagdes)
lll.  Registo da informagao no Sl (GestCare CCl)

1. De forma a garantir o processo de referenciagao, estdo disponiveis no sistema de informagao que suporta

a RNCCI (GestCare CCl), os mddulos abaixo identificados, para registo dos dados.

Todos os registos, efetuados, obedecem ao principio do processo unico, com uma ficha de identificacéo

do utente a qual é agregada a informagéo dos varios episodios de referenciacdo na RNCCI.

2. Tendo em consideracéo o periodo de experiéncias piloto, durante o qual se faréo adaptacdes progressivas
nos médulos a preencher de modo a adequa-los as necessidades de registo para os projetos de

reabilitagdo da saude mental, sdo preenchidos os seguintes médulos:

— Ficha Utente
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— Agregado Familiar

— Episédio - inclui o item “Episodio de Saude Mental” para identificagcdo do episodio como destinado
a valéncia de CCISM e o item “Tipologia Proposta”, que permite seleccionar a tipologia para adultos

ou para criangas e adolescentes.
— Parametros Vitais
— Parametros Biofisicos

— Classificagao de funcionalidade — Satude Mental - classificagéo das fungbes e das atividades e

participacdo, apenas para os utentes referenciados para as tipologias de satde mental.
— Avaliagoes Médicas
— Avaliagées Enfermagem
— Avaliagoes Sociais
— Contactos Privilegiados
— Outras Avaliagoes - para registos de outros profissionais.

IV. Avaliagdao dos utentes de residéncias/unidades sdcio-ocupacionais (USO) objeto de reconverséo

nas tipologias de resposta de CCISM

Nas unidades em processo de reconverséo para os CCISM, incluidas nas experiéncias-piloto, a reavaliagéo

dos utentes que atualmente utilizam estas respostas, sera efetuada da seguinte forma:

a.  Aavaliacdo do utente é realizada pelo técnico de referéncia ou por outro elemento da equipa de

psiquiatria (equivalente a entidade referenciadora) que acompanha a pessoa;

b.  Aavaliagdo € acompanhada pela equipa da residéncia onde se encontra a pessoa e, no caso de
unidade socio-ocupacional, pela equipa/técnico de referéncia da USO e familiar/cuidador do utente que é

avaliado quando autorizado pelo mesmo;

c.  Estaavaliagéo ¢ ainda acompanhada por elementos da ECR, ECL, e/ou da Equipa de

Acompanhamento das experiéncias-piloto;
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d.  Aavaliagdo segue 0s mesmos critérios de registo assinalados no ponto Il e o resultado da avaliagéo

deve servir para definir ou redefinir o Plano Individual de Intervencéo.

O teor da presente circular mereceu concordancia expressa do Senhor Coordenador da Comissao Nacional

de Coordenacdo da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados (CNCRNCC)
Manuel Lopes, em reunido da CNCRNCCI realizada no dia 19 de julho de 2017.
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Anexo:

Fluxograma do Processo de Referenciagdo e Admisséo.
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Anexo - Fluxograma do Processo de Referenciagao e Admissao

INfclo

Sinalizagdo do utente

Avaliago realizada por
servico ou unidade de
pedopsiquiatria

Utente é crianca ou jovem?

|

Servico ou unidade de
pedopsiquiatria envia
proposta para ECR com
avaliagdo por IUA

O utente estd em casa ?

O utente esta internado em hospital ou
centro hospitalar psiquiatrico (SLSM)?

v

Utente encaminhado para
Agrupamento de Centro de
Sadde (ACES)

v

ER do ACES envia proposta
para ECL com avaliag&o por
WA

Equipa de profissionais do SLSM
envia proposta & ECL com avaliagio

por IUA

v

| —

psiquiatrica de longa duragdo do setor
social (Ordem Religiosa)?

Equipa de profissionais da unidade
envia proposta para ECR com avaliacio
por IUA

o | ECR verifica critérios e tipologia

ECL verifica critérios e
tipologia proposta

ECL solicita admiss&o a ECR
em Unidade/Equipa CCISM

A

A

o | ECR afere

proposta

de vaga

existéncia

Existe vaga

Admissdo do Utente na
Unidade ou equipa
ccism
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