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DATA: 26-05-2017

CIRCULAR INFORMATIVA

PARA: Entidades Hospitalares do Servigo Nacional de Satde

ASSUNTO: Monitorizagao da Prescrigdo Médica de medicamentos e de meios complementares de

diagndstico e terapéutica (MCDT) prescritos nas entidades hospitalares do Servigo Nacional Saude

O despacho SES n° 17069/2011, de 21 dezembro, veio determinar a implementagdo de processos de
monitoriza¢do da prescricdo de medicamentos e de meios complementares de diagndstico e terapéutica
(MCDT) nos estabelecimentos hospitalares do Servico Nacional de Saude (SNS), que permitam a
elaboracao de relatorios trimestrais com informacdo de retorno e a criagdo de mecanismos regulares de
acompanhamento e discussdo interpares da informagédo produzida. Nos termos do ponto 7 do citado
despacho, o Conselho de Administracdo de cada estabelecimento hospitalar, sob proposta do Diretor
Clinico, deve designar um médico como Monitor da Prescrigdo Médica (MPM) para atuar como consultor

NO pProcesso.

Tendo em consideracao, os diferentes niveis de desenvolvimento deste processo nas diversas entidades
hospitalares do SNS, torna-se necessario atualizar a Circular Informativa n® 12/2012/CD, de 20 de abril de

2012, com o intuito de emitir novas orientagdes ou reforgar as anteriores.
l.  Procedimentos a adotar

Os principais mecanismos e responsabilidades dos varios intervenientes na gestdo do processo de
monitorizagdo da prescricdo médica de medicamentos e MCDT, nas entidades hospitalares do SNS, e na

divulgagao de informagéo de retorno, sdo os previstos nas tabelas n°1 A e n°1 B.
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Responsabilidade

Acoes

Equipa UCF/ACSS

Gere globalmente o processo de implementagdo nas entidades hospitalares do SNS do despacho SES
n® 17069/2011, de 21 dezembro, em articulagio com outras instituicoes com responsabilidades
partilhadas neste ambito, proporcionando a divulgagao de informagéo de retorno sobre medicamentos

e MCDT aos prescritores e a entidade hospitalar do SNS.

Atualiza e divulga o modelo de variaveis constantes no relatério trimestral (a enviar pela entidade
hospitalar a ACSS) referente ao processo de monitorizagdo da prescricdo médica de medicamentos e
MCDT nas entidades hospitalares do SNS.

Emite um relatorio trimestral a Tutela com os principais resultados do processo e, apés analise da
informagao reportada nos relatorios trimestrais enviados pelas entidades hospitalares do SNS.

Disponibiliza a informagéo referente a alinea a) do ponto 2 do despacho n° 17069/2011 a SPMS para

Equipa CCFigestdo ACSS integragdo nas bases de dados da plataforma SIM@SNS e em cada base de dados SIARS.
Recolhe a informagdo proveniente do Centro de Conferéncia de Faturas-CCF e da Base Dados
Nacional Prescrigoes-BDNP (alinea a) do ponto 2 do despacho n° 17069/2011) e agrega-a nas bases de
dados da plataforma SIM@SNS e em cada base de dados SIARS. Esta informacao esta resumida em|
dois formatos:
1. Informagao de retorno ao prescritor da entidade hospitalar do SNS (Relatorio individual de

Equipa SIM@SNS/SPMS prescrigdo-Modelo nacional): para extragao trimestral pela ARS (circuito centralizado) ou pela entidade
hospitalar do SNS (circuito descentralizado) e divulgagao aos prescritores, conforme calendario
estipulado.
2. Informagéao de retorno a entidade hospitalar do SNS (Relatorio Pulsar-Modelo ACSS-SPMS): para
extragao trimestral pela equipa UCF/ACSS e divulgagao as entidades hospitalares do SNS, conforme
calendario estipulado.
Extraem da plataforma SIARS respetiva, os relatérios individuais do prescritor e enviam-nos para cada
entidade hospitalar do SNS da sua regiéo (circuito centralizado).

ARS

Com base na andlise da informagdo extraida, a Comissao de Farmacia e Terapéutica da ARS podera
emitir relatérios destinados as entidades hospitalares do SNS ou desencadear outro tipo de agdes no
ambito das suas atribuigdes.

Instituicoes do Ministério da
Sauide com
responsabililidades
partilhadas na monitorizagdao
da prescrigdo médica (ACSS,
INFARMED, DGS, ARS e
SPMS)

Definem as especificagoes técnicas dos sistemas de informagdo existentes nas entidades hospitalares
do SNS, para efeitos de monitorizagdo da prescricio de medicamentos e MCDT, designadamente os
requisitos de informagdo a enviar centralmente a SPMS, através da Plataforma webservice
(vulgarmente designada por Plataforma PEM-H).

Divulgam informagao de retorno a entidade hospitalar do SNS sobre a prescrigdo de medicamentos e
de MCDT ou desencadeiam outro tipo de agées no ambito das suas atribuigdes.

Tabela n°1 A: Mecanismos externos a entidade hospitalar do SNS e responsabilidades dos varios
intervenientes na gestdo do despacho SES n° 17069/2011, de 21 dezembro

UCF/ACSS- Unidade de Gestao do Centro de Conferéncia de Faturas da ACSS
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Responsabilidade

Acoes

Constituir um grupo de trabalho multidisciplinar de apoio ao Monitor da Prescricdo Médica tendo
preferencialmente na sua composigéo, elementos da CFT local, do laboratério de patologia clinica,
dos servicos farmacéuticos hospitalares, de outras comissdes técnicas hospitalares e do
departamento de sistemas e tecnologias de informagdo. Os elementos responsaveis pelo
acompanhamento da execugé@o do contrato programa deverdo também integrar ou colaborar com
este grupo.

Diregéo Clinica

Proporcionar a sistematizagdo da informacgéo referente as alineas b), ¢) e d) do despacho SES n°
17069/2011 constante nos sistemas de informagao internos da entidade hospitalar; Em conjunto com
a informacéo recolhida da alinea a) proporciona a emisséo de informagéo de retorno sobre a
prescricdo de medicamentos e de MCDT a cada prescritor (relatério individual de prescri¢éo),
acessivel também aos Diretores de servigo, ao MPM e ao Conselho de administragéo.

Aprovar o relatério trimestral do processo e envid-lo & ACSS (cinf122012@acss.min-saude.pt.) nos
prazos estipulados.

Proporcionar o envio a SPMS, através da plataforma webservice, da informacgdo referente a
prescricdo e dispensa de medicamentos cedidos ao doente em ambulatdrio, através dos servigos
farmacéuticos hospitalares (informagéo referente a alinea d) e parte da alinea c) do despacho SES
n° 17069/2011).

Monitor da Prescrigao
Médica (MPM)

Desempenha a fungéo de interlocutor da ACSS para o processo de implementagdo e gestdo do
despacho SES n° 17069/2011, de 21 dezembro na entidade hospitalar do SNS e lidera o grupo de
trabalho

O MPM e o seu grupo de trabalho multidisciplinar de apoio s@o responsaveis pela elaboragdo do
relatério trimestral da entidade hospitalar do SNS a efetuar neste ambito, de acordo com as
especificagdes técnicas emitidas pela ACSS.

MPM e grupo de trabalho
multidisciplinar de apoio
ao MPM

Sob orientagdo da Dire¢do Clinica, dinamizam agdes neste ambito, sem prejuizo de outras agdes
promovidas na instituicdo. As agdes resultantes da identificagdo de desvios ou inconsisténcias nos
indicadores trimestrais do processo deveréo ser submetidas a discussao e articuladas com:

1. A comissdo de farmacia e terapéutica local ou outras comissdes técnicas hospitalares (se
aplicavel), no caso dos medicamentos;

2. Outras comissdes técnicas ou grupos técnicos da entidade hospitalar (se aplicavel), no caso dos
MCDT.

Sob orientagdo da Diregao Clinica, colaboram também com os auditores internos e com as
comissdes técnicas hospitalares, na realizagéo de auditorias, estudos de utilizagédo de medicamentos
e de MCDT, bem como, na divulgagdo aos prescritores dos resultados obtidos.

Tabela n°1 B: Mecanismos internos na entidade hospitalar do SNS e responsabilidades dos varios

intervenientes na gestao do despacho SES n° 17069/2011, de 21 dezembro.

Il. Reporte de informagao
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Para efeitos de cumprimento do despacho SES n°® 17069/2011 de 21 dezembro, a informagdo a

disponibilizar é a seguinte:

[1.1. Informagao de retorno a disponibilizar ao prescritor da entidade hospitalar do SNS (Tabela n°2);

Categorias da informagéo de
retorno a divulgar a cada
prescritor

Fontes de informagao

Responsabilidade de divulgagao
da informagao de retorno ao
prescritor

Modelos de relatérios individuais de
prescricao a divulgar a cada prescritor

a) Receituario prescrito na entidade
hospitalar do SNS e dispensado na
Farmacia Comunitéria

Base de Dados Nacional de Prescrigoes
(BDNP) e Centro de Conferéncia de
Faturas (CCF)

ARS e Entidade hospitalar do SNS
(circuito centralizado)

Entidade hospitalar do SNS (circuito
descentralizado apds autorizagdo da
ARS e permisséo de acesso pela equipa
SIM@SNS da SPMS)

Relatdrio Individual de Prescrigdo de medicamentos
prescritos na entidade hospitalar do SNS e
dispensados na Farmacia Comunitaria (Modelo
nacional ACSS-SPMS).*

b) Requisigdes de MCDT

Sistema de informagdo interno da
entidade hospitalar do SNS sobre
McDT

c) Prescrigdo de medicamentos de uso
hospitalar

d)APrescrigdo de medicamentos
dispensados em ambulatério hospitalar

Sistema de informagdo interno de
prescrigdo/dispensa de medicamentos
dos Servigos Farmacéuticos
Hospitalares

Entidade Hospitalar (Diregéao Clinica)

Relatério Individual de Prescri¢do de MCDT (Modelo
especifico de cada entidade hospitalar). Devera
conter indicadores de MCDT prescritos/efetuados
relacionados com indicadores de atividade
assistenciallproducao, para cada prescritor.**

Relatério Individual de Prescrigdo de medicamentos
(Modelo especifico de cada entidade hospitalar).
Devera conter indicadores de medicamentos
prescritos/efetuados relacionados com indicadores
de atividade assistencial/produgao, para cada

prescritor.***

Tabela n°2: Caracteristicas da informag&o de retorno a disponibilizar ao prescritor da entidade hospitalar

*O Modelo nacional ACSS-SPMS de relatdrio individual de prescricdo contém indicadores de prescricdo e dispensa de cada
prescritor, referentes & sua prescrigao na entidade hospitalar do SNS. E disponibilizado trimestralmente na Plataforma SIM@SNS e
Plataforma SIARS respetivas para ser extraido, pela ARS (circuito centralizado) ou pela entidade hospitalar do SNS (circuito
descentralizado) e divulgado aos prescritores respetivos. A extracdo desta informac&o podera ser efetuada em formato Excel
permitindo a sua integragdo com a restante informagéo de cada prescritor contida nos sistemas informaticos internos da entidade

hospitalar do SNS.

** Para informagdo mais detalhada sobre 0 modelo de MCDT, consultar o documento de especificagdes técnicas da ACSS (maio

2017)

** Para informag&o mais detalhada sobre o modelo de medicamentos, consultar o documento de especificagdes técnicas da ACSS

(maio 2017)

Relativamente a Tabela n°2, e no que concerne a geragao de modelos especificos de relatérios individuais

de prescricdo a desenvolver por cada entidade hospitalar do SNS-alinea b), ¢) e d) do despacho SES
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n°17069/2011 de 21 de dezembro, considera-se prioritario que todas as entidades hospitalares do SNS

procedam a implementagdo completa do processo impreterivelmente até ao final de 2017. Os modelos

especificos deverdo ser implementados por cada entidade hospitalar do SNS, conforme as especificages

técnicas definidas pela ACSS (Documento de especificagdes técnicas destinadas as entidades
hospitalares do SNS, maio de 2017).

I1.2.Informac&o a reportar @ ACSS pela entidade hospitalar do SNS (Tabela n°3)

Categorias da informagao a reportar a
ACSS

Fontes de informagao

Responsabilidade de divulgagao da
informagao de retorno a ACSS

Modelo de informagao a reportar a
ACSS

a) Receituario prescrito na entidade
hospitalar do SNS e dispensado na Farmacia
Comunitaria

Relatério Pulsar; atas das reunides internas
realizadas nos servigos clinicos da entidade
hospitalar do SNS; outras fontes de
informagao (RIP individuais)

b) Requisi¢des de MCDT

Sistema de informagdo interno da entidade
hospitalar do SNS sobre MCDT

Diregéo Clinica/Monitor da Prescri¢do Médica

c) Prescrigdo de medicamentos de uso
hospitalar

d)ﬁPrescrigéo de medicamentos dispensados
em ambulatério hospitalar

Sistema de informacdo interno  de
prescrigdo/dispensa de medicamentos dos
Servigos Farmacéuticos Hospitalares

Relatdrio trimestral da entidade hospitalar do
SNS (conforme documento de
especificagdes técnicas)

Informagao sobre prescrigdo e dispensa de
medicamentos ao doente em ambulatério
(envio para SPMS através da Plataforma
Webservice-Base de dados PEM-H).

Tabela n°3: Caracteristicas da informagéo a reportar a ACSS pela entidade hospitalar do SNS

Relativamente a Tabela n°3 e no que concerne aos modelos de informag&o a enviar a ACSS, as variaveis

a reportar no relatério trimestral sofreram uma atualizagéo relativamente a versao emitida em 2014. Neste

contexto, informa-se que a nova versao do relatério trimestral foi divulgada as entidades hospitalares do

SNS, no dia 19 de maio de 2017, através do endere¢o cinf122012@acss.min-saude.pt.. Realca-se

também que este modelo de variaveis devera vigorar até ao desenvolvimento completo das plataformas

informaticas centralizadas destinadas ao reporte de informagao sobre medicamentos e MCDT prescritos e

consumidos/efetuados nas entidades hospitalares do SNS.

1.3 Informac&o de retorno a divulgar a entidade hospitalar do SNS pela ACSS (Tabela n°4).
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Modelo de informagao a divulgar
Fonte de informagao a entidade hospitalar do SNS
pela ACSS

Categorias da informagao de retorno
divulgada pela ACSS

a) Receituario prescrito na entidade hospitalar e|PlataformaSIM@SNS com informagao proveniente

Relatorio Pulsar (trimestral)*
dispensado na Farmacia Comunitaria da BDNP e do CCF elatorio Pulsar (trimesial)

Variaveis reportadas pelas entidades hospitalares|
do SNS através do Relatorio trimestral (extraidas
dos sistemas internos das entidades hospitalares|
do SNS)

b) Requisigdes de MCDT Dashboard sobre MCDT (trimestral)**

¢) Prescrigio de medicamentos de uso hospitalar  |Base de dados do CHNM (INFARMED); Base de
dados PEM-H-Plataforma webservice (SPMS);

d) Prescrigio de medicamentos dispensados em Quadros de medicamentos da Plataforma SICA
ambulatorio hospitalar (DPS/ACSS)

Dashboard Medicamentos (trimestral)***

Tabela n°4: Caracteristicas da informag&o de retorno a divulgar a entidade hospitalar do SNS pela ACSS

*Modelo UCF/ACSS-SPMS; **Modelo UCF/ACSS-Faculdade de Farmacia da Universidade de Lisboa; *** Modelo ACSS (Unidade
de Gestdo da Conta do Medicamento e Dispositivos Médicos -UGCM + Unidade de Gestdo do Centro de Conferéncia de Faturas —
UCF)

lll. Para esclarecimentos de duvidas que possam subsistir, as entidades hospitalares do SNS poderao
consultar esta Administragdo Central do Sistema de Saude I.P., através do enderego eletrdnico especifico

para este processo- cinf122012@acss.min-saude.pt.

IV. E revogada a Circular Informativa n® 12/2012/CD de 20 de abril de 2012.

A Presidente do Conselho Diretivo

Digitally Signed by Marta Alexandra
Fartura Braga Temido de Almeida Simdes
/ \ DN:CN=Marta Alexandra Fartura Braga
. /( I\ Temido de Almeida Simdes,
¥ ‘\ ¥ OU=Administrac&o Central do Sistema de
1 Saude IP, O=Administracéo Central do
\ Sistema de Saude IP, C=PT

Reason:
Date: 2017-06-01T08:56:55

(Marta Temido)
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