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CIRCULAR INFORMATIVA CONJUNTA N.203/ 2017 / ACSS / SPMS

Assunto: Disponibilizagdo da Declaragdo de Presenca no Portal SNS da Area do Cidadao

Para: Todos os Hospitais do SNS, Unidades Locais de Satide e Administracoes Regionais de
Saude

No contexto do programa simplificacdo de processos administrativos (Simplex), importa facultar
ao cidadao a possibilidade de obtencdo da declaracdo de presenca numa Instituicdo de Saude
através do Portal SNS — Area do Cidad3io, nos casos em que o tipo de contacto com a instituicdo

0 permita.

Esta recente funcionalidade traz maior comodidade para o Cidaddo e ja se encontra disponivel
na Area do Cidad3o do Portal SNS, verificando-se uma procura significativa por parte dos
utentes. No entanto, este servico sé estd disponivel quando a informacdo registada nos
softwares locais se encontra corretamente preenchida, pelo que importa que todos os
estabelecimentos e servicos do SNS registem corretamente a informacdo tendente a

disponibilizacdo deste servigo.

Assim, a presente circular divulga a norma de procedimentos a observar no registo de
informacdo nas aplicagdes SONHO e SClinico Hospitalar, de forma a poder ser disponibilizado

este servigo.

Por sua vez, as institui¢cdes que utilizam outros softwares devem garantir o registo da mesma
informagdo nas aplicagdes que detém e que estdo integradas com a PDS — Plataforma de Dados

da Saude.
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MANUAL DE UTILIZADOR

SONHO / SCLINICO HOSPITALAR

BClinico 4SONHO

REGISTOS A OBSERVAR NO AMBITO DO EPISODIO

1. Registo da efetivag¢do do episddio no SONHO, no momento em que o Cidadao é
admitido:
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2. Registo do inicio do episédio no SClinico Hospitalar:
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® Médico O Especialidade [
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3. Registo da conclusdo do episédio no SClinico Hospitalar:
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REGISTOS A OBSERVAR NO AMBITO DA ALTA

1) Registo do fim do ciclo de consultas dessa especialidade, no momento em que o Cidadao

deixa de ser seguido nessa especialidade:



S P M S ADMINISTRAGAD CENTRAL
cpe DO SISTEMA DE SAUDE, IP

Servicos Partilhados do Ministério da Saude

[ ? i =
N Processa: 9RIG5218 Made: 30 Avos
Mormue: ANA ISABEL. AGLIA MORNA BRAGA DI CARVALIO Sewoc [Famens
Fpmsdelio W £4000800 Marcado mne 24012017
Dsta - Hors 6 Consadtac 24012017~ 136000 CONSULTA Suteesuentes™De Retns
Moo [SABEL SANTAMARTA Espoc: NEUROLOGI

Destwo @0 Doorre
x

[ CONSULTA EXTERNA

Unidade 0o Sabeec

Especiabiade: 20075 DRGENO

ootz | = MELHORADO

Modco: 14925 ISADEL SANTA MARTA

Data Moca ARx 24002017 1151 Detachoc 0(Ows) 0108




S P M S ADMINSTRAGAQ CENTRAL
EPE DO SISTEMA DE SAUDE, IP
Servicos Partilhados do Ministério da Saude
AREA DO CIDADAO
Acesso aos Comprovativos de Presenga na area do Cidaddo do Portal SNS, pelo Cidadao.
1) Aceder ao Menu “Servigos” > “Comprovativos de Presenca”

X Cr

Dados Pessoais Resumo Sadde Planos de Cuidados SIGA e RSP Servigos Beneficios SNS

Identificagdo Epis6dios de Saide Questiondrio de Saude Calendario Comprovativo de Presenga Beneficios SNS

Contactos de 0 Meu Resumo Calculadora de Risco SIGA Consultas Pesquisa Prestadores
Emergéncia

Alergias MedigBes Marcagdes Mobilidade de Doentes

Agregado Familiar
SR Doengas Boletim Infantil e Juvenil Livre Acesso e Isengdo Taxas

Autorizagbes Circulagdo Moderadoras

Cirurgias Boletim de Vacinas

Histérico de Acessos N SIGA Cirurgias Contacto com a Unidade
Medicaggo N
. de Saide
— Consulta da Lista de
Inscritos para Cirurgias Links Uteis
D R
PR B Receita Sem Papel

Testamento Vital
Guia de Tratamento

Documentos e
Prescrigdo de

Medicagéo Crénica

2) Surge uma listagem de Comprativos de Presenca possiveis de ser impressos.

Comprovativo de Presenca

Obtenha aqui o comprovatido de presenca da consulta
Procurar:

Data Local Comprovativo

A Mostrar de 1 até 1 de 1 registos Anterior Seguinte b
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