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Acss RT 11/2015

Recomendagodes Técnicas para Servigos de Urgéncias

INTRODUGAO

O presente trabalho integra-se, na producdo de documentos de caracter normativo que a Unidade de
Instalagdes e Equipamentos vem desenvolvendo no ambito da atividade associada a promogéao e publicagéo
de estudos técnicos nos dominios da arquitetura e engenharia hospitalares..

METODOLOGIA

N&o se pretende neste documento abordar a programagdo de uma unidade de urgéncias. Pretende-se,
simplesmente, ilustrar a funcionalidade dos varios espagos que podem ser considerados num servigo deste
tipo.

Foi elaborada uma lista de todos os compartimentos e funcionalidades que possam existir em unidades de
urgéncias ainda que com risco de, nesta enumeragdo, haver incompatibilidades, redundancias ou
desproporgoes.

Tenta-se analisar e caracterizar unidade de urgéncias em termos de integragéo no edificio hospitalar, relagées
com outros servigos e organizagao geral.

Apresentam-se finalmente algumas observagdes sobre a arquitetura, elementos construtivos e instalagbes
técnicas associadas a todos os espagos e compartimentos passiveis de integrar o servigo em referéncia.

CONCEITO E CARACTERIZAGAO

O servigo de urgéncia tem por objetivo a recegao, diagndstico e tratamento de doentes acidentados ou com
doencgas subitas que necessitem de atendimento imediato em meio hospitalar.

O relatério do CRRNEU (Comissao de Reavaliagdo da Rede Nacional de Emergéncia/ Urgéncia) define o
seguinte:

“‘Relativamente a atividade assistencial, entendemos urgéncia como um processo que exige intervencado de
avaliagdo e/ou corregdo em curto espago de tempo (curativa ou paliativa); por emergéncia entende-se um
processo para qual existe um risco de perda de vida ou de fungdo orgénica, necessitando de intervengdo em
curto espaco de tempo; a situagao é critica se nao for rapidamente reversivel, isto €, sempre que se prolonga
no tempo, e necessitar de metodologias de suporte avangado de vida e de 6rgdo.”

O Despacho 10319/2014 de 11 agosto considera trés tipologias de servigos de urgéncias:

e Servico de Urgéncia Polivalente (SUP);
e Servigo de Urgéncia Médico-Cirargico (SUMC);
e Servigo de Urgéncia Basico (SUB).

O Despacho N° 19124/2005 de 2005-09-02 obriga a adogao, nos servigos de urgéncia, do PROTOCOLO DE
TRIAGEM DE MANCHESTER.

Excluem-se deste documento as instala¢des para queimados graves.
Excluem-se deste documento as instalagbes especificas de recurso em situagdes de catastrofe.

Excluem-se deste documento as instala¢cdes para urgéncias relacionadas com acidentes quimicos ou de
radiacdo, com necessidades de descontaminacgao.

Excluem-se deste documento as instalagbes relacionadas com camaras hiperbaricas.

LOCALIZAGAO E PROXIMIDADES RELATIVAS A OUTROS SERVIGOS

O servico de urgéncia precisa de acesso facil a meios complementares de diagndstico, e no caso dos SUMC e
SUP, também a bloco operatdrio.

Caso contemple urgéncia obstétrica devera também ter ligagdo direta com o bloco de partos.

Havera toda a conveniéncia em considerar um eixo de circulagbes (circulagdes vermelhas) urgentes, ligando
todos os servigos “quentes” — urgéncias, radiologia, bloco operatério, cuidados intensivos, heliporto — com
alguma exclusividade.



RT 11/2015

ACSS

Recomendagoes Técnicas para Servigos de Urgéncias

5.1.

5.2,

5.3.

No caso de haver elevadores no eixo de circulacbes vermelhas estes deverdo ser exclusivos assegurando
disponibilidade permanente e independéncia relativa a outro tipo de circulagdes.

Quando, na unidade hospitalar em que se integra o servico de urgéncia, existir heliporto devera ser
especialmente cuidado o percurso até a entrada da urgéncia. Nestes casos e apesar de se levantarem outros
inconvenientes, podera ser vantajosa a implantagdo do heliporto na cobertura acessivel pelas circulagdes
vermelhas.

LISTAGEM E CARACTERIZAGAO FUNCIONAL DE COMPARTIMENTOS

ABRIGO EXTERIOR

A chegada em automovel deve estar prevista, com possibilidade de os utentes entrarem e sairem das viaturas
(ambulancia, taxi ou automovel particular) em zona resguardada contra as intempéries e de acesso facil ao
estacionamento.

O percurso desde a saida do veiculo até ao atendimento, passando pelo guarda-vento e zona de entrada nédo
deve ter degraus nem outras barreiras arquitetonicas.

Deve ser prevista uma comunicagéo direta com a recegédo (campainha; video) possibilitando um pedido de
ajuda pelo utente que chega.

Ver outras condicionantes no anexo relativo a circulagéo e acesso a urgéncia.
Relagdes funcionais

Em continuidade: guarda-vento.

Préxima: espago para macas e cadeiras de rodas.

Relagdo logistica: rececao

GUARDA-VENTO

A entrada no departamento devera ser cuidada em termos de possibilitar a circulagdo autébnoma em cadeira de
rodas e a circulagdo de utentes em maca. O guarda-vento devera ser dimensionado para que, ao entrar uma
maca, seja permitida a abertura da segunda porta s6 depois de fechada a primeira.

As portas deverao ser de abertura automatica, para ambos os sentidos de entrada e de saida.
Devera existir um tapete, em caixa drenada, para limpeza e secagem do calg¢ado.
Relagdes funcionais
Em continuidade: abrigo exterior; circulagdes.
Préximo: recegao/secretaria; espera primeiro atendimento; espago para macas e cadeiras de rodas.

Relagao logistica: recegao / secretaria.

ENTRADA
Devera ser uma area aberta, de circulagao e eventualmente de atendimento, mas nao de espera.

Embora dependendo do programa funcional, a entrada da urgéncia deve ser separada da entrada dos doentes
em emergéncia.

Deve também ser separada a entrada e circuito das urgéncias pediatricas que, no entanto, podera coincidir
com a entrada da urgéncia obstétrica/ ginecoldgica.

Os pavimentos deverao obedecer as seguintes classificagdes: U4P3E2C1, ou G5w
Relagdes funcionais
Em continuidade: abrigo exterior; circulagoes.
Préximo: recegéo/secretaria; triagem; espera primeiro atendimento; macas e cadeiras de rodas.

Relagdo logistica: rececao / secretaria.
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¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio recomendado de 200 a 250 lux e alimentagao total ou parcial pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituicdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:

4 alimentadas pela rede normal, dispostas por 2 paredes opostas.

MACAS E CADEIRAS DE RODAS

Deve estar préximo da entrada e de acesso facil para que as macas ou cadeiras de rodas possam ser levadas
até ao veiculo de transporte do utente.

Deve ser vigiada pela recegao/ secretaria.
Os pavimentos deverdo obedecer as seguintes classificagdes: U4P3E2C1, ou G5w
Relagdes funcionais

Em continuidade: abrigo exterior; circulagbes.

Préximo: recegéo/secretaria; espera primeiro atendimento;

Relagéo logistica: recegao / secretaria.

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:

Nivel médio recomendado de 150 a 200 lux e alimentagao pela rede normal.

Tomadas de energia elétrica:

1 alimentada pela rede normal.

RECEGAO/ SECRETARIA

Deve comunicar em simultdneo com a zona de entrada e com o interior do servigo, possibilitando o
encaminhamento dos utentes para a triagem ou para as areas de tratamento.

Deve ter visibilidade sobre a entrada no servigo.

Com fungbes de rececdo e controlo de doentes, recolha e registo de dados, suporte administrativo e
informacgéo.

Deve permitir o atendimento com discri¢cao e privacidade.
Deve permitir o atendimento a utentes em cadeira de rodas.
Os pavimentos deverao obedecer as seguintes classificagdes: U4P3E2C1, G5w
Relagdes funcionais
Em continuidade: Entrada
Préximo: Espera primeiro atendimento

Relagédo logistica: Informagao sobre o percurso do doente
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¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio recomendado de 500 lux e alimentacao total ou parcial pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituicdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:

2 por posto de trabalho, alimentadas pela rede socorrida;

1 por posto de trabalho, alimentada pela rede UPS;

1 para impressora, alimentada pela rede UPS;

2 para usos gerais, alimentadas pela rede normal;

1 destinada a limpeza, a entrada do compartimento, alimentada pela rede normal;

1 para o sistema de organizagéo do atendimento, alimentada pela rede UPS.

Comunicagdes:

1 tomada dupla RJ 45 por posto de trabalho;

3 tomadas simples RJ 45 para impressora, fax e sistema de organizagéo do atendimento;
1 sistema de chamada e intercomunicagéo de porteiro ou videoporteiro;

Seletor de canais, potencidmetro do volume do sistema de som ambiente e microfone para difusdo de
mensagens;

1 reldgio secundario com calendario digital e luminoso.

5.6. INFORMAGOES
Deve haver uma area especifica para informagdes e encaminhamentos sobre doentes na urgéncia.

Embora (dependendo do programa funcional), possa coincidir com a recegdo/ secretaria tem fungdes e
solicitagbes profissionais diferentes e ndo pode depender da mesma fila de espera ou das mesmas pessoas.

Os pavimentos deverao obedecer as seguintes classificagdes: USP3E2C2, G4w
Relagdes funcionais

Em continuidade: Entrada

Préximo: Espera primeiro atendimento

Relagdo logistica: Secretaria

¢ Instalagoes e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio recomendado de 500 lux e alimentagéo total ou parcial pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituigdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:

2 por posto de trabalho, alimentadas pela rede socorrida;
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1 por posto de trabalho, alimentada pela rede UPS;
1 para impressora, alimentada pela rede UPS;
2 para usos gerais, alimentadas pela rede normal;

1 destinada a limpeza, a entrada do compartimento, alimentada pela rede normal.

Comunicagdes:

1 tomada dupla RJ 45 por posto de trabalho.

POSTO DE POLICIA
Deve comunicar com a zona de entrada e ter visibilidade para a espera.
Permanéncia da autoridade e recolha de documentos e identificagdes relativas a acidentes.
Os pavimentos deverdo obedecer as seguintes classificagbes: U3P3E2C2, G4w
Relagdes funcionais
Em continuidade: Entrada
Préximo: Recegéo/ secretaria

Relagao logistica: Recegao/ secretaria

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio recomendado de 300 lux e alimentacéo total ou parcial pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituigdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:

2 por posto de trabalho, alimentadas pela rede socorrida;

1 por posto de trabalho, alimentada pela rede UPS;

1 para impressora, alimentada pela rede UPS;

2 para usos gerais, alimentadas pela rede normal;

1 destinada a limpeza, a entrada do compartimento, alimentada pela rede normal.
Comunicagoes:

1 tomada dupla RJ 45 por posto de trabalho;

1 reldgio secundario;

1 sistema de intercomunicagao com rececao/secretaria.

ESPERA GERAL/ ESPERA POR PRIORIDADES
Deve permitir a entrada, circulagéo e espera de utentes em cadeira de rodas.

Nas zonas de espera devem ser especialmente cuidadas as condigdes acusticas.
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5.9.

A existéncia de espacgos ludicos, musica ou de exposigdes temporarias de arte, sendo excelentes auxiliares

para o tratamento do utente, devem ser extensiveis a zona de entrada, circulagdes e esperas.

Deve haver equipamentos de distribuicdo de agua e de vending de bebidas e snacks.

Dependendo do programa funcional e do projeto de sinalética podera ser importante que o revestimento do

pavimento comporte sinalizagdo horizontal diferenciando os varios tipos de esperas no servicgo.

Dependendo do programa funcional podera ser util a previsdo, nas esperas, de postos de observagado
permitindo aumentar a capacidade do servico em situagdes de emergéncia (fomadas de gases, energia, dados,

)
Os pavimentos deverdo obedecer as seguintes classificagbes: U4P3E2C1, G5w
Relagdes funcionais

Em continuidade: recegéo/secretaria; circulagdes; I.S.

Proximo: Triagem; cafetaria do hospital

Relagéo logistica: recegao/secretaria

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio recomendado de 200 a 250 lux e alimentagao total ou parcial pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituicdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:

2 alimentadas pela rede socorrida;

3 alimentadas pela rede normal;

1 para TV/Video alimentada pela rede normal:

1 para monitor do sistema de organiza¢do do atendimento, alimentada pela rede UPS.

Comunicagoes:

1 tomada RJ 45 para sistema de organizacdo do atendimento;
1 tomada de TV/Video;

1 altifalante de som ambiente;

1 relégio secundario.

FRALDARIO

Espaco para higiene do bébé.

Os pavimentos deverao obedecer as seguintes classificagbes: U3P3E2C2, G4w
Relagbes funcionais

Préximo: Esperas; Salas de tratamentos

¢ Instalagcdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:
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Nivel médio recomendado de 200 a 250 lux e alimentagao total ou parcial pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituigdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:

1 alimentada pela rede normal.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatério, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagées e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010

AMAMENTAGAO

Espaco para amamentag&o ou para tirar o leite.

Deve garantir o conforto higiene e privacidade das utentes.

Os pavimentos deverao obedecer as seguintes classificagbes: U3P3E2C2, G4w
Relagdes funcionais

Préximo: Esperas; Salas de tratamentos

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio recomendado de 200 a 250 lux e alimentagao total ou parcial pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituigdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:
1 alimentada pela rede normal.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatdrio, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010

ESPERA DOENTES ACAMADOS
Deve permitir a entrada, circulagéo e espera de utentes em maca.
Nas zonas de espera devem ser especialmente cuidadas as condi¢bes acusticas.

A existéncia de espacgos ludicos, musica ou de exposigdes temporarias de arte, sendo excelentes auxiliares
para o tratamento do utente, devem ser extensiveis a zona de entrada, circulagdes e esperas.

Dependendo do programa funcional podera ser util a previsdo, nas esperas, de postos de observagdo
permitindo aumentar a capacidade do servigo em situagdes de emergéncia (tomadas de gases, energia, dados,

)

Tendencialmente os doentes acamados nao ficam nas esperas entrando diretamente para o servigo.
Os pavimentos deverdo obedecer as seguintes classificagbes: U4P3E2C1, G5w
Relagbes funcionais

Em continuidade: Circulagbes; IS
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Préximo: Triagem

¢ Instalagoes e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio recomendado de 200 a 250 lux e alimentagao total ou parcial pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituicdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:

2 por posto de observagao, alimentadas pela rede socorrida;
1 por posto de observagéo, alimentada pela rede UPS;

3 alimentadas pela rede normal;

1 para TV/Video alimentada pela rede normal:

1 para monitor do sistema de organizagao do atendimento, alimentada pela rede UPS.

Comunicagbes:

1 tomada dupla RJ 45 por posto de observagéo;

1 tomada RJ 45 para sistema de organizacao do atendimento;
1 tomada de TV/Video;

1 altifalante de som ambiente;

1 relégio secundario.

CIRCULAGOES

As larguras e demais condicionantes dos corredores, esperas e circulagdes deverao cumprir o especificado
nas RETEH.

A existéncia de espacgos ludicos, musica ou de exposi¢des temporarias de arte, sendo excelentes auxiliares
para o tratamento do utente, devem ser extensiveis a zona de entrada, circulagdes e esperas.

Dependendo do programa funcional e do projeto de sinalética podera ser importante que o revestimento do
pavimento comporte sinalizagao horizontal diferenciando os varios tipos de circulagéo no servigo.

Dependendo do programa funcional podera ser util a previsdo, nos corredores, de postos de observagéo
permitindo aumentar a capacidade do servigo em situagdes de emergéncia.

Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagdes: U4P3E2C2 ou G5w.

¢ Instalagoes e equipamentos elétricos

lluminagéao:

Nivel médio de iluminagao recomendado de 200 a 250 lux e alimentagao pela rede socorrida;
Uniformidade e indice de restituicdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.
Tomadas de energia elétrica:

1 por cada 6,00 m lineares de circulagdo, alimentada pela rede socorrida;
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1 relégio secundario de duas faces.

TRIAGEM
Para triagem de prioridades, apds registo.
Com acesso independente para o doente e o técnico de saude.
Com espaco para maca e acompanhante.
Com iluminagao natural, ainda que em segunda luz.
Os pavimentos deverao obedecer as seguintes classificagbes: U4P3E2C1, G5w
Relagdes funcionais
Em continuidade: recegao/secretaria; circulagdes; I.S.
Préximo: entrada; espera

Relagdo logistica: secretaria

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio recomendado de 300 lux e alimentacéo total ou parcial pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituigdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:

2 por posto de trabalho, alimentadas pela rede socorrida;
1 por posto de trabalho, alimentada pela rede UPS;

1 para impressora, alimentada pela rede UPS;

2 para usos gerais, alimentadas pela rede normal;

1 destinada a limpeza, a entrada do compartimento, alimentada pela rede normal.

Comunicagoes:
1 tomada dupla RJ 45 por posto de trabalho;
1 sistema de intercomunicagao por fonia, interligando a recegéo/secretaria e salas de espera;

1 reldgio secundario.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatério, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagbes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

ESPERA DO PESSOAL DAS AMBULANCIAS
Para permanéncia do pessoal das ambulancias

Os pavimentos deverao obedecer as seguintes classificagdes: USP3E2C2, G4w
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Relagdes funcionais
Em continuidade: recegao/secretaria; circulagdes; I.S.

Relagéao logistica: secretaria

¢ Instalagoes e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio recomendado de 200 a 250 lux e alimentagao total ou parcial pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituigdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:
2 alimentadas pela rede socorrida;
3 alimentadas pela rede normal;

1 para TV/Video alimentada pela rede normal.

Comunicagbes:

1 tomada dupla RJ 45;

1 tomada de TV/Video;

1 altifalante de som ambiente;

1 relégio secundario.

5.15. 1.S./L.S.INFANTIL
Consultar documento sobre instalagbes e equipamentos sanitarios em hospitais.
Relagdes funcionais
Em continuidade: entrada; espera geral; circulagbes

Préximo: espera

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

De acordo com o disposto nas “Recomendagbes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos Sanitarios do
Edificio Hospitalar” — RT 03/2010.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Conforme o disposto nas Recomendagbes Técnicas para Instalagbes e Equipamentos sanitarios do Edificio
Hospitalar — RT 03/2010.

5.16. ESPERA PRIMEIRO ATENDIMENTO/ ESP DA ESPECIALIDADE/ ESP BAIXA COMPLEXIDADE
Deve permitir a entrada, circulagéo e espera de utentes em cadeira de rodas.
Nas zonas de espera devem ser especialmente cuidadas as condigdes acusticas.

A existéncia de espacos ludicos, musica ou de exposicbes temporarias de arte, sendo excelentes auxiliares
para o tratamento do utente, devem ser extensiveis a zona de entrada, circulagbes e esperas.

10
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Os pavimentos deverdo obedecer as seguintes classificagbes: U4P3E2C1, G5w
Relagdes funcionais
Proximo: entrada

Relagdo logistica: secretaria

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos
Mesmo que ponto 5.8. ESPERA GERAL/ ESPERA POR NIVEL DE PRIORIDADES

ESPERA DOENTES PEDIATRICOS

A existéncia de espagos ludicos, musica ou de exposi¢cdes temporarias de arte, sendo excelentes auxiliares
para o tratamento do utente. Devem ser extensiveis a zona de entrada e circulagdes.

As esperas para doentes pediatricos deveréo ser independentes e visualmente resguardadas das esperas de
adultos.

Incluindo espaco ludico

Incluindo fraldario

Incluindo espago de amamentagao
Os pavimentos deverao obedecer as seguintes classificagbes: U4P3E2C1, G5w
Relagdes funcionais

Proximo: I.S. Infantil; entrada

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

Mesmo que ponto 5.8.

DESCONTAMINAGAO
Preparagéo de doentes que apresentem riscos de contaminagéo dos espagos ou de outros utentes.
Acesso direto a partir da entrada, sem passagem por outros espacos funcionais.
Os pavimentos deverdo obedecer as seguintes classificagdes: U3P3E3C2 ou G4ws.
Relagbes funcionais
Em continuidade: Entrada e recegéo

Proximo: Triagem

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

De acordo com o disposto nas “Recomendagdes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos Sanitarios do
Edificio Hospitalar” — RT 03/2010.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Duche e lavatério, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagbes e Equipamentos
sanitarios do Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

Disponibilizar uma bacia de retengao para evitar que produtos toéxicos para o ambiente sejam descartados para
0 esgoto.

REANIMAGAO/ RESSUSCITAGAO

11
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Apoio urgente ou emergente a doentes em estado critico. Com condigdes para suporte avangado de vida.
Acesso direto a partir da entrada, sem passagem por outros espacos funcionais.
A ativacdo da equipa deve ser feita através de campainha/ sirene de aviso a partir da entrada.

A saida da reanimacéo devera ser possivel pelas circulagdes de servico sem contacto com outros doentes,
nem esperas nem locais publicos.

Devera ser um espago aberto, com capacidade para varios doentes (com possibilidade de separagdo por
cortinas) e equipas eventualmente partilhando elementos.

O espacgo devera garantir o acesso de 360° a cada doente, e a presenga em simultaneo de toda a equipa
médica
Neste espacgo o doente ndo tem acompanhante.

Poderdo ser necessarias intervengdes invasivas, em situagdes de fragilidade. E especialmente importante a
existéncia de um sistema que garanta adequadas condigbes de temperatura, humidade e qualidade do ar
interior.

Quando existir mais do que um espago de reanimagdo/ ressuscitagdo deve procurar-se a respetiva
normalizagdo de forma a que os procedimentos, os acessos aos equipamentos e os posicionamentos das
equipas sejam semelhantes.

Em vez do RX portatil sera preferivel a utilizagdo de aparelhos de montagem no teto (que ndo dispensara o RX
portatil noutras zonas do servigo). Poderdo ser instalados em calha servindo mais do que um espacgo de
ressuscitagdo. Devem acautelar-se as prote¢bes contra radiagao.

Na reanimagdo/ ressuscitacdo deve haver macas com possibilidade de receber chassis de RX evitando
movimentagdes do doente.

Os espagos e equipamentos de ressuscitagdo devem ser diferenciados para adultos e criangas.
Os pavimentos deverdo obedecer as seguintes classificagdes: USP3E3C2 ou G4ws.
Relagdes funcionais

Em continuidade: Entrada; Circulagdes

Préximo: Triagem

¢ Instalagcdes e equipamentos elétricos

Considerando a possibilidade de se praticarem técnicas invasivas neste espaco, a distribuicdo de energia
elétrica recorrera ao regime de neutro isolado (Sistema IT), complementado com medidas suplementares
contra contactos indiretos: equipotencializagdo de todas as partes metalicas normalmente sem tensao eléctrica
(“massas”) com a terra de protegéo.

Os transformadores isoladores de uso médico devem ter duas alimentagbes, uma a partir da rede UPS e outra
a partir da rede socorrida. Estando normalmente limitados a 5 kVA, caso a poténcia dos recetores elétricos
supere esse valor, os mesmos devem ser ligados a tomadas especialmente sinalizadas e ligadas ao Sistema
normal utilizado (TT, TN-C ou TN-S).
No interior deste espago devem ser disponibilizadas informagdes respeitantes a defeitos de isolamento, estado
de carga e temperatura interior dos transformadores de isolamento, devendo ser emitido um sinal visual e
sonoro sempre que se verificar um dos seguintes acontecimentos anémalos:

- Defeito de isolamento;

- Carga superior a 90% da capacidade do transformador;

- Temperatura interior do transformador superior a 90% do limite maximo recomendavel.

Ao primeiro defeito, apenas sera emitida sinalizacdo de aviso no respetivo controlador de isolamento (CPI),
sendo o corte apenas efetuado com o aparecimento de um segundo defeito.

O pavimento deve ser anti-estatico condutivo e respeitar as RTIEBT - Regras Técnicas das Instalagdes
Elétricas de Baixa Tensao (Portaria n.® 949-A/2006, de 11 de Setembro).
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Todas as partes metdlicas ndo elétricas (vulgo “massas”), os bornes de terra das tomadas de corrente e os
pavimentos anti-estaticos condutivos devem ser ligados a um barramento de equipotencialidade, préprio do
compartimento, conforme expresso no primeiro paragrafo deste ponto.

Devem ser previstos ligadores de equipotencialidade junto a cada cama.

Rede UPS:

A UPS deve ser alimentada a partir da rede socorrida e a sua autonomia ndo devera ser inferior a 30 minutos;
No interior deste espago devem ser disponibilizadas informagdes respeitantes ao estado de carga da UPS,
devendo ser emitido um sinal visual e sonoro sempre que se verificar um dos seguintes acontecimentos
anémalos:

- Avaria da UPS;

- Carga inferior a 50% da capacidade da mesma.

lluminagéo:

Nivel médio de iluminagdo recomendado, ao nivel do posto de observagdo é de 300 lux, quando em simples
observacao, e de 1000 lux, quando em exames ou tratamentos. Deve ser garantido um indice de restituicao
cromatico minimo de 90, com boa uniformidade ao nivel do plano de observagao.

Deve ser considerada a regulagédo do fluxo luminoso.

Tomadas de energia:

6 por posto de observagao, alimentadas por UPS;

Comunicagdes:

2 tomadas duplas RJ 45, por posto de observagao;

1 sistema de chamada de emergéncia, por cama, com possibilidade de intercomunicagao;
1 sistema de chamada e intercomunicagao de porteiro ou videoporteiro;

1 reldgio secundario com indicagdo dos segundos e com crondmetro integrado.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatério, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagbes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

BANHO ASSISTIDO

Conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagbes e Equipamentos Sanitarios do Edificio
Hospitalar — RT 03/2010.

Os pavimentos deverdo obedecer as seguintes classificagbes: USP3E3C2 ou G4ws.
Relagbes funcionais

Em continuidade: circulagdes.
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Préximo: quartos.

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

De acordo com o disposto nas “Recomendagdes Técnicas para Instalagbes e Equipamentos Sanitarios do
Edificio Hospitalar” — RT 03/2010.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos sanitarios do Edificio
Hospitalar — RT 03/2010.

POSTO DE VIGILANCIA E REGISTO BAIXA COMPLEXIDADE

Enquadram-se neste conceito os espagos com as seguintes designagdes em diferentes programas funcionais:
Posto de vigilancia centralizada e registo;
Posto de vigilancia e trabalho de enfermagem.
Posto de vigilancia e observacéo intensiva

Zona destinada a vigilancia e monitorizagdo dos utentes, controlo da unidade e registo administrativo das
atividades clinicas realizadas aos utentes. Permite a coordenagao funcional da area.

Deve ser protegido com envidragado que, sem prejudicar o contacto visual, possibilite resguardo acustico.

E da maior importancia o contacto visual permanente entre cada doente e o enfermeiro por ele responsavel,
embora mantendo privacidade relativamente aos outros doentes.

Deve ficar separado do espaco de preparagdo de medicagéao.
Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagbes: U4P3E3C3; G5Ws.
Relag¢des funcionais

Em continuidade: area de prestagéo de cuidados

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio de iluminagdo recomendado é de 500 lux, com alimentagao total pela rede socorrida.
Uniformidade e indice de restituigdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Deve ser considerada a regulagédo do fluxo luminoso.

Tomadas de energia elétrica:
10 alimentadas por UPS.

6 alimentadas pela rede socorrida.

Comunicagoes:

6 tomadas duplas RJ 45, junto ao posto de vigilancia;
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Médulo do sistema de chamada de emergéncia, com possibilidade de intercomunicacao;
1 sistema de chamada de auxilio do pessoal, associado a um sistema de intercomunicagao;

1 relégio secundario com indicagdo dos segundos e com cronémetro integrado.

BOX PRIMEIROS CUIDADOS

Observagao, diagndstico, tratamento e assisténcia a doentes cuja situagdo pode ser ou nao critica.
Considera-se que as boxes sdo uma alternativa preferencial relativamente as disposi¢gdes em open space.

As boxes devem ser desenhadas com o maior cuidado de forma a permitir sempre o contacto visual entre o
doente e o pessoal de vigilancia. O ideal € que tenham apenas divisorias laterais (transparentes) podendo ser
recolhida a divisoria (também transparente) que fica de frente para o posto de vigilancia. Todas as divisérias
devem ter a possibilidade de se tornarem opacas.

Devem ser especialmente cuidadas as condigdes acusticas.

Os pavimentos deverdo obedecer as seguintes classificagbes: U4P3E3C3; G5Ws

Relagdes funcionais

Em continuidade: posto de vigilancia

Relacao logistica: posto de vigilancia

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio recomendado de 500 lux e alimentagéo total ou parcial pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituigdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:

2 por box, alimentadas pela rede socorrida;

1 por box, alimentada pela rede UPS;

2 para usos gerais, alimentadas pela rede normal;

1 destinada a limpeza, a entrada do compartimento, alimentada pela rede normal.
Comunicagoes:
1 tomada dupla RJ 45 por box;

1 sistema de chamada por box;

1 relégio secundario para o compartimento onde estéo localizadas as boxes.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos
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Lavatério, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

SALA ABERTA/ AVALIAGAO CLINICA

Permanéncia temporaria de doentes, apos tratamento ou enquanto aguarda resultados de exames ou deciséo
clinica.

Embora haja doentes em cama e outros em cadeirdo, os espacgos para cada doente deverao ser semelhantes,
de forma a garantir maior flexibilidade na ocupagéo, contemplando doentes acamados e acompanhante.

Devem ser especialmente cuidadas as condi¢des acusticas.
Os pavimentos deverdo obedecer as seguintes classificagbes: U4P3E3C3; G5Ws
Relagdes funcionais

Em continuidade: posto de vigilancia

Relacao logistica: posto de vigilancia

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio recomendado de 500 lux e alimentacéo total ou parcial pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituicdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:
2 por posto de observagao, alimentadas pela rede socorrida;
1 por posto de observagédo, alimentada pela rede UPS;

2 por posto de observagao, para usos gerais, alimentadas pela rede normal, ou 4 por sala, distribuidas por 2
paredes;

1 destinada a limpeza, a entrada da sala, alimentada pela rede normal.

Comunicagoes:
1 tomada dupla RJ 45 por posto de observagao;
1 sistema de chamada por posto de observacao;

1 relégio secundario.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatorio, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

SALA DE CADEIROES

Em alguns programas tém sido utilizados espagos especificos para doentes em cadeirao.
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Sem a mesma complexidade das box de cuidados (que poderdo ter cama ou cadeirdo) trata-se aqui de areas
mais reduzidas embora contemplando também espago para acompanhante e tomadas de gases e sendo
controladas por posto de vigilancia.

Os pavimentos deverédo obedecer as seguintes classificagbes: U4P3E3C3; G5Ws
Relagdes funcionais

Em continuidade: posto de vigilancia

Relagéo logistica: posto de vigilancia

¢ Instalagoes e equipamentos elétricos

Mesmo que ponto 5.21.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatorio, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

5.25. QUARTO INDIVIDUAL

Alojamento de um doente cujo estado exija privacidade
Dependendo do programa funcional podera haver um quarto individual préximo da entrada da urgéncia.
Embora mestrada para acesso pelo exterior, a porta dos quartos individuais devera poder ser fechada a chave.
Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagbes: USP3E2C2, G4w.
Relagdes funcionais

Em continuidade: circulagdes

Préximo: posto de enfermagem

Relagao logistica: posto de enfermagem

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéao:

Nivel médio de iluminagdo recomendado de 200 a 250 lux e alimentagdo total ou parcial pela rede socorrida.
Uniformidade e indice de restituigdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011

Deve ser prevista iluminagédo de cabeceira com possibilidade de regulagao do fluxo luminoso.

Tomadas de energia elétrica:

2 na calha de cabeceira, alimentadas pela rede socorrida;

2 na calha de cabeceira, alimentadas pela rede normal;

1 para TV/Video, alimentada pela rede normal;

2 para uso geral distribuidas por duas paredes, alimentadas pela rede normal;

1 a entrada do compartimento destinada a limpeza, alimentada pela rede normal.
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Comunicagdes:

1 tomada dupla RJ45 na calha de cabeceira;

1 sistema de chamada na calha de cabeceira associado a sistema de intercomunicagdo para contacto por
fonia;

1 tomada de TV/Video;
1 altifalante de som ambiente, com possibilidade de alterar o volume e trocar de canais.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatério, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

5.26. QUARTO (SUITE) ISOLAMENTO

Para doentes cujo estado exija segregagdo, motivada por imunodepressao ou por possibilidade de contagio,
em particular por via aérea.

Preferencialmente localizado num dos extremos da unidade.

Com acesso condicionado por adufa.

Instalagao sanitaria prépria com acesso pelo interior do quarto.

Nos quartos (suites) de isolamento devem ser instalados trés lavatérios: na IS, no quarto e na adufa.
Os pavimentos deverao obedecer as seguintes classificagdes: U3P3E2C2, G4w.

Alojamento de um doente infetado ou imunodeprimido.

Embora mestrada para acesso pelo exterior, a porta dos quartos de isolamento devera poder ser fechada a
chave.

O quarto de isolamento deve sempre ser apoiado por IS prépria e antecamara com lavatério.
Relagdes funcionais

Em continuidade: circulagbes

Proximo: trabalho de enfermagem

Relagdo logistica: trabalho de enfermagem

¢ Instalagoes e equipamentos elétricos

lluminagéao:
Nivel médio de iluminagao recomendado de 200 a 250 lux e alimentagao total ou parcial pela rede socorrida.
Uniformidade e indice de restituicdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011

A selegcdo dos aparelhos de iluminagdo e o seu posicionamento deve ser realizado de forma a evitar o
encadeamento direto e/ou indireto, privilegiando-se solugdes de iluminacgéo indireta.

Deve ser prevista iluminagdo de cabeceira com possibilidade de regulagao do fluxo luminoso.

Deve ser prevista iluminagéo de vigilia.

Tomadas:
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2 junto ao posto de internamento, em calha técnica de cabeceira, alimentadas pela rede socorrida;
2 junto ao posto de internamento, em calha técnica de cabeceira, alimentadas pela rede normal;

1 para TV/Video, alimentada pela rede normal;

2 para usos gerais distribuidas por duas paredes, alimentadas pela rede normal;

1 destinada a limpeza, a entrada do compartimento, alimentada pela rede normal.

Comunicagdes:
1 tomada dupla RJ45 na calha de cabeceira;

1 sistema de chamada na calha de cabeceira associado a sistema de intercomunicagdo para contacto por
fonia;

1 tomada de TV/Video;

1 altifalante de som ambiente, com possibilidade de alterar o volume e trocar de canais.

¢ Instalagdes e equipamentos mecanicos

Climatizagao:

Quartos para doentes imunodeprimidos, conforme o disposto nas Especificagbes Técnicas para Instalagdes de
AVAC — ET 06/2008 para a unidade de cuidados intensivos, quartos de isolamento de protegéao.

Quartos para doentes com possibilidade de contagio, conforme o disposto nas Especificagbes Técnicas para
Instalagdes de AVAC — ET 06/2008 para a unidade de cuidados intensivos, quartos de isolamento de
contencao.

Gases medicinais e aspiragao:

Conforme o disposto nas Especificagbes Técnicas para Gases Medicinais e Aspiragdo em Edificios
Hospitalares RT 03/2006 para quartos de uma ou mais camas.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatdrios no quarto e antecamara. e equipamento sanitario na instalagédo sanitaria, conforme o disposto nas
Recomendagdes Técnicas para Instalagées e Equipamentos sanitarios do Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

COLHEITAS

Colheitas de sangue e outras amostras.
Dependendo do programa funcional podera ser necessario o apoio de uma IS.
Os pavimentos deverao obedecer as seguintes classificagdes: USP3E3C2 ou G4ws.
Relagdes funcionais
Em continuidade: circulagtes

Relagédo logistica: trabalho de enfermagem

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos
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lluminagéo:

Nivel médio recomendado de 300 lux e alimentacéo total ou parcial pela rede socorrida.
Uniformidade e indice de restituicdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.
Tomadas de energia elétrica:

2 por posto de colheita, alimentadas pela rede socorrida;

1 por posto de colheita, alimentada pela rede UPS;

2 por posto de colheita, para usos gerais, alimentadas pela rede normal ou 4 por sala, distribuidas por 2
paredes;

1 destinada a limpeza, a entrada da sala, alimentada pela rede normal.

Comunicagbes:
1 tomada simples RJ 45 por posto de colheita;

1 sistema de chamada por posto de colheita.

¢ Instalag6es e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatorio, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

ECOGRAFIA/ CARDIOTOCOGRAFIA

Observacgao e diagnostico com ecografo ou cardiotocégrafo (obstetricia/ ginecologia).
Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagdes: USP3E2C2, G4w.
Relagdes funcionais

Em continuidade: circulagbes

¢ Instalag6es e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio recomendado de 300 lux e alimentagéo total ou parcial pela rede socorrida.
Uniformidade e indice de restituigdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Deve ser prevista a regulagéo do fluxo luminoso.

Tomadas de energia elétrica:

2 por cama, alimentadas pela rede socorrida;

1 por cama, alimentada pela rede UPS;

2 por cama, para usos gerais, alimentadas pela rede normal ou 4 por sala, distribuidas por duas paredes;
1 destinada a limpeza, a entrada da sala, alimentada pela rede normal.

Comunicagoes:
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1 tomada dupla RJ 45 por cama;

1 sistema de chamada por cama.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatorio, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

AEROSSOIS/ INALATORIOS

Para administragéo de aerossois

Em espago aberto, com postos separados por biombos.

Devem ser especialmente cuidadas as condi¢des acusticas.

Esta zona carece de especialmente boas condigbes de ventilagdo e extragéo.

Os pavimentos deverdo obedecer as seguintes classificagdes: U3P3E3C2 ou G4ws.
Relagdes funcionais

Em continuidade: circulagées; posto de vigilancia

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

Mesmo que ponto 5.27.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatério, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

ARREFECIMENTO

Para tratamento fisico de hipertermias
Os pavimentos deverao obedecer as seguintes classificagdes: USP3E3C2 ou G4ws.
Relagbes funcionais

Em continuidade: circulagbes

Préximo: prestagéo de cuidados

¢ Instalagcdes e equipamentos elétricos

O mesmo que nasala de cadeirbes.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatoério, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010.
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5.31. CARDIOTOCOGRAFIA/ MONITORIZAGAO FETAL

Controlo do bem-estar do feto.

Monitorizagédo dos batimentos cardiacos do feto.
Os pavimentos deverdo obedecer as seguintes classificagbes: U3P3E3C2 ou G4w.
Relagdes funcionais

Em continuidade: circulagtes

¢ Instalagdes e equipamentos eléctricos

Mesmo que ponto 5.27.

¢ Instalag6es e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatorio, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

5.32.  ECOGRAFIAS

Para exames ecograficos
Os pavimentos deverdo obedecer as seguintes classificagbes: U3P3E3C2 ou G4w.
Relagdes funcionais

Em continuidade: circulagbes

¢ Instalagoes e equipamentos eléctricos

Mesmo que ponto 5.27.

¢ Instalag6es e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatério, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagbes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

5.33. ESPERA VIGIADA

Para doentes que necessitam de vigilancia.
Os pavimentos deverao obedecer as seguintes classificagoes:
Devem ser especialmente cuidadas as condi¢des acusticas.
Os pavimentos deverao obedecer as seguintes classificagbes: U3P3E3C2 ou G4w.
Relagdes funcionais
Em continuidade: Gabinetes de exames

Préximo: circulagbes
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¢ Instalag6es e equipamentos eléctricos

lluminagéo:
Nivel médio recomendado de 200 a 250 lux e alimentagéo total ou parcial pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituicdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:
2 alimentadas pela rede socorrida;
3 alimentadas pela rede normal;

1 para TV/Video alimentada pela rede normal:

Comunicagbes:

1 tomada dupla RJ45;

1 sistema de chamada por ponto de espera;
1 tomada de TV/Video;

1 altifalante de som ambiente;

1 relégio secundario.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatério, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

POSTO DE TRABALHO DE ENFERMAGEM. PREPARAGCAO MEDICAGAO

Preparagédo de medicacéo e de materiais
Os pavimentos deverao obedecer as seguintes classificagdes: U4P3E2C2 ou G5ws.
Relagdes funcionais

Em continuidade: Gabinetes de exames

¢ Instalagoes e equipamentos elétricos

lluminagéao:
Nivel médio de iluminagao recomendado de 500 lux e alimentagédo total ou parcial pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituicdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.
Tomadas de energia elétrica:

4 junto ao balcdo, alimentadas pela rede socorrida;

2 junto ao balcao, alimentada pela rede UPS;
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2 para uso geral, alimentadas pela rede normal;

1 destinada a limpeza, a entrada do compartimento, alimentada pela rede normal.

Comunicagbes:
1 tomada dupla RJ 45 junto ao balcao.

1 monitor ou quadro sindptico do sistema de chamada.

¢ Instalag6es e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatorio, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010

5.35. TRAUMA

Assisténcia a doentes traumatizados.
Devem ser especialmente cuidadas as condi¢des acusticas.
Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagdes: U4P3E2C2 ou G5ws.
Relagdes funcionais
Em continuidade: circulagdes

Préximo: Triagem

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:

Nivel médio de iluminagdo recomendado de 600 a 800 lux e alimentagado total pela rede socorrida, com um
indice de restituicdo cromatico minimo de 90.

Uniformidade em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:

2 junto a cada posto, alimentadas pela rede socorrida;

1 junto a cada posto, alimentada pela rede UPS;

4 para usos gerais distribuidas por duas paredes, alimentadas pela rede normal;

1 a entrada do compartimento destinada a limpeza, alimentada pela rede normal.

Comunicagoes:

1 tomada dupla RJ 45 junto a cada posto;

1 sistema de chamada junto a cada posto;

1 relégio secundario.

¢ Instalag6es e equipamentos de aguas e esgotos
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Lavatério, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

5.36. TRATAMENTOS/ EXAMES

Para preparar e ministrar tratamentos.

Com cortinas/biombos (conforme RETEH) que garantam a privacidade dos doentes mesmo quando a porta
estiver aberta.

Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagdes: U4P3E2C2 ou G5ws.
Relagdes funcionais

Em continuidade: circulagdes

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:

Nivel médio de iluminagdo recomendado de 600 a 800 lux e alimentagéo total pela rede socorrida, com um
indice de restituicdo cromatico minimo de 90.

Uniformidade em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:

2 junto a cada posto, alimentadas pela rede socorrida;

1 junto a cada posto, alimentada pela rede UPS;

4 para usos gerais distribuidas por duas paredes, alimentadas pela rede normal;
1 a entrada do compartimento destinada a limpeza, alimentada pela rede normal.
Comunicagoes:

1 tomada dupla RJ 45 junto a cada posto;

1 sistema de chamada junto a cada posto;

1 reldgio secundario.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatério, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagbes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

5.37. GESSOS

Para colocar e retirar gessos

Com cortinas/biombos (conforme RETEH) que garantam a privacidade dos doentes mesmo quando a porta
estiver aberta.

Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagdes: U4P3E2C2 ou G5ws.

Relagbes funcionais
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Em continuidade: Circulagbes

Préximo: pequena cirurgia; tratamentos

¢ Instalag6es e equipamentos elétricos

lluminagéo:

Nivel médio de iluminagdo recomendado de 600 a 800 lux e alimentacéo total pela rede socorrida, com um
indice de restituicdo cromatico minimo de 90.

Uniformidade em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:

2 junto a cada posto, alimentadas pela rede socorrida;

1 junto a cada posto, alimentada pela rede UPS;

4 para usos gerais distribuidas por duas paredes, alimentadas pela rede normal;

1 a entrada do compartimento destinada a limpeza, alimentada pela rede normal.

Comunicagbes:
1 tomada dupla RJ 45 junto a cada posto;
1 sistema de chamada junto a cada posto;

1 reldgio secundario.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatdrio, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010

Cesto de retengéo de gessos.

5.38. PEQUENA CIRURGIA

Pequenas intervengdes cirurgicas
Comunicagao visual com a desinfegdo de médicos e com o exterior.

Comunicagdao com o circuito de esterilizados através de armario de dupla porta, ou diretamente através de
carros de Kits.

Deve restringir-se ao minimo o equipamento fixo ou mével dentro de cada sala.
Consultar também as Recomendagdes Técnicas para Blocos Operatorios.
Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagdes: U4P3E2C2 ou G5ws.
Relagbes funcionais

Em continuidade: Desinfec&o de pessoal; Circulagdes

Préximo: gessos
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Relagédo logistica: Esterilizados

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

Regime de neutro isolado e redes de ligacdo a terra e equipotencialidade:

Todas as instalacdes devem ser alimentadas através do regime de neutro isolado de uso médico (sistema IT).
Apenas se admitem excegdes para o caso de equipamentos de poténcia absorvida superior a 5 kVA, desde
que aplicadas as condi¢des previstas nas Regras Técnicas das Instalacbes Elétricas de Baixa Tens&o.

Os transformadores isoladores de uso médico devem ter duas alimentagbes, uma a partir da rede UPS e outra
a partir da rede socorrida.

No interior da sala de pequena cirurgia devem ser disponibilizadas informagdes respeitantes a defeitos de
isolamento, estado de carga e temperatura interior dos transformadores de isolamento.

Deve ser emitido um sinal visual e sonoro quando se verifique um dos seguintes acontecimentos:
- Defeito de isolamento;

- Carga superior a 90% da capacidade do transformador;

- Temperatura interior do transformador superior a 90% do limite maximo recomendavel.

O pavimento deve ser antiestatico condutivo e respeitar as Regras Técnicas das Instalagdes Elétricas de Baixa
Tenséo.

Todas as partes metdlicas ndo elétricas, os bornes de terra das tomadas de corrente e os pavimentos
antiestaticos condutivos devem ser ligados a um barramento de equipotencialidade, préprio da sala de
pequena cirurgia.

Devem ser previstos ligadores de equipotencialidade, para ligagao de partes metalicas ndo elétricas moéveis, no
brago cirurgico, no brago anestésico e nas paredes (no minimo 6 distribuidos pelas 4 paredes).

Rede UPS:
A UPS deve ser alimentada a partir da rede socorrida;

A autonomia da UPS n&o devera ser inferior a 30 minutos. Se a UPS alimentar a iluminagéo cirurgica (luz sem
sombra) a sua autonomia minima deve ser de 1 hora;

No interior da sala devem ser disponibilizadas informagdes respeitantes ao estado de carga da UPS.
Deve ser emitido um sinal visual e sonoro quando se verifique um dos seguintes acontecimentos:
- Avaria da UPS;

- Carga inferior a 50% da capacidade da UPS.

lluminagéo:
Nivel médio de iluminagédo recomendado de 1000 lux, com um indice de restituicdo cromatico minimo de 90;
Deve ser considerada a regulagédo do fluxo luminoso;

A iluminacéo operatéria (luz sem sombra) deve ser alimentada por uma fonte com autonomia minima de 1
hora.

Tomadas:

16 distribuidas pelo brago cirurgico, pelo brago anestésico e pelas paredes, sendo que no minimo devem ser
previstas 2 tomadas por cada parede.
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Pode ser considerada a instalagdo de tomadas alimentadas pela rede socorrida, desde que para alimentar
equipamentos de poténcia absorvida superior a 5 kVA e se cumpridas as condi¢cdes previstas nas Regras
Técnicas das Instalagdes Eléctricas de Baixa Tens&o. Estas tomadas devem ser devidamente identificadas no
local, quanto ao fim a que se destinam.

Alimentagdes dedicadas ao sistema de luz sem sombra a marquesa, a porta e ao negatoscépio.

Comunicagbes:
8 tomadas duplas RJ 45, sendo que no minimo deve ser prevista uma por cada parede;

1 sistema de chamada de auxilio do pessoal, associado a sistema de intercomunicagao para contacto por
fonia;

Sistema de sinalizagéo de sala “limpa — suja — ocupada;

Sistema auténomo de som, potenciémetro e seletor de canais, incluindo, pelo menos, dois programas de
musica, Este sistema deve estar interligado ao sistema de som central;

1 reldgio secundario com indicagdo dos segundos e com cronémetro integrado.

Os equipamentos informaticos devem utilizar preferencialmente ecras tacteis ou teclados planos evitando-se os
teclados tradicionais, especialmente problematicos em termos limpeza e de infecgbes cruzadas.

Idealmente, a porta da sala de pequena cirurgia deve ser mecanica, a sua abertura deve ser possivel a partir
de contacto com a anca e o seu fecho deve ser automatizado.

DESINFEGAO DE PESSOAL

Para procedimentos prévios as intervengdes. Consultar documento Recomendagdes Técnicas para Blocos
Operatérios.

Deve ter comunicagdo com a sala de pequena cirurgia através de porta de correr com abertura por interruptor
eletronico sem maos e comunicagéo visual através de envidragado.

Nao deve ficar integrado em circulagdes nem potenciar contactos fisicos pds desinfegao.

Deve ser suficientemente espagoso para que os técnicos possam desinfetar-se e enluvar-se sem riscos de
contacto fisico ou contaminacéo.

Embora a mesma tina de desinfegdo possa ser utilizada por mais do que uma pessoa, para cada utilizador é
necessaria uma area minima de 0,80m por 0.90m.

E também necessario espaco para os dispensadores de solucdes desinfetantes, de toalhas, escovas, luvas e
cestos de papéis. Tanto os dispensadores de solugdes desinfetantes, como o cesto de papéis devem ser de
comando ndo manual.

Consultar também as Recomendagdes Técnicas para Instalagbes e Equipamentos Sanitarios do Edificio
Hospitalar.

Consultar também as Recomendacgdes Técnicas para Blocos Operatérios.
Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagcdes: U4P3E2C2 ou G5ws.
Relagdes funcionais

Em continuidade: Pequena cirurgia

Préximo: circulagbes
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¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio de iluminagao recomendado de 500 lux e alimentagao pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituicdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:
2 alimentadas pela rede socorrida, com indice de prote¢do adequado;

Alimentagéo ao sistema de valvulas elétricas da tina de desinfegéo.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Tina de desinfegao.

LOCAL PARA ARMAZENAMENTO DE RX PORTATIL

Dependendo do programa funcional podera ser necessario espago para RX portatil.

Caso se integre em espagos comuns nao deve provocar estrangulamentos ou dificuldades funcionais.

O RX portatil destina-se maioritariamente a utilizagdo durante algumas intervengdes especificas, pelo que deve
ser do tipo fluoroscopia com arco em C. Eventualmente, podera gravar ou enviar ficheiros para arquivo ou

tratamento na imagiologia. Consequentemente ndo sera necessario equipamento de revelagao.

Também é necessario espago para guardar os aventais protetores em cabides e suportes especificos devido
ao peso e a inconveniéncia de serem dobrados.

Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagées: U4P3E3C3 ou G5w.
Relagdes funcionais

Em continuidade: circulagbes

¢ Instalagcdes e equipamentos elétricos

lluminagéao:

Nivel médio recomendado de 150 a 200 lux e alimentagao pela rede normal.

Tomadas de energia elétrica:

1 alimentada pela rede normal.

Comunicagoes:

1 tomada dupla RJ 45, para eventual ligacdo de algum equipamento & rede ethernet.

LOCAL PARA ARMAZENAMENTO DE EQUIPAMENTO DE ESTERILIZAGAO IMEDIATA
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A esterilizagdo local deverd sempre ser articulada com os procedimentos a adotar na urgéncia e com o
programa funcional da unidade hospitalar. No entanto as recomendagdes vdo no sentido de utilizar apenas
esterilizagdes centrais, dispensando pequenas unidades locais.

Caso se localize em espago aberto, ndo devera provocar estrangulamentos nem dificuldades funcionais nas
circulagdes.

Com bancada de apoio anexa.
Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagées: U4P3E3C3 ou G5w.
Relagdes funcionais

Em continuidade: circulagtes

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio de iluminagao recomendado de 200 a 250 lux e alimentagao pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituicdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:

2 localizadas na bancada, alimentadas pela rede socorrida;

2 localizadas na bancada, alimentadas pela rede UPS;

1 destinada a limpeza, a entrada do compartimento, alimentada pela rede socorrida.
Comunicagdes:

2 tomadas duplas RJ45;

1 sistema de controlo de acesso, utilizando cartdes de proximidade ou similares, caso o local seja
compartimentado.

5.42. SALA DE TRABALHO POLIVALENTE

Para registo de dados assistenciais, consulta de processos, docéncia e reunides.
Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagées: U3P3E2C2, G4ws.
Relagbes funcionais

Em continuidade: circulagdes

¢ Instalagoes e equipamentos elétricos

lluminagéao:
Nivel médio de iluminagao recomendado de 200 a 250 lux e alimentagao pela rede socorrida;

Uniformidade e indice de restituigdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:
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6 alimentadas pela rede socorrida;
2 alimentadas pela rede UPS;
1 para TV/Video alimentada pela rede socorrida;

1 a entrada do compartimento destinada a limpeza, alimentada pela rede socorrida.

Comunicagdes:
3 tomadas duplas RJ 45;
1 tomada TV/Video;

1 relégio secundario.

COPA

Para preparagéo de pequenas refei¢cdes leves, de apoio a unidade.
Os pavimentos deverdo obedecer as seguintes classificagbes: U3P3E2C2, G4ws.
Relagdes funcionais

Relagdo logistica: servicos de alimentacao

¢ Instalag6es e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio de iluminagao recomendado de 300 lux e alimentagao total ou parcial pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituicdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:

2 alimentadas pela rede socorrida;

2 alimentadas pela rede normal;

Alimentagdes dedicadas aos equipamentos de aquecimento de comida, a partir da rede normal;

Alimentagbes dedicadas aos equipamentos frigorificos, a partir da rede socorrida.

Comunicagoes:
1 tomada dupla RJ45;

1 reldgio secundario.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Tina de bancada e Lavatério, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagbes e
Equipamentos sanitarios do Edificio Hospitalar — RT 03/2010.
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5.44. LAVAGEM DE MACAS

Para lavagem das macas frequentemente sujas com fluidos orgéanicos.
Pode ser especifica do servigo de urgéncia ou centralizada na unidade hospitalar.
Os pavimentos deverédo obedecer as seguintes classificagoes: U4P3E2C2 ou G5ws.
Relagdes funcionais

Em continuidade: Circulagbes

Préximo: Exames e tratamentos;

¢ Instalag6es e equipamentos elétricos

lluminagéo:

Nivel médio de iluminagao recomendado de 150 a 200 lux e alimentag&o parcial ou total pela rede socorrida.

Tomadas de energia elétrica:

2 alimentadas pela rede socorrida, com indice de prote¢do adequado.

¢ Instalag6es e equipamentos de aguas e esgotos
Ponto de agua e ralo de pavimento.

Lavatorio, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

5.45. FARMACIA

Para guarda de medicamentos em articulagéo informatica com a farmacia central.
Com espago para carros de transporte e distribuigao.
Os pavimentos deverao obedecer as seguintes classificagdes: USP3E3C2 ou G4w.
Relagdes funcionais

Em continuidade: Circulagbes

Proximo: Tratamentos

Relagdo logistica: Farmacia do hospital

¢ Instalagoes e equipamentos elétricos

lluminagéao:
Nivel médio de iluminagdo recomendado de 200 a 250 lux e alimentagao pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituicdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:
2 alimentadas pela rede socorrida;

2 alimentadas pela rede UPS;
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1 destinada a limpeza, a entrada do compartimento, alimentada pela rede socorrida.

Comunicagbes:
2 tomadas duplas RJ45;

1 sistema de controlo de acesso, utilizando cartdes de proximidade ou similares.

MATERIAL DE CONSUMO

O sistema de armazenamento deve ser compartimentado e moével de forma a possibilitar limpezas periddicas e
ndo deixando espagos mortos ou nao facilmente acessiveis.

Esta funcionalidade ndo deve coincidir nos mesmos espagos de depdsito de sacos ou de material de limpeza.
Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagées: USP3E2C1 ou G4ws.
Relagdes funcionais

Em continuidade: Circulagbes

Préoximo: Tratamentos

¢ Instalagoes e equipamentos eléctricos

lluminagéo:

Nivel médio recomendado de 200 a 250 lux e alimentagao pela rede normal.

Tomadas de energia elétrica:

1 alimentada pela rede normal.

Comunicagoes:

1 tomada dupla RJ 45, para eventual ligagdo de algum equipamento a rede ethernet.

ARMAZEM GERAL

O sistema de armazenamento deve ser compartimentado e mdével de forma a possibilitar limpezas periddicas e
nao deixando espagos mortos ou nao facilmente acessiveis.

O acesso deve ser distinto das circulagdes de doentes.
Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagdes: USP3E2C1 ou G4w.
Relagbes funcionais

Em continuidade: circulagdes.

¢ Instalagoes e equipamentos elétricos

lluminagéao:
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Nivel médio de iluminagdo recomendado de 200 a 250 lux e alimentacgao pela rede socorrida.
Uniformidade e indice de restituigdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.
Tomadas de energia elétrica:

2 por posto de trabalho, alimentadas pela rede socorrida;

1 por posto de trabalho, alimentada pela rede UPS;

4 no compartimento, para usos gerais e alimentadas pela rede normal, distribuidas por 2 paredes, com um
minimo de 2 tomadas por cada 6m lineares de parede;

1 destinada a limpeza, a entrada do compartimento, alimentada pela rede socorrida.

Comunicagbes:
2 tomadas duplas RJ45 por posto de trabalho;

1 sistema de controlo de acesso, utilizando cartdes de proximidade ou similares.

5.48. ESPOLIO

Para guardar documentos e pertences dos doentes
Os pavimentos deverdo obedecer as seguintes classificagcdes: U3P3E2C1 ou G4w.
Relag¢des funcionais

Em continuidade: circulagbes

Proximo: entrada

Relagao logistica: Posto de Policia; Secretaria/Rececéo

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:

Nivel médio recomendado de 150 a 200 lux e alimentagao total ou parcial pela rede socorrida.

Tomadas de energia elétrica:
1 alimentada pela rede normal.

1 sistema de controlo de acesso, utilizando cartdes de proximidade ou similares.

5.49. ESPERA COM ALTA CLINICA

Para doentes com alta clinica que aguardam transporte ou oportunidade para sair.
Os pavimentos deverao obedecer as seguintes classificagdes: U4P3E2C1, G5w
Relagbes funcionais

Em continuidade: circulagtes

Préximo: Entrada/ saida
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Relagao logistica: Posto de Policia; Secretaria/Recegéo

¢ Instalag6es e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio recomendado de 200 a 250 lux e alimentagao total ou parcial pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituigdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:

2 alimentadas pela rede socorrida;

3 alimentadas pela rede normal;

1 para TV/Video alimentada pela rede normal:

1 para monitor do sistema de organizagao do atendimento, alimentada pela rede UPS.

Comunicagbes:

1 tomada RJ 45 para sistema de organizacao do atendimento;
1 tomada de TV/Video;

1 altifalante de som ambiente;

1 relégio secundario.

SUJOS E DESPEJOS

Com equipamento para tratamento de arrastadeiras e urindis.
Equipada com sacos/contentores para triagem seletiva de residuos solidos.
Equipado com maquina de selar sacos.

Os sacos/contentores, com residuos produzidos no internamento, devem ser encaminhados, pelo pessoal da
unidade, para o espacgo de depdsito de sacos, a partir do qual devem ser recolhidos por pessoal préprio.

Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagées: USP3E3C2 ou G4ws.
Relagdes funcionais

Em continuidade: Circulagbes

Proximo: tratamentos

Relagdo logistica: Posto de Policia; Secretaria/Rececao

¢ Instalagoes e equipamentos elétricos

lluminagéo:

Nivel médio de iluminagao recomendado de 200 lux e alimentagdo pela rede normal.
Tomadas de energia elétrica e alimentagbes especiais:

2 alimentadas pela rede normal;

Alimentagdes dedicadas aos equipamentos de lavagem e desinfecao.
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¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatério e pia hospitalar, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagbes e
Equipamentos sanitarios do Edificio Hospitalar — RT 03/2010

Ralo de pavimento.

DEPOSITO DE SACOS

Os sacos de residuos e de roupa suja nao devem permanecer nos locais de produgdo mas ser periodicamente
transportados para o respetivo depdsito (armazém temporario de sacos de residuos e de roupas) para serem
posteriormente levantados.

Deve ser possivel o acesso a este compartimento, por pessoal auxiliar ou subcontratado, sem penetrar ou
devassar o interior da unidade.

Este compartimento destina-se, unicamente, a fungdes, equipamentos e materiais diretamente relacionados
com o depdsito e recolha dos residuos.

O armazenamento dos sacos deve respeitar os procedimentos de separagdo e tratamento dos residuos e
roupas em exercicio no hospital.

Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagées: USP3E3C2 ou G4ws.
Relagdes funcionais
Em continuidade: circulagdes, exterior da unidade.

Relacao logistica: rouparia, ecocentro.

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:

Nivel médio de iluminagdo recomendado de 150 a 200 lux e alimentagao pela rede normal.

Tomadas de energia elétrica:

1 alimentada pela rede normal.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatério, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagbes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

MATERIAL DE LIMPEZA

Espaco para carro(s) de limpeza e arrumo e para materiais de limpeza.

Para areas especificas tais, como as de isolamento deve haver material de limpeza dedicado e arrumado
separadamente, de acordo com os procedimentos em uso no hospital.

Deve ser possivel o acesso a este compartimento por pessoal auxiliar ou por pessoal subcontratado sem
penetrar ou devassar o interior da unidade.

Este compartimento destina-se, unicamente, a fungdes, equipamentos e materiais diretamente relacionados
com o depdsito e recolha dos residuos

Para que os stocks possam ser repostos com um minimo de disturbio para o servigo, este compartimento deve
ficar préximo da entrada da unidade.
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Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagées: USP3E3C2 ou G4ws.
Relagdes funcionais
Em continuidade: circulagdes.

Proximo: entrada da unidade

¢ Instalagoes e equipamentos elétricos

Mesmo que ponto 5.49.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatério e pia hospitalar, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagcbes e
Equipamentos sanitarios do Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

CADAVERES

Depdsito temporario de cadaver.

Os cadaveres permanecem apenas temporariamente no servigo, sendo posteriormente encaminhados para a
morgue.

Devem ser especialmente cuidados os percursos dos circuitos de cadaveres.
Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagdes: U3P3E3C2 ou G4ws.
Relagdes funcionais

Em continuidade: circulagdes.

Proximo: saida de cadaveres

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:

Nivel médio de iluminagao recomendado de 150 a 200 lux e alimentagao pela rede normal.

Tomadas de energia elétrica e alimentagdes especiais:
2 alimentadas pela rede normal;

Caso existam equipamentos frigorificos de conservacado de cadaveres, prever alimentacdes dedicadas, via
setor socorrido.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Lavatdrio, conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos sanitarios do
Edificio Hospitalar — RT 03/2010

Ralo de pavimento e torneira para lavagens.

DESCANSO DE PESSOAL

Com armario para preparacao de chas e cafés.
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Com bancada de apoio.
Deve ser possivel a leitura ou estudo com algum isolamento acustico e visual.
Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagdes: U3P3E3C2 ou G4ws.
Relagdes funcionais
Em continuidade: circulagdes.

Préximo: vestiarios de pessoal.

¢ Instalag6es e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio de iluminagao recomendado de 250 a 300 lux e alimentagéo total ou parcial pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituigdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:

2 alimentadas pela rede socorrida;

1 alimentada pela rede UPS;

2 distribuidas por duas paredes, alimentadas pela rede normal;
1 para TV/Video, alimentada pela rede normal;

1 a entrada do compartimento destinada a limpeza, alimentada pela rede normal.

Comunicagoes:

1 dupla RJ 45;

1 tomada de TV/video;

1 altifalante de som ambiente, com potenciémetro de volume e seletor de canais;

1 relégio secundario.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Tina de bancada e Lavatdrio, conforme o disposto nas Recomendagbes Técnicas para Instalagdes e
Equipamentos sanitarios do Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

5.55. RESPONSAVEL

Trabalho administrativo e de coordenagao do servigo.
Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagdes: USP3E2C2, G4w.
Relagbes funcionais

Em continuidade: circulacdes.

Préximo: trabalho administrativo.
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¢ Instalagoes e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio de iluminagdo recomendado de 500 lux e alimentagao pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituicdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:

2 junto a secretaria, alimentadas pela rede socorrida;

1 junto a secretaria, alimentada pela rede UPS;

1 para impressora, alimentada pela rede UPS;

2 para usos gerais, distribuidas por duas paredes, alimentadas pela rede socorrida;

1 destinada a limpeza, a entrada do compartimento, alimentada pela rede socorrida;

Comunicagbes:

1 tomada dupla RJ 45, junto a secretaria;

2 tomadas simples RJ 45 para impressora e fax;

Modulo do sistema de chamada de auxilio do pessoal, com possibilidade de intercomunicagéao;

1 relégio secundario com calendario digital e luminoso.

ENFERMEIRA CHEFE

Trabalho administrativo e de coordenagao do servigo.
Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagées: U3P3E2C2, G4w.
Relagdes funcionais

Em continuidade: circulagdes.

Proximo: trabalho administrativo.

¢ Instalagdes e equipamentos eléctricos

Mesmo que ponto 5.53.

APOIO AO SERVICO SOCIAL

Secretariado e apoio administrativo.
Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagées: U3P3E2C2, G4w.
Relagdes funcionais

Em continuidade: circulagdes.
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Préximo: enfermeira chefe.

Relagao logistica: posto de trabalho de enfermagem.

¢ Instalag6es e equipamentos elétricos

lluminagéo:

Nivel médio de iluminagao recomendado de 500 lux e alimentagao pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituigdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:

2 por posto de trabalho, alimentadas pela rede socorrida;

1 por posto de trabalho, alimentada pela rede UPS;

1 para impressora, alimentada pela rede UPS;

2 para usos gerais, distribuidas por duas paredes, alimentadas pela rede socorrida;

1 destinada a limpeza, a entrada do compartimento, alimentada pela rede socorrida;

Comunicagdes:
1 tomada dupla RJ 45 por posto de trabalho;

2 tomadas simples RJ 45 para impressora e fax.

TRABALHO ADMINISTRATIVO

Secretariado e apoio administrativo.
Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagées: U3P3E2C2, G4w.
Relagdes funcionais

Em continuidade: circulagdes.

Proximo: enfermeira chefe.

Relagdo logistica: posto de trabalho de enfermagem.

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéao:

Nivel médio de iluminagao recomendado de 500 lux e alimentagao pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituicdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.
Tomadas de energia elétrica:
2 por posto de trabalho, alimentadas pela rede socorrida;

1 por posto de trabalho, alimentada pela rede UPS;
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1 para impressora, alimentada pela rede UPS;
2 para usos gerais, distribuidas por duas paredes, alimentadas pela rede socorrida;

1 destinada a limpeza, a entrada do compartimento, alimentada pela rede socorrida;

Comunicagdes:
1 tomada dupla RJ 45 por posto de trabalho;

2 tomadas simples RJ 45 para impressora e fax.

REUNIOES/ TRABALHO MEDICO E ENSINO

Para docéncia, reunides, consulta de processos, registo de dados assistenciais.

Enquadram-se neste conceito os espagos com as seguintes designagdes em diferentes programas funcionais:
Trabalho médico e ensino; Reunides.

Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagbes: U3P3E2C2, G4.
Relagdes funcionais

Em continuidade: Circulagdes.

Proximo: Secretariado

Relacao logistica: Secretariado; Apoio administrativo

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio de iluminagdo recomendado de 250 a 300 lux e alimentagéo pela rede socorrida;

Uniformidade e indice de restituicdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:

6 alimentadas pela rede socorrida;

2 alimentadas pela rede UPS;

1 para TV/Video alimentada pela rede socorrida;

1 a entrada do compartimento destinada a limpeza, alimentada pela rede socorrida.

Comunicagoes:
3 tomadas duplas RJ 45;
1 tomada TV/Video:

1 relégio secundario.

QUARTO MEDICO SERVIGO

Com instalagéo sanitaria prépria comunicando com o interior do quarto.
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Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagbes: USP3E2C2, G4w.

Instalagdo sanitaria, conforme o disposto nas Recomendagbes Técnicas para Instalagbes e Equipamentos
Sanitarios do Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

Relagdes funcionais

Em continuidade: circulagdes.

¢ Instalagoes e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio de iluminagdo recomendado de 200 lux e alimentagao pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituicdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.

Tomadas de energia elétrica:
4 distribuidas por duas paredes, alimentadas pela rede socorrida;
1 para TV/Video, alimentada pela rede socorrida;

1 a entrada do compartimento destinada a limpeza, alimentada pela rede socorrida.

Comunicagoes:

1 tomada dupla RJ 45;

1 tomada de TV/video;

1 altifalante de som ambiente, com potenciémetro de volume e seletor de canais;

1 relégio secundario.

Instalagdo sanitaria conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos
Sanitarios do Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Conforme o disposto nas Recomendagdes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos sanitarios do Edificio
Hospitalar — RT 03/2010.

VESTIARIOS DE PESSOAL

Quando nao esteja previsto um vestiario central.

Para apoio do pessoal do servigo, ndo sé para fungbes de mudanca de roupa mas também para guardar
(cacifos) as roupas e agasalhos.

A configuragédo dos vestiarios deve garantir a privacidade mesmo em situagdes em que a porta se abre para
entrada ou saida de outros utentes.

Devem ser claramente separadas as zonas molhadas (duches) das zonas secas (cacifos) e das zonas de
instalagbes sanitarias.
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Neste servigo os técnicos tém contacto direto e diario com fluidos ou doentes infetados pelo que a necessidade
de tomar duche ou mudar de roupa pode ser mais frequente.

Podera ser vantajosa a separagao dos vestidrios por varios médulos.
Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagées: USP3E3C2 ou G4ws.

Instalacdes sanitarias conforme o disposto nas Recomendagbes Técnicas para Instalagbes e Equipamentos
Sanitarios do Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

Relagdes funcionais

Em continuidade: circulagdes.

¢ Instalagdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:

Nivel médio de iluminagdo recomendado 200 lux e alimentagdo total ou parcial pela rede socorrida e kit de
emergéncia;

Considerar iluminagéo local sobre o espelho.

Tomadas de energia elétrica:

2 por vestiario, alimentadas pela rede normal, com indice de prote¢ao adequado.

Instalagdo sanitaria conforme o disposto nas Recomendagbes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos
Sanitarios do Edificio Hospitalar — RT 03/2010.

¢ Instalagdes e equipamentos de aguas e esgotos

Conforme o disposto nas Recomendagbes Técnicas para Instalagdes e Equipamentos sanitarios do Edificio
Hospitalar — RT 03/2010.

INFORMAGAO A FAMILIARES

Atendimento e informacgao aos familiares dos utentes.
Deve possibilitar uma circulagdo discreta, sem passar pelas esperas.
Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagées: U3P3E2C2, G4
Relagbes funcionais
Em continuidade: circulacdes.

Préximo: prestagéo de cuidados; espera

¢ Instalagcdes e equipamentos elétricos

lluminagéo:
Nivel médio de iluminagao recomendado de 300 a 400 lux e alimentacao pela rede socorrida.

Uniformidade e indice de restituicdo cromatica em harmonia com a EN 12464-1/2011.
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Tomadas de energia elétrica:
4 alimentadas pela rede socorrida;
1 alimentada pela rede UPS;

1 destinada a limpeza, a entrada do compartimento, alimentada pela rede socorrida.

Comunicagdes:
2 tomadas duplas RJ 45;

1 relégio secundario.

GABINETE

Enquadram-se neste conceito os espagos com as seguintes designagdes em diferentes programas funcionais:
Gabinete do responsavel;
Gabinete de supervisora;
Gabinete de Enfermeira Chefe;
Gabinete de trabalho administrativo;
Apoio ao utente.
Gabinetes de trabalho fundamentalmente administrativo e de gestéo de profissionais e utentes.
Os gabinetes de trabalho administrativo devem ficar junto a entrada do servigo.
Os pavimentos devem obedecer as seguintes classificagdes: U3P3E2C2, G4
Relag¢des funcionais

Em continuidade: Circulagdes.

¢ Instalagcdes e equipamentos elétricos

Mesmo que ponto 5.53.

ARQUITETURA E ELEMENTOS CONSTRUTIVOS

AREA POR CAMA

As areas a destinar aos compartimentos sdo objeto de cada programa funcional (PF) e n&o destas
recomendagoes.

Devera no entanto ser prevista a presenga de acompanhante (cadeira anexa?), em todos os espacos de
espera e de atendimento, como integrante no processo de assisténcia/ cura.

Embora sé utilizavel por uma percentagem de doentes, deve prever-se a possibilidade de instalacdo de TV e
acesso a internet.

Sao varias as solugdes para instalagdo de todo o equipamento necessario (cabeceira, braco suspenso, coluna
no pavimento), todas com vantagens e inconvenientes.
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NORMALIZAGAO DE ESPAGOS

Nas zonas “quentes” para intervencdes de ressuscitagdo ou emergéncia, onde podem ser necessarias
intervengbes muito rapidas e de algum automatismo, deve procurar-se a normalizacdo dos espagos e
equipamentos.

Portas nos mesmos locais e com o mesmo tipo/ sentido de abertura, macas e equipamentos moveis na mesma
posicéo, tomadas nos mesmos locais.

FLEXIBILIDADE

Sendo necessaria em qualquer instalagdo hospitalar € especialmente importante no servigco de urgéncia onde o
imprevisto é comum.

O desenho dos espacos devera permitir a expansdo/ contragdo correspondente as variagbes de horario,
sazonais ou ocasionais.

Alguns espacos poderdo ser desenhados e equipados de forma a permitir alteragdes funcionais em caso de
necessidade.

Todos os espagos devem ser acessiveis a macas e equipamentos rodados.

Independentemente de o programa funcional prever areas especificas para catastrofe deve prever-se a
instalacéo de postos de tratamento e de vigilancia nas zonas acessoérias (circulagdes, esperas, ...) da urgéncia,
de forma a aumentar muito rapidamente a capacidade proviséria do servigo.

Deve também ser prevista a possibilidade de isolar algumas destas areas de tratamento de utilizagdo
provisoria.

Podera ser prevista a utilizagdo complementar de espagos exteriores para instalagdo temporaria de
equipamentos como descontaminagao, hospital de campanha, ...

CONFORTO TERMICO, LUMINOSO E ARTISTICO
Os niveis de habitabilidade e conforto devem ser especialmente cuidados (controlo térmico, luminoso e
acustico).

A intensidade luminosa no espaco de cada doente deve ser regulavel (além da manutengdo dos ritmos
circadianos pela iluminagdo natural) e complementada por uma luz forte, pontual e orientavel para as
intervengdes e procedimentos médicos e de enfermagem.

Atendendo ao funcionamento 24h/24h ganha particular importancia a articulagdo entre a iluminagdo natural e
artificial e a ndo agressividade do ambiente.

QUALIDADE DO AR INTERIOR

Questdes relacionadas com a qualidade do ar interior, deverdo ser objeto de uma cuidada analise, devendo
envolver todas as especialidades no sentido de reduzir a produgao e/ou disseminagdo de contaminantes
quimicos e bioldgicos.

PRIVACIDADE

Devera sempre ser privilegiada a privacidade dos doentes, particularmente nas situagdes em que se
encontram fragilizados.

Os cuidados a ter passam pelo resguardo visual e acustico e também pelo cuidado posto em cada
atendimento.

As cortinas separadoras facilmente se tornam elementos de contaminacdo além de poderem, ao longo do
tempo, perder as qualidades ignifugas. Também ndo sdo o melhor sistema para isolamento acustico. Se
possivel devem ser substituidas por outros sistemas de compartimentagao.

CONDICOES ACUSTICAS

As condi¢des acusticas, nomeadamente os indices de reverberagido, devem ser especialmente cuidadas nio
s6 nas areas de circulagdes, de esperas e de tratamentos mas muito em especial, nas salas abertas.
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MODULOS PRE-FABRICADOS

Surgiram em Inglaterra intervengdes com base em moédulos pré-fabricados para zonas de observagéo.
Trata-se de médulos individuais pormenorizadamente estudados para doentes acamados ou em cadeirdes.

A produgcdo modular tem a vantagem de permitir o estudo muito pormenorizado do protétipo otimizando o
espago em redor do doente (e acompanhante).

Este tipo de solugéo utiliza-se particularmente em reorganizagbes e reformulagdes de servigos permitindo
minimizar os tempos e impactos de obra.

Com as vantagens inerentes ao processo de prefabricagdo sofrem também dos respetivos inconvenientes.

ILUMINAGAO E PROTECAO SOLAR

Deve privilegiar-se a iluminagdo natural. Os ritmos circadianos tém importancia fundamental para a
recuperacgao dos doentes.

Todos os vaos devem ser protegidos contra a excessiva incidéncia solar e deve ser controlada a entrada de luz
natural.

Em zonas de camas ou permanéncia de doentes ndo devem utilizar-se vaos de iluminacgao zenital.

AMBIENTE PARA A CURA

O “ambiente para a cura” deve ser procurado em termos de privacidade, condi¢cdes visuais e acusticas,
qualidade do ar, controle da temperatura, quantidade e qualidade de luz, vistas para o exterior, cores, sinalética
e qualidade dos equipamentos.

Considera-se que a existéncia de espagos ludicos, musica ou de exposicbes temporarias de arte, sdo
excelentes auxiliares para o tratamento do utente

PE DIREITO

Nas unidades de cuidados intensivos o pé direito livre (abaixo do teto falso), ndo deve ser inferior a 3m.
CIRCULACOES

Embora ndo havendo necessidade de circulagbes separadas € importante que a circulagdo de doentes e de
pessoal possa realizar-se com dignidade e discricdo sem passar, por exemplo, pela sala de espera ou sala de
informacao de acompanhantes.

A circulacado de criancas deve ser separada da circulagédo de adultos em urgéncia.

Para evitar contaminagdes, a largura das circulagdes deve permitir o cruzamento de duas camas (com
respetivos acessorios) sem que as mesmas se toquem.

Todas as circulagdes devem ser acessiveis a macas e equipamentos rodados.

MOVIMENTAGAO DOS DOENTES

Para facilidade de movimentacao e seguranca, tanto dos doentes como do pessoal, é crescente a tendéncia
para uso de gruas. Na impossibilidade de utilizacdo de calhas no teto, a solucéo ideal é a existéncia de uma
grua por cama. As cintas ou outros equipamentos que contactam com o doente devem ser individualizaveis e
lavaveis entre utilizagdes por cada doente.

ARRUMOS, ARRECADAGOES, DEPOSITOS DE MATERIAL

De forma nenhuma devem considerar-se estas funcionalidades nas salas de observagdes e tratamentos.

SUPERFICIES HORIZONTAIS

Se possivel, devem ser evitadas as superficies horizontais por constituirem locais privilegiados para
acumulacdo de poeiras e sujidades contaminadas com micro-organismos. Prateleiras com equipamentos ou
materiais devem merecer especial atengéo.
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INSTALAGOES E EQUIPAMENTOS TECNICOS

INSTALAGOES E EQUIPAMENTOS ELETRICOS

As instalagdes elétricas, de comunicagbes e de seguranca, devem respeitar, nas partes aplicaveis, as
Recomendacgdes e Especificagdes Técnicas do Edificio Hospitalar - RETEH.

Caso exista a necessidade de criar centros de custo distintos para efeitos de contabilizagdo e afetagdo dos
gastos referentes ao consumo de energia elétrica, deve ser considerada contagem adstrita ao servigo de
urgéncia.

Devem ser respeitadas as disposigdes legais prescritas pelas Regras Técnicas de Instalacdes Elétricas de
Baixa Tensao (RTIEBT), sem prejuizo de outras aplicaveis neste dominio.

Complementando a existéncia de televisdo em todas as zonas de doentes e de esperas, devera ser
disponibilizado acesso wireless a internet, nomeadamente via tecnologia Wi-Fi.

Em termos das atividades profissionais que caracterizam o normal funcionamento do servico de urgéncias, e
adicionalmente a ligacao fisica a rede ethernet através de tomadas RJ45, devera ser considerada a partilha de
informagao e acesso a internet no servico de urgéncia recorrendo a tecnologia Wi-Fi anteriormente referida,
protegida por firewall que impossibilite 0 acesso a terceiros.

Em termos de seguranca contra incéndio em edificios hospitalares (SCIE Hospitalares), deverdo ser seguidos
os principios juridicos e técnicos preconizados no Decreto-Lei n.° 220/2008, de 12/11 e Portaria n.° 1532/2008,
de 29/12, sendo a ANPC - Autoridade Nacional de Protegéo Civil, a entidade competente para assegurar o
cumprimento do regime de SCIEH.

Considerando a cada vez maior integragdo tecnolégica entre equipamentos médicos, meios complementares
de diagndstico e a informatica, recomenda-se que a rede integrada de voz/dados deva ser realizada segundo
as normas aplicaveis mais recentes, visando maior velocidade na transmissdo de dados e fiabilidade na
constituicdo da mesma.

INSTALAGOES E EQUIPAMENTOS MECANICOS

Climatizagao

Requisitos minimos a considerar:

Os compartimentos devem satisfazer as condigdes da atmosfera de trabalho, de temperatura e de humidade
previstas na legislagdo em vigor sobre comportamento térmico e sistemas energéticos dos edificios e sobre
higiene e seguranga do trabalho.

As condigbes interiores dos compartimentos descritos devem obedecer as Especificagbes técnicas para
instalacdes de AVAC, ET 06/2008.

Gases Medicinais

Requisitos minimos a considerar:
As instalacdes de gases e aspiracdo medicinais devem obedecer ao preconizado nas Especificacdes técnicas
para gases medicinais e aspiragdo em edificios hospitalares, ET 03/2006.

Equipamentos de desinfe¢ao e esterilizagao

Requisitos minimos a considerar:

As recomendagbes vao no sentido de utilizar apenas esterilizagdes centrais, pelo que sera de evitar a
utilizagdo de uma unidade de local.

Quanto aos requisitos minimos a considerar para a obtencdo de artigos esterilizados, deverdo adoptar-se as
seguintes modalidades:

a) Utilizagdo exclusiva de artigos descartaveis (ndo podem ser reprocessados para utilizagdo posterior).
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b) Utilizagéo de artigos esterilizados em entidade externa certificada.

c) Utilizagédo de artigos esterilizados em servigo interno de esterilizagdo para uma parte ou a totalidade
das necessidades do servico. Em caso de esterilizagdo pelo servigo interno de apenas uma parte do
material, o restante devera ser obtido com recurso as opgdes descritas em a) e b).

d) Utilizacéo de artigos esterilizados em servigo central de esterilizagéo.
Requisitos especiais:

Todos os dispositivos potencialmente contaminados sdo manipulados, recolhidos e transportados em
condigdes de seguranga, em caixas ou carros fechados, para a area de descontaminagéo de forma a evitar o
risco de contaminagao dos circuitos envolventes e de doentes e pessoal.

Instalacdes frigorificas

As instalagbes frigorificas a considerar devem obedecer ao preconizado nas Especificagbes técnicas para
instalagdes frigorificas em edificios hospitalares, ET 09/2010

INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS DE AGUAS E ESGOTOS

As instalagbes e equipamentos de aguas e esgotos devem respeitar, nas partes aplicaveis, as
Recomendacgdes e Especificagdes Técnicas do Edificio Hospitalar — RETEH e as Recomendagdes Técnicas
para Instalagdes e Equipamentos sanitarios do Edificio Hospitalar — RT 03/2010

Abastecimento de aguas

Para efeitos de eventual criagdo de centros de custos, recomenda-se a instalacdo de contagem da agua
consumida pelo servigo.

Equipamentos sanitarios e acessérios

O desenho de um Servigo de Urgéncias pode ter diferentes solu¢des arquiteténicas e, como tal, recomenda-se
que o numero e localizagéo de lavatérios para lavagem de maos seja dimensionado de modo a garantir que os
locais indicados neste documento como precisando deste tipo de equipamento sanitario, permitam aos
profissionais 0 acesso proximo ao mesmo sem ser necessario o uso de portas ou outros tipos de barreiras que
impliguem o uso das méos.

Como medida de contengdo de infecdes e para além dos lavatérios a prever em todos os espagos de
permanéncia de doentes, aconselha-se a instalagdo de lavatérios junto de todas as entradas e saidas.

RESIDUOS HOSPITALARES

A unidade de saude produz residuos considerados infetados, pelo que deve assegurar, por si ou com recurso a
terceiros, a respetiva destruicdo, por incineracdo ou outro meio igualmente eficaz, de forma a ndo pér em
causa a saude publica e o ambiente, nos termos da legislacdo em vigor.

Todos os residuos s devem ser manipulados, recolhidos e transportados em condi¢cbes de seguranca, em
sacos, caixas ou carros fechados, para a zona de sujos e despejos, de forma a evitar o risco de contaminacao
dos circuitos envolventes e de doentes e pessoal.
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ANEXO |

CIRCULAGAO DE ACESSO AS URGENCIAS E ESTACIONAMENTO

A entrada para acesso a urgéncia deve ser feita pela entrada principal na cerca hospitalar embora,
eventualmente, utilizando faixas de rodagem proprias.

As circulagbes exteriores deverao possibilitar o facil e rapido acesso as urgéncias, tanto a partir da entrada
principal, como do heliporto, quando exista. Deverdo ser minimizados os inconvenientes da sobreposicao das
circulagdes das urgéncias com os outros tipos de circulagoes.

Na zona da entrada das urgéncias devera ser previsto um parque de estacionamento para ambulancias que
permita, sem geragéo de conflitos de trafego e sem percursos inuteis, o seu regresso ao local para retoma do
doente apos alta.

Devido ao caracter muito especifico das respetivas intervengdes o circuito de saida do VMER (viatura médica
de emergéncia e reanimagao) devera ser especialmente acautelado de forma a n&o criar conflitos quando em
saidas urgentes. Assim, o circuito de saida da VMER nao devera passar a frente da entrada da urgéncia.

A zona de acesso as urgéncias devera permitir a paragem de ambuléncias e outros veiculos de urgéncias sem
bloquear a circulagédo no local.

A entrada da urgéncia devera ficar do lado direito das viaturas e ambulancias, evitando-se a saida pelas portas
do lado esquerdo utilizando a faixa de ultrapassagem.

O transito nesta zona devera ser particularmente acautelado evitando-se situagdes propicias a ocorréncia de
acidentes tais como inversdo de marcha, cruzamentos ou atravessamentos por circulagbes nao ligadas as
urgéncias.

O pavimento desta zona devera ser de nivel, sem degraus nem rampas para além dos necessarios para
garantir a respetiva drenagem.

A saida de doentes em maca exige espacos generosos em redor das ambulancias. Mesmo a saida de criancas
ou de pessoas com necessidades de apoio fisico é exigente em termos de espacos.

O espago e configuragdo da area de acesso a urgéncia devera prever a multiplicidade de modelos e
dimensodes de ambulancias bem como os diferentes tipos de abertura das portas.

A altura de algumas ambulancias, acrescidas de farois/ sirenes e antenas, atinge dimensdes apreciaveis,
recomendando-se a consideragdo das seguintes dimensdes minimas:

Comprimento (Citroen Jumper) 6,300m
Largura (Renault Master) 2,470m (incl espelhos)
Altura (Iveco Daily) 2,975m (incl farol)

Altura com farol e antena 3,230m (incl farol e antena — BV Beato com varios veiculos)
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