CUIDABOS CONTINUARDS

UNIDADE DE MISSAQ PARA OS CUIDADOS CONTINUADOS INTEGRADOS
DIRECTIVA TECNICA N.° 1/UMCCI/2008

DATA: 7/01/2008

Assunto: Critérios gerais de referencia¢éo de doentes para unidades de internamento, de
ambulatorio e equipas da RNCCI

Para: ECR, ECL, EGA
Divulgacao Geral - Hospitais e Centros de Sadde, Unidades Prestadoras e equipas da RNCCI

Cie: ARS, Centros Distritais do ISS, 1.P.

O ingresso de doentes na Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados
{RNCCI ou Rede) e a respectiva admissao de utentes em unidades de internamento,
de ambulatério e em equipas da Rede esta condicionado ao preenchimento de
critérios de referenciagédo, que consagram as condigbes de admisséo e de excluséo de
doentes nessas tipologias de servigos.

Cabe a cada Equipa Coordenadora Local (ECL) determinar a admissdo em Unidade
ou Equipa da RNCCI. Para o efeito cada ECL é responsavel pela apreciacdo da
avaliagéo da situagdo de salde e social do doente e pela verificagcéo do cumprimento
dos critérios de referenciacdo, para além de verificar o cumprimento dos requisitos
enunciados no Decreto-Lei n.° 101/2006, de 6 de Junho.

Assim, os critérios de referenciagdo de doentes para a RNCCI séo os seguintes:

I. PARA UNIDADES DE INTERNAMENTO DA RNCCI

Para poder ser admitido em unidades da RNCCI o doente, para além de observar os
requisitos enunciados no Decreto-Lei n.° 101/2006, de 6 de Junho, deve preencher,
pelc menos, um dos critérios de referenciagéo especifico de admiss3o na unidade em
causa e, simultaneamente, ndo se encontrar em qualquer das situagdes que dao lugar
a exclusao.
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Para a admissdo em qualquer unidade da Rede se poder concretizar & ainda
necessario que o doente {ou 0 seu representante) dé o seu prévio consentimento por

escrito.

Deve também verificar-se o cumprimento dos fluxos de referéncia para ingresso e
mobilidade de utentes na Rede.

A referenciagdo de doentes deve ser acompanhada da documentagdo necesséria,
nomeadamente a avaliagéo clinica e social e objectivos terapéuticos.

1. Os cuidados a prestar nas Unidades de Convalescenga sdo destinados a doentes
com perda de autonomia transitoria que requeiram cuidados de saude que, pela sua
frequéncia, complexidade ou duragdo, nao possam ser prestados no domicilio, com
previsibilidade de intermnamento até 30 dias consecutivos.

Considera-se critério de referenciagido especifico para admissdo nesta unidade, a
situacio de dependéncia recente na sequéncia de episddio agudo, susceptivel de
melhoria, que apresente alguma das seguintes condigbes:

a) Doente com necessidade de cuidados médicos e de enfermagem permanentes

e de:
a, Reabilitagado intensiva;
b. Alimentagao por sonda nasogastrica;
¢. Tratamento de Ulceras de pressao e/ou feridas;
d. Manutengéo e tratamento de estomas;

e. Terapéutica parentérica;

f. Medidas de suporte respiratdrio, como oxigenoterapia e aspiracio de
secrecdes e ventilacao ndo invasiva;

b) Doente com necessidade de ajuste terapéutico efou de administragdo de

terapéutica, com supervisao continuada;
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c) Doente com algum dos seguintes sindromes, potencialmente recuperavel a
curto prazo. depressdo, confusdo, desnutrigdo, problemas na degluticao,
deterioracdo sensorial ou compromisso da eficiéncia e/ou seguranga da
locomogao;

d) Doente cronico com risco iminente de descompensagao,

e) Doente com indicagdo para programa de reabilitagdo com duragédo previsivel
igual ou menor a 30 dias;

f) Doente com sindrome de imobilizagao.

2. Os cuidados a prestar nas Unidades de Média Duragdo e Reabilitagdo séo
destinados a doentes com perda de autonomia potencialmente recuperavel que
requeiram cuidados de saude que, pela sua frequéncia, duracéo, ou auséncia de apoio
social, por parte dos cuidadores e/ou de equipas de cuidados continuados integrados,
nao podem ser prestados no domicilio, com previsibilidade de internamento superior a
30 dias e inferior a 90 dias consecutivos.

Considera-se critério de referenciagdo especifico para admissdo nesta unidade, a
situagdo de dependéncia que, na sequéncia de uma doenga aguda ou reagudizagédo
de doencga cronica, apresente alguma das seguintes condigoes:

a) Doente com necessidade de cuidados médicos diarios, de enfermagem
permanentes e de:

a. Reabilitagio intensiva;

bh. Medidas de suporte respiratorio, como oxigenoterapia € aspiragdo de

secrecdes e ventilacdo ndo invasiva;
c. Prevencao ou tratamento de ulceras;
d. Manutengao e tratamento de estomas;

b) Doente com algum dos seguintes sindromes, potencialmente recuperavel a
médio prazo: depressdo, confusdo, desnutricio, eficiéncia efou seguranca da
locomocéo;
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c) Doente com indicacio para programa de reabilitagdo com duragao previsivel
ate 90 dias;

d) Doente com sindrome de imobilizagio.

3. 0s cuidados a prestar nas Unidades de Longa de Duracdo e Manutengdo séo
destinados a doentes com processos crénicos que apresentam diferentes niveis de
dependéncia e graus de complexidade, que ndo podem ser prestados no domicilio,

com previsibilidade de internamento superior a 90 dias consecutivos.
Considera-se critério de referenciacao especifico para admissdo nesta unidade, a
situagao de dependéncia que apresente alguma das seguintes condi¢cées:

a) Doente que requeira cuidados médicos e de enfermagem;

b) Doente que, por patologia aguda efou cronica estabilizada, necessite de
cuidados de salde e apresente défice de autonomia nas actividades da vida
diaria;

c) Doente com patologia cronica de evolucdo lenta, com previsdo de escassa
melhoria clinica e funcional;

d) Doente sem potencial de recuperacgio a curto e médio prazo;

e} Doente com algum dos seguintes sindromes: depressdo, confuséo,
desnutrigdo/problemas na degluticdo, deterioracdo sensorial ou compromisso

da eficiéncia e/ou seguranga da locomocao.

As Unidades de Longa Duragcdo e Manutencio podem ainda proporcionar o
internamento a doentes com dificuldades de apoio familiar ou cujo principal cuidador
tem necessidade de descanso, podendo a duragéo do(s) respectivo(s) internamento(s)
ser de duragdo inferior a 90 dias, com o limite anual de 90 dias.

4. Os cuidados a prestar nas Unidades de Cuidados Paliativos sio destinados a

doentes com doengas complexas em estado avangado, com evidéncia de falha da
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terapéutica dirigida a doenga de base ou em fase terminal, que requerem cuidados em
regime de internamento para crientagao ou aplicacao do plano terapéutico paliativo.
Considera-se critério de referenciagdo especifico para admissdo nesta unidade, a
situagdo de dependéncia de um doente portador de doenga grave e/ou avangada, ou
em fase terminal, oncolégica ou ndo, sem resposta favoravel a terapéutica dirigida a
patologia de base;

As Unidades de Cuidados Paliativos podem ainda proporcionar o internamento a
doentes que se encontrem nas condi¢des acima referidas com o objectivo do
descanso do principal cuidador.

8. Critérios de exclusdo em unidades de internamento da Rede - Para efeito de

exclusdo devem considerar-se as seguintes situagdes:
a) Doente com episddio de doenca em fase aguda;
b) Doente que necessita exclusivamente de apoio social;
c) Doente cujo objectivo do internamento seja o estudo diagnéstico;

d) Doente que requeira exclusivamente cuidados paliativos, quando néo se trate
de admissao em unidade de cuidados paliativos;

e) Doente infectado, cujo regime terapéutico inclua medicamentos de exclusivo
uso hospitalar.

Il. PARA UNIDADES DE AMBULATORIO DA RNCCI

Os cuidados em regime ambulatério a prestar nas Unidades de Dia e de Promogao
da Autonomia sdo destinados a doentes que requeiram cuidados integrados de
suporte, de promogao de autonomia e apoio social a pessoas e que ndo reunam
condigbes para serem cuidadas no domicilio.
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Considera-se critério de referenciacao especifico para admissao nesta unidade, a
situacédo de dependéncia em que a pessoa reuna condigbes para lhe serem prestados
os cuidados de que necessita em regime ambulatorio.

IIl. PARA EQUIPAS DOMICILIARIAS DA RNCCI

Considera-se critério de referenciagdo especifico para admissdoc nas equipas
domiciliarias da RNCCI, a situagdo de dependéncia em que o doente reuna condigbes
no domicilio para lhe serem prestados os cuidados de que necessita.

Lisboa, 7 de Janeiro de 2008

A Coordenadora da UMCCI
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