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1 INTRODUCAO

Neste relatdrio estdo presentes os dados relacionados com estruturas da Rede Nacional De
Cuidados Continuados Integrados (RNCCI), lugares de internamento, equipas e acordos
estabelecidos, perfil de utentes, resultados de intervencdo, utentes referenciados e assistidos,

transferéncias na rede e execucao financeira.

O perfil de utentes da rede tem evidenciado uma populacdo envelhecida, maioritariamente
feminina, com baixo nivel de escolaridade, carenciada e com elevada incapacidade e

dependéncia, situacdo que se mantem.

A idade avangada e a elevada incapacidade e dependéncia condicionam resultados da
intervengdo, centrada na promoc¢do de autonomia como principio geral, mas com objetivos de
intervencdo definidos para cada utente no seu Plano Individual de Intervencao (Pll), de acordo

com o que é possivel e expectdvel, atendendo a situagao de base do utente.

A area dos Cuidados Paliativos (ainda presente neste relatério) tem instrumentos diversos,
circuitos preferenciais, admissdes diretas por parte das Equipas Intrahospitalares Suporte Em
Cuidados Paliativos (EIHSCP) e Equipas Comunitarias Suporte Em Cuidados Paliativos (ECSCP). Com a

Lei de Base dos Cuidados Paliativos, terd um enquadramento diverso a breve prazo.

A drea do ambulatério, com as Unidades de Dia e Promoc¢do de Autonomia (UDPA), aguarda

implementacao.

A construgao da RNCCI ao longo dos anos tem originado orientagdes e diretivas de aplicagdo a
nivel nacional, no sentido de homogeneizagdo de procedimentos, com o objetivo dos cuidados a
prestar ndo diferirem, independentemente do local do Pais em que os utentes se encontrem,
num quadro em que as diferentes tipologias existentes se encontrem em equilibrio de oferta,
em funcdo do perfil dos utentes utilizadores potenciais da RNCCI e com a prestacdo de cuidados
esperados em cada tipologia que definiu, entre outros, custos esperados. A progressdo da
construcdo da RNCCI, com melhoria continua, devera ser efetuada neste quadro nacional, em
gue alteragGes a procedimentos, orientacGes e diretivas se facam de forma transversal, com
envolvimento de todos os atores. A existéncia de reunides periddicas com todas as regides é um

fator importante nesta construgdo continua.
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O grau de complexidade de cuidados a prestarndo é igual para todos os utentes, bem como a
existéncia de situacdes especificas que determinam determinado tipo de cuidados, podem vir a

constituir variaveis com implicagdes nos recursos e no pagamento dos cuidados.
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2 RESUMO

No 19 semestre de 2014 ndo abriram novos lugares de internamento, estando a sua
abertura agendada para o 22 semestre. No decurso do planeamento de novas unidades
efetuado em 2013, com a previsdo de abertura de novas camas até final de 2014,
segundo o despacho n2 8244-A/2014, de 24 de junho, desde final de junho, até final de
agosto, abriram ja novas camas no Norte, Centro e Lisboa e Vale do Tejo (LVT). No Norte
abriram 55 camas (40 de Longa Durag¢do e Manutencdo - ULDM) e 15 de Média Duracdo
e Reabilitacdo - UMDR), no Centro abriram 40 camas (30 de ULDM e 10 de UMDR) e em
LVT abriram 76 camas (26 de ULDM e 50 de UMDR), num total de 171 camas, sendo 96
de ULDM e 75 de UMDR. Até ao final do ano estdo previstas abrir mais 730 camas, 10 de
Convalescenga (UC), 115 de UMDR, 590 de ULDM e 15 de Paliativos (UCP). O Norte
abrird 255 camas, o Centro 171, LVT 300 e o Alentejo 4. A tipologia ULDM representara
81% destas novas aberturas até final de 2014.

O numero de Equipas de Cuidados Continuados Integrados (ECCI) cresceu 2% em relagdo a
2013, com o maior crescimento a registar-se no Centro, com 6%, seguido do Norte, com
4%. LVT, que tinha crescido 11% em 2013,diminuiu 1 ECCI neste semestre.

O numero de lugares totais na RNCCI é de 13.624, 51 % em lugares domicilidrios.

As equipas referenciadoras, com atividade registada no aplicativo informatico no 12
semestre de 2014, decrescem 8,4% a nivel nacional a nivel hospitalar, no entanto
mantem-se a existéncia de EGA em todos os Hospitais. As equipas referenciadoras nos
Cuidados de Saude Primarios (CSP) decrescem 2%.

As Equipas de Coordenacdo Local (ECL) cresceram 8% a nivel nacional, com LVT a crescer

21% e o Norte 15%.

A populagdo da RNCCl em 2014 com idade superior a 65 anos representa 83,7% do total.
A populagdo com idade superior a 80 anos representa 46,1% do total.

O sexo feminino representa 54,7% dos utentes, destes 29% tem idade superior a 80
anos, engquanto nos homens esta faixa representa 17,3%.

O nivel de escolaridade menor que 6 anos representa 90% do total da populagdo da

RNCCI, neste semestre.
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Os utentes da RNCCI tinham previamente apoios de varios tipos, dominando os apoios
em alimentacdo, higiene (com cerca de 65% dos utentes a terem este tipo de apoios) e
medicamentos (55%), com crescimento em relagdo a 2013.

72,8% dos utentes vivia com familia natural e 22% viviam sds, sobreponivel a 2013.

Os utentes incapazes e dependentes representam 96,2% da populacdo, com 45,1% de
incapazes e 51,1% de dependentes.

Assim a populagdo da RNCCI mantem as mesmas caracteristicas: é envelhecida,
maioritariamente feminina, com baixo nivel de escolaridade, carenciada e com elevada
incapacidade e dependéncia

Estes utentes tiveram como principais motivos de referenciacdo para a RNCCI, o Ensino
utente/Cuidador informal o 22 motivo com 87% (sendo a nivel nacional o principal
motivo em 2013 - 97%), com a Dependéncia de AVD a ser o principal motivo com 91%
(89% em 2013). Quando se considera a percentagem de cada motivo, em relagdo ao
total do mesmo motivo por tipologia, verifica-se que 64% do motivo “Feridas / ulceras
de pressdo” (a 22 tipologia com maior percentagem é ULDM com 16%) e 60% de “ulceras
de pressdo multiplas” (18% em ULDM e 19% em UMDR) se encontram em ECCI.

A nivel nacional, apesar do elevado grupo etdrio e nivel de autonomia na admissao, que
condicionam o sucesso da interveng¢do, foram atingidos os objetivos da intervengao
planeada pelo Plano Individual de Intervengdo em 76% dos casos.

9,2% dos utentes tiveram alta para respostas sociais. A nivel nacional 74,6% das altas
foram para o domicilio, 77% dos quais tiveram necessidade de suporte.

A incidéncia de ulceras de pressdo na RNCCl em 2013 foi de 3,2%. A prevaléncia de
quedas foi de 18%.

Verifica-se que a percentagem de utentes com avaliagdo da dor cresceu em relacdo a
2013 em todas as regides, com um valor nacional de 72%.

A taxa de mortalidade na Rede, dos episddios do 12 semestre de 2014, foi de 11,3%. Os
Obitos em ECCI representam 36% do total. A taxa de mortalidade em ECCI foi de 12,2%.

A taxa de mortalidade em Unidades de internamento foi de 7,7% excetuando UCP.
O numero de utentes referenciados para a Rede no 12 semestre de 2014 foi de 21.222,
incluindo as admissGes diretas em ECSCP e EIHSCP. A tipologia para onde foram

referenciados mais utentes a nivel nacional foi ECCI com 27%.
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61% dos utentes foram referenciados pelos Hospitais e 39% pelos CSP, mostrando um
crescimento da referenciacdo extra-hospitalar em relacdo a 2013, inserindo cada vez
mais a RNCCI a nivel comunitario.

A regido que mais referencia, em relacdo a sua populacdo com idade> 65 anos, é o
Algarve com 1,8%, seguido do Alentejo com 1,5% e do Norte com 1,2%. A regido que
menos referencia é LVT com 0,8%. A média nacional é de 1,1%.

Os utentes com condi¢Ges de ingresso em relacdo aos referenciados representam 98%
do total. Os utentes admitidos em relacdo aos utentes com condi¢cdes de ingresso
representam 98,2% do total.

O numero total acumulado de utentes referenciados para a Rede, desde o seu inicio em

2006, é de 196.165.

O numero de utentes assistidos no 12 semestre de 2014 foi 29.304, dos quais 18.284
utentes em Unidades de internamento, 9.716 utentes em ECCl e 1.304 em EIH/ECSCP.

A tipologia que mais utentes assistiu a nivel nacional foi ECCl com 33,2%.

Verifica-se que o Algarve é a regido do pais que maior % de utentes assistiu em relagdo a
sua populagdo com idade superior a 65 anos, com 3,8%, seguida do Alentejo com 2,3% e
do Norte com 1,6%. LVT foi a regido que menor % com 1,1%. O Centro tem uma % de
1,4%.

41% dos utentes com necessidade de cuidados ou agdes paliativas tiveram admissao
direta através das EIH/ECSCP e 60% em equipas (EIH/ECSCP e ECCI). 68,6% dos utentes
com necessidade de cuidados ou a¢des paliativas tiveram resposta fora das UCP.

O acumulado de utentes assistidos, desde o inicio da RNCCl em 2006, é de 183.799.

Em relacdo a taxa de ocupagdo, a nivel nacional, as unidades de internamento possuem
uma taxa de ocupag¢do elevada, destacando-se a tipologia de longa duragdo e
manutencdo (97%). A taxa de ocupac¢do de ECCl ndo melhora em nenhuma regido. LVT
mantem o valor de 67% decrescendo as restantes regides. O Centro com a mais baixa
taxa de ocupagdao em 2013, com 48%, decresce para 41%, sendo a regido com menor
taxa de ocupagdo. O Centro so referencia 8,6% dos seus utentes para ECCI. Deve existir
por parte das regides uma sensibilizacdo dos Hospitais e Centros de Saude para a

disponibilidade de cuidados domiciliarios, ou verificar-se se a dotacdo de lugares é a
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adequada para a capacidade de resposta, excetuando-se neste momento o Alentejo e

Algarve. O Centro necessita de uma abordagem prioritaria nesta area.

e A nivel nacional, a demora média em UC é de 35 dias, 81 em UMDR, 168 em ULDM e 142
dias em ECCI. A demora média em UCP é de 39 dias, tendo um acréscimo de 50% em
relacdo a 2013. O aumento da demora média em UCP pode significar uma referenciagao

mais precoce para esta tipologia, adequando o papel desta tipologia.

e As transferéncias para outras tipologias, a nivel nacional sdo sobreponiveis a 2012 e

2013 (72%).
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3 ESTRUTURAS DA RNCCI

No 12 semestre de 2014 ndo abriram novos lugares de internamento, estando a sua abertura
agendada para o 22 semestre.

No decurso do planeamento de novas unidades efetuado em 2013, com a previsao de abertura
de novas camas até final de 2014, segundo o despacho n2 8244-A/2014, de 24 de junho, desde

final de junho até final de agosto, abriram ja novas camas no Norte, Centro e LVT.

No Norte abriram 55 camas (40 de ULDM e 15 de UMDR), no Centro abriram 40 camas (30 de
ULDM e 10 de UMDR) e em LVT abriram 76 camas (26 de ULDM e 50 de UMDR), num total de
171 camas, sendo 96 de ULDM e 75 de UMDR.

Até ao final do ano estdo previstas abrir mais 730 camas, 10 de UC, 115 de UMDR, 590 de ULDM
e 15 de UCP. O Norte abrira 255 camas, o Centro 171, LVT 300 e o Alentejo 4.

A tipologia ULDM representara 81% destas novas aberturas até final de 2014.

Abrindo todas as camas previstas, com as 171 ja entretanto abertas, totalizardo 901 camas, o
que representara um crescimento de 13,6% em relagdo ao final de 2013, superior ao de 2012

para 2013 (12,4%).

Assim, no primeiro semestre de 2014,0 nimero de camas em funcionamento por regido e

tipologia é o mesmo que no final de 2013.

N° DE CAMAS CONTRATADAS EM FUNCIONAMENTO ATE 30.06.14

TIPOLOGIAS Norte Centro LVT Alentejo | Algarve TOTAL
Convalescenca 297 202 157 135 69 860
Média Duragdo e Reabilitagdo 552 607 446 186 104 1.895
Longa Duragdo e Manutengao 1.114 996 844 424 314 3.692
Paliativos 46 45 77 17 10 195
TOTAL 2.009 1.850 1.524 762 497 6.642

Tabela 1: N2 de camas em funcionamento

N3o existem assim, também, alteracdo dos acordos existentes.
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3.1 ECCI

O numero de ECCI cresceu 2% em relagdo a 2013, com o maior crescimento a registar-se no
Centro, com 6%, seguido do Norte, com 4%. LVT que tinha crescido 11% em 2013 diminuiu 1

ECCI neste semestre.

Regidao [31.12.13|30.06.14| variagao

Norte 85 88 4%
Centro 54 57 6%
LVT 60 59 2%
Alentejo 36 36 0%
Algarve 32 32 0%

TOTAL 267 272 2%

Tabela 2: N2 de ECCI
Ja foi referido em relatérios anteriores que as regides deveriam verificar se o nimero de lugares
de ECCI fornecidos corresponde a real capacidade instalada, atendendo a taxa de ocupagao que

existia nesta tipologia.
As regides tém reajustado esse numero de lugares. Assim, apesar do numero de ECCI ter

aumentado, os lugares disponiveis tém vindo a decrescer, devido a este reajustamento.

Na tabela seguinte encontram-se os lugares disponiveis em ECCI nas diferentes regides.

Lugares de ECCI
2013 2014 Variagao
Norte 1720 1780 3,5%
Centro 1313 1208 -8,0%
LVT 2129 2103 -1,2%
Alentejo 541 541 0,0%
Algarve 1350 1350 0,0%
TOTAL 7053 6982 -1,0%

Tabela 3: Lugares de ECCI
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3.2

O numero médio de lugares disponiveis por ECCI mantem assimetrias regionais. O Algarve
mantem a média de lugares por ECCl mais alta - 42 lugares por ECCI, seguida de LVT com 36,
mantendo o Alentejo a menor - 15, cerca de 3 vezes menos. Esta assimetria de nimero médio de
lugares nao se reflete na taxa de ocupacao nas ECCI, conforme referido no capitulo respetivo.

Reforca-se que deve ser avaliada pelas regidées o numero e perfil de recursos humanos e

alocacao de tempo.

N2 de ECCI, Lugares e capacidade média das ECCI por
regiao
o madi
N2 ECCI Lugares N# médio
Lugares
Norte 88 1780 20
Centro 57 1208 21
LVT 59 2103 36
Alentejo 36 541 15
Algarve 32 1350 42
TOTAL 272 6982 26

Tabela 4: N2 médio de lugares de ECCI

Lugares totais - Unidades e Equipas

Dado que o nimero de camas se mantem inalterado e o nimero de lugares de ECCI continua a
ter ajustamento, o nimero total de lugares na RNCCI diminui 0,5%, existindo 13.624 lugares. Os

lugares domicilidrios da RNCCl mantém-se superiores aos de internamento - 51%.

2014 - COBERTURA POPULACIONAL COM POPULAGAO CENSOS 2011 - Dados definitivos LN.E.
Regiso | Medemabtantescom | oy oo | ponsonanase | N LUBAES N s | N LUBAES | o0 a2 de
dausgecs 65anos ECCI 65anos TOTAIS 65an0s

Norte 631.439 2.009 318 1.780 282 3.789 600

Centro 393.338 1.850 470 1.208 307 3.058 777
LvVT 696.815 1.524 219 2.103 302 3.627 521

Alentejo 128.427 762 541 421 1.303
Algarve 87.769 497

TOTAL 1.937.788 6.642

49% 51%

Tabela 5: Cobertura populacional
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3.3 Equipas referenciadoras

As equipas referenciadoras, com atividade registada no aplicativo informatico no 12 semestre de

2014, estdo presentes na tabela seguinte.

EGA Hospital EGA Centros de Saude

R:;‘igo 2013 | 2014 | variagio R:;‘;o 2013 2014 | variagio
Norte 24 22 -8,3% Norte 237 225 -5,1%
Centro 19 18 -5,3% Centro 75 85 13,3%
LvT 32 28 -12,5% LvT 121 117 -3,3%
Alentejo 5 5 0,0% Alentejo 57 54 -5,3%
Algarve 3 3 0,0% Algarve 36 34 -5,6%

TOTAL 83 76 -8,4% TOTAL 526 515 -2%

Tabela 6: Equipas referenciadoras

As Equipas referenciadoras Hospitalares decrescem 8,4% a nivel nacional, no entanto mantém-

se a existéncia de EGA em todos os Hospitais. As equipas referenciadoras nos CSP decrescem 2%.

3.4 Equipas de Coordenacao Local

As ECL cresceram 8% a nivel nacional, com LVT a crescer 21% e o Norte 15%. Alentejo e Algarve

nao tiveram alteragdes e o Centro decresce 6%.

ECL

R’:g"igo 2013 2014 | variagio
Norte 27 31 15%
Centro 18 17 -6%
LVT 19 23 21%
Alentejo 25 25 0%
Algarve 3 3 0%

TOTAL 92 99 8%

Tabela 7: Equipas de Coordenacgdo local
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4 CARACTERIZACAO DOS UTENTES E ATIVIDADE

4.1 Caracterizacao dos utentes

A populagdo da RNCCl em 2014 com idade superior a 65 anos representa 83,7% do total.

Utentes com idade > 65 anos

90,0%

-85,4%
85,0% R 83,7%

80,0% -

75,0%

70,0% T T T T T T ,
Ano2008 Ano2009 Ano2010 Ano2011 Ano2012 Ano2013 Ano2014

Figura 1: Populagdo da RNCCI com idade superior a 65 anos

A populagdo com idade superior a 80 anos representa 46,1%% do total.

Utentes com idade > 80 anos

60,0%

55,0%

50,0%

45,0%

40,0%
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Figura 2: Populagdo da RNCCI com idade superior a 80 anos
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O sexo feminino representa 54,7% dos utentes (55,2% em 2013) e 29% tem idade superior a 80

anos (32,7% em 2013), enquanto no sexo masculino representa 17,3% (19,1% em 2013).

Distribui¢do por sexo
60% -
50% - 55,2 54,7

40% - 44,894 45,3‘3‘

30% -

20% -
10% -
0%
Feminino Feminino
2013 2014 2013 2014
Figura 3: Distribui¢do por sexo
UTENTES COM IDADE >80 ANOS
35%
30% 32,7%
28,9%
25%
20%
19,1%
15% 17,3%
10%
5%
0%
2013 2014 2013 2014
Feminino Masculino

Figura 4: Utentes com idade> 80 anos, distribuicao por sexo

O nivel de escolaridade é sobreponivel a anos anteriores, com 26% sem instrugao e 64% com
escolaridade entre 1 a 6 anos, representando assim a escolaridade menor que 6 anos 90% do

total.
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Os utentes da RNCCI tinham previamente apoios de varios tipos (podendo cada utente ter varios

tipo de apoio), dominando os apoios em alimentacao, higiene (com cerca de 65% dos utentes a

terem este tipo de apoios) e medicamentos (55%), com crescimento em relagdo a 2013.

O registo de utentes com ajudas técnicas aumentou de 3 para 53% o que pode estar relacionado

com melhoria dos registos, dado que o valor é muito superior ao registado em anos anteriores.

Distribuigdo percentual dos utentes por TIPO de apoio que recebem

2010 2011 2012 2013 2014

Pecuniario 2,0% 2% 3% 3% 4%
Outros 8,0% 8% 9% 10% 16%
Ajudatecnica 13,0% 17% 18% 3% 53%
Medicamentos 33,0% 42% 43% 44% 55%
Higiene Casa 40,0% 50% 51% 51% 63%
Higiene pessoal 42,0% 50% 51% 52% 65%
Higiene Roupa 42,0% 50% 51% 52% 64%
Alimentagao 43,0% 52% 52% 53% 66%

Tabela 8: Tipo de apoio que previamente eram prestados aos utentes

72,8% dos utentes vivia com familia natural e 22% viviam sds, sobreponivel a 2013.

Os utentes incapazes e dependentes representam 96,2% da populagdo, sobreponivel a 2013,

com 45,1% de incapazes e 51,1% de dependentes.
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Figura 5: Incapazes e dependentes na admissao
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Assim a popula¢dao da RNCCI mantem as mesmas caracteristicas: é envelhecida,
maioritariamente feminina, com baixo nivel de escolaridade, carenciada e com

elevada incapacidade e dependéncia

Cada utente pode ter mais que um motivo de referenciagdo. Os utentes tiveram como principais
motivos de referenciagdo para a RNCCI, o Ensino utente/Cuidador informal o 22 motivo com 87%
(sendo a nivel nacional o principal motivo em 2013 - 97%), com a Dependéncia de AVD a ser o
principal motivo com 91% (89% em 2013).

36% (33% em 2013) do motivo “Feridas / ulceras de pressdo” e 14% (13% em 2013) de “ulceras

de pressGo multiplas” foram para ECCI.

88% em UC e 80% em UMDR representam necessidade de Reabilitacdo, esperado neste tipo de
tipologias, no entanto, em ECCI, em 44% (42% em 2013) dos casos era também necessidade de
reabilitagdo. Conforme real¢ado em 2013, juntando ao motivo de referenciagcdo “necessidade
de reabilitagdo” os motivos de referenciagdo relacionados com as Ulceras de pressao
(Tratamento de feridas/ulceras de pressdo e Ulceras de pressdo multiplas), implica a existéncia
de profissionais adequados e de aloca¢do de tempo adequado nas ECCI, para a intervengao em

utentes com estas necessidades, que as regides devem monitorizar.

Motivos de Referencia¢dao 2014
ECCI | uc ucep uLbm UMDR Nacional

MOTIVOS

Dependencia AVD 89% 94% 79% 89% 95% 91%
Ensino utente/Cuidador informal 90% 89% 67% 85% 86% 87%
Reabilitagdo 44% 88% 4% 33% 80% 59%
Cuidados pds-cirurgicos 18% 43% 4% 6% 21% 22%
Tratamento de Feridas/Ulceras de pressio 36% 3% 10% 15% 10% 17%
Doenga Cardiovascular 13% 17% 3% 13% 19% 15%
Gestdo regime terapeutico 10% 5% 51% 27% 5% 12%
Portadores de SNG/PEG 7% 1% 7% 20% 6% 8%
Ulceras de pressdo multiplas 14% 1% 3% 7% 6% 7%
Descanso do Cuidador 1% 0% 2% 26% 1% 5%
Manuteng3o de dispositivos 4% 1% 8% 11% 2% 4%

Tabela 9: Motivos de referenciagdo

Agosto 2014 19



CARACTERIZACAO DOS UTENTES E ATIVIDADE

Relatério de monitorizagdo da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI) — 12 Semestre 2014

Quando se considera a percentagem de cada motivo de referenciacdo, em relacdo ao total do
mesmo motivo por tipologia, verifica-se que 64% do motivo “Feridas / ulceras de pressdo” (a 22
tipologia com maior percentagem é ULDM com 16%) e 60% de “ulceras de pressdo multiplas”

(18% em ULDM e 19% em UMDR) se encontram em ECCI.

Motivos de Referenciagdo 2014 - % do total nacional do motivo

ECCI | uc | uce | ULDM UMDR Nacional
MOTIVOS
Dependencia AVD 30% 24% 3% 18% 24% 100%
Ensino utente/Cuidador informal 32% 24% 3% 18% 23% 100%
Reabilitagdo 23% 35% 0% 10% 31% 100%
Cuidados pés-cirurgicos 25% 46% 1% 5% 22% 100%
Tratamento de Feridas/Ulceras de pressido 64% 5% 2% 16% 14% 100%
Doenga Cardiovascular 28% 27% 1% 16% 29% 100%
Gestdo regime terapeutico 25% 10% 16% 39% 10% 100%
Portadores de SNG/PEG 29% 4% 4% 46% 18% 100%
Ulceras de pressdo multiplas 60% 2% 1% 18% 19% 100%
Descanso do Cuidador 7% 0% 1% 86% 5% 100%
Manutengao de dispositivos 32% 4% 8% 47% 8% 100%
DPOC 45% 17% 4% 18% 16% 100%
Cuidados pés-traumaticos 19% 33% 0% 11% 37% 100%
Deterioragdo Cognitiva 26% 5% 4% 52% 13% 100%
Hepatopatia 23% 23% 13% 18% 22% 100%
Desnutri¢do 37% 8% 16% 20% 19% 100%
Ventilagdo assistida 39% 15% 11% 16% 19% 100%

Tabela 10: Motivos de referenciagdo - % do total do motivo por tipologia

4.2 Resultados da intervencao e destino pds-alta

Conforme referido na introducdo, o elevado grupo etario e nivel de autonomia na admissdo,
podem condicionar o sucesso da intervencdo. Apesar deste enquadramento, a nivel nacional,
foram atingidos os objetivos da intervencdo planeada pelo Plano Individual de Intervencdo em
76% dos casos (79% em 2013 e 78% em 2012), quando considerados os registos validos, i.e., com

informacao registada.

MOTIVO DE ALTA 2014 - atingidos os objetivos
NORTE CENTRO LVT ALENTEJO | ALGARVE TOTAL

81% 73% 71% 66% 79% 76%

Tabela 11: Atingidos os objetivos na alta
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Foi referido no relatério anual de 2013, que ndo existe registo dos objetivos a atingir no
aplicativo de monitorizacdo da RNCCI, dado tratar-se de processo clinico. Referiu-se, também,

gue ndo é possivel efetuar extrapolacdes no que se refere aos objetivos em autonomia na alta.

Foi referido, ainda, que a avaliacdo de autonomia efetuada pelo Instrumento de Avaliacao
Integrado (IAl) nas diferentes tipologias, identifica um determinado numero de utentes
autéonomos e independentes na admissao.

Se compararmos esse numero com o de autdnomos e independentes na alta, globalmente na
RNCCI, na alta, existem 4,8 vezes mais auténomos e independentes. Em Convalescenga ha 7,3

vezes mais utentes autdbnomos e independentes na alta e em UMDR 6,1 vezes mais.

A nivel nacional cerca de 75% (76% em 2013) das altas foram para o domicilio. No Norte 82%
(83% em 2013), no Centro 67% e Alentejo 62% (em 2013 com percentagens na ordem dos 65%).
77% tiveram necessidade de suporte no domicilio (igual a 2013), mas no Algarve sé 42% (46%

em 2013) e no Norte 87% (86% em 2013).

ALTAS 2014 PARA DOMICILIO
NORTE CENTRO LVT ALENTEJO [ ALGARVE | Nacional
82% 67% 71% 62% 76% 74,6%

DOMICILIO com suporte - % das altas para o Domicilio

NORTE CENTRO LVT ALENTEJO | ALGARVE | Nacional
87% 74% 77% 66% 42% 77%

Tabela 12: Altas para o domicilio

9% dos utentes tiveram alta para respostas sociais (11% em 2013). O Centro apresenta a maior

percentagem com 16% (20% em 2013) e o Norte a mais baixa com 6% (7% em 2013).

ALTAS 2014 PARA RESPOSTA SOCIAL
NORTE CENTRO LVT ALENTEJO ALGARVE TOTAL

6% 16% 10% 9% 9% 9,2%

Tabela 13: Altas para resposta social
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4.3 Ulceras de pressio

Como anteriormente, a analise das ulceras de pressdao e quedasé efetuada nos episddios

ocorridos no periodo em anilise.

A incidéncia de Ulceras de pressdo na RNCCl em 2014 foi de 3,2%. Como em 2013, ndo existem

diferencas assinaldveis entre as regides.

Incidéncia ulceras de pressdo na RNCCI
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Figura 6: Incidéncia de ulceras de pressdo
Na anadlise por tipologia, verifica-se que em UC a percentagem de Ulceras de pressdo frente ao
total de incidéncia na RNCCI representa 9,3% do total (6% em 2013), em UMDR 31% (25% em
2013), em ULDM 32,4% (29% em 2013) e em ECCI 27,2% (40% em 2013) do total.
A prevaléncia de Ulceras de pressdo foi de 13%, o mesmo de 2013, mas significando que 75%

(83% em 2013) das ulceras de pressdo na RNCCI ja existiam na admissao.

Prevaléncia ulceras de pressdo na RNCCI
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Figura 7: Prevaléncia de ulceras de pressao
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4.4 Quedas

A prevaléncia de quedas na RNCCI diminuiu, para um valor de 18%, sobreponivel ao de 2012.

Prevaléncia quedas na RNCCI
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Figura 8: Prevaléncia de Quedas

A regido com maior prevaléncia de quedas foi o Norte com 21% (mas com diminuicdo em
relagdo a 2013 com 28%). O Centro, que em 2013 teve uma prevaléncia de 33%, apresenta um
valor de 18%. O Algarve tem a menor prevaléncia, como ja acontecia em 2013 (19%), mas com

diminui¢do para 14%. LVT passou de 25% para 16% e o Alentejo de 26% para 19%.

Regifo Prevaléncia
Quedas

Norte 21%

Centro 18%

LVT 16%
Alentejo 19%
Algarve 14%
TOTAL 18%

Tabela 14: Prevaléncia de quedas por regido
No domicilio, as quedas representam 27,7% (29% em 2013) do total. No domicilio encontram-se
41,4% do total de ulceras de pressdo (40% em 2013).
Como em 2013, a tipologia em que se registaram menos quedas foi em Longa Duragdo (ULDM)
com 15,1% do total das quedas (15,8% em 2013). As ocorridas em UC e UMDR representam
57,2% do total, com crescimento em relagdo a 2013 (55,4% em 2013). A percentagem de Ulceras
de pressdo nestas 2 tipologias juntas, em relagdo ao total de incidéncia de ulceras, é de 40,4%

(31% em 2013). Esta situacdo deve ser monitorizada pelas ECR.
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4.5 Avaliag¢do da Dor

Na tabela seguinte encontra-se a evolu¢do da avaliagdo da dor, na RNCCI.

Avaliagdo Dor 2011 2012 2013 2014
NORTE 80% 73% 74% 81%
CENTRO 75% 77% 75% 79%
LvT 60% 57% 56% 61%
ALENTEJO 60% 54% 51% 74%
ALGARVE 49% 46% 45% 56%
NACIONAL 69% 66% 64% 72%

Tabela 15: Avaliagdo da dor

Verifica-se que a percentagem de utentes com avaliacdo da dor cresceu em relacdo a 2013 em

todas as regides, com um valor nacional de 72%.

4.6 Obitos

A taxa de mortalidade na Rede, dos episédios do 12 semestre de 2014, foi de 11,3% (10% em

2012 e 13% em 2013), oscilando entre 10,5% no Norte e 12,1% em LVT, conforme presente na

tabela.
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Figura 9: Obitos na RNCCI — Total nacional e diferentes regides

Os Obitos em ECCI representam 36% do total (26% em 2012 e 37% em 2013). A taxa de

mortalidade em ECCI foi de 12,2% (15% em 2013), oscilando entre 9,3% no Centro e 15,4% em

LVT.
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Obitos ECCI 2014
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Figura 10: Obitos em ECCI — Total nacional e diferentes regides

A taxa de mortalidade em Unidades de internamento, excetuando UCP, foi de 7,7% (8,4% em
2013). A taxa de mortalidade em UCP foi de 67,8% (65% em 2013).

A percentagem de utentes da rede com idade superior a 65 anos é de 83,7%. A percentagem de
Obitos que ocorreu no grupo etario> 65 anos foi de 86,4% (84% em 2013). Nas ECCI cerca de 89%
dos ébitos ocorreram em utentes com idade superior a 65 anos e nas unidades de internamento,
excetuando UCP, cerca de 92%. 98,3% dos o6bitos ocorreram em utentes incapazes e
dependentes.

Os Obitos ocorreram, assim, em utentes com idade avangada e com incapacidade e

dependéncia.

Obitos Totais e diferentes tipologias 2014
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Figura 11: Obitos na RNCCI — Total e diferentes tipologias

A taxa de mortalidade nos primeiros 10 dias apds a admissao foi de 21,8% (22% em 2013 e 23%
em 2012), sem diferencas aprecidveis entre as regides (em 2013 oscilaram entre 13,9% no

Algarve e 27,3% no Alentejo).
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5 REFERENCIACAO

O numero de utentes referenciados para a Rede no 12 semestre de 2014 foi de 21.222, incluindo
as admissoes diretas em ECSCP e EIHSCP (dos registos disponiveis que existem).

Os referenciados em valores absolutos por tipologia e regido encontra-se na tabela seguinte

UTENTES REFERENCIADOS POR REGIAO E TIPOLOGIA - 2014
LGts?e:‘ TOTAIS sem admissdes diretas -
diretas de EIH Regiﬁes EIHSCP ECSCP ECCI uc uce uLbm UMDR EIH e ECSCP

e ECSCP cs HosPiTAIs | GLoBAL
7.677 NORTE 498 30 2.484 1.754 167 1.449 1.295 3.062 4.087 7.149
4.252 CENTRO 0 0 366 732 305 1.458 1.391 1.736 2.516 4.252
5.778 LVT 363 0 1.643 855 456 1.044 1.417 1.635 3.780 5.415
1.945 ALENTEJO 0 57 355 399 119 537 478 791 1.097 1.888
1.570 ALGARVE 113 0 656 276 18 249 258 607 850 1.457
21.222 NACIONAL 974 87 5.504 4.016 1.065 4.737 4.839 7.831 12.330 20.161

Tabela 16: Utentes referenciados por tipologia e regido

61% (67% em 2013) dos utentes foram referenciados pelos Hospitais e 39% (33% em 2013) pelos
Cuidados de Saude Primarios (CSP), mostrando um crescimento da referenciagdo extra-

hospitalar, inserindo cada vez mais a RNCCI a nivel comunitario.

Referenciados por origem: Nacional

B CS LI HOSPITAIS

Figura 12: Referenciados por origem - nacional
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As regides que tém maior percentagem de referenciagao a partir dos CSP s3o o Norte com 43%

(26% em 2013), sendo a regido que mais cresceu na referenciagdo comunitaria; o Algarve e

Alentejo, com 42% (sobreponivel a 2013), e o Centro, com 41% (38% em 2013). A regido com

menor percentagem é LVT, com 30%, igual a 2013. O peso da referenciacdo hospitalar é maior

em LVT com valor igual a 2013 (70%).

Distribuicdo percentual da origem da referenciagdo em cada
regiao
58%
ALGARVE ; 42%
ALENTEJO : 2%
+
L
CENTRO | _ 41%
NORTE 43%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
B HOSPITAL CS

Figura 13: Referenciados por origem - regides

A tipologia para onde foram referenciados mais utentes a nivel nacional foi ECCI, com 27%,

seguida de UMDR e ULDM, com 24% e 23%, tendo crescido para ULDM (18% em 2013)

Os cuidados domicilidrios assumem-se como a principal tipologia de cuidados de referenciagao, a

nivel nacional (23,1% em 2011, 27,2% em 2012 e 30% em 2013).
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Percentagem dos utentes referenciados para cada tipologiade Cuidados - 2014
30% -
20%
20% - —
15% -
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Figura 14: Referenciagdo para as diferentes tipologias de cuidados

A referenciagdo para ECCI nas diferentes regides, em relagdo ao total de referenciados nessa
regido, encontra-se na tabela seguinte, cujos resultados sdo sobreponiveis a anos anteriores. O
Algarve referencia cerca de 45% (53% em 2013) dos seus utentes para ECCl e o Centro 8,6% (7%
em 2013).

Referenciagdo para ECCI - % total utentesreferenciados na regidao

ALGARVE 45,0%

NORTE 34,7%

I

LVT 30,3%

CENTRO

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figura 15: Referenciagdo para ECCI - regiGes
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Na referenciacdo para ECCl o peso dos CSP e Hospitais difere entre as regides. Os CSP
referenciam mais para ECCl no Norte, com 71% (em 2013 tinha valores iguais para CSP e
Hospitais na referenciacdo para ECCI — 50%); no Centro, com 64% (66% em 2013); no Alentejo,
com 62% (68% em 2013). LVT e o Algarve tém % equilibradas na referenciacdo para ECCI a partir
dos Hospitais e CS, no entanto em LVT essa referenciacdo é maior a partir dos hospitais, sendo a
regido em que os Hospitais, em %, mais referenciam para ECCI. Em LVT, pode estar relacionado

com os lugares em ECCl serem 2.103 e de internamento de 1.524.

Referenciagdo para ECCI - Hospital e CS em cada regido

HoSPITAL I

cs. }61%

HOSPITAL |

C.S.

HOSPITAL |

C.S.

‘ ALENTEJO ‘ ALGARVE ‘ NACIONAL‘

HOSPITAL

LVT

cs. |
o HOSPITAL |
o
oty
4
w
S cs. |
w  HOSPITAL |
E |
e — |
o
z cs. | 171%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Figura 16: Referenciagdo para ECCI — Hospital e CS - regiGes

Devido a diferente populagdo em cada regido o numero total de utentes referenciados por
regido serad esperado ser mais alto em valor absoluto, por exemplo, no Norte em relagdo ao
Alentejo. A populagdo com idade superior a 65 anos na RNCCI tem um valor de cerca de 84%.
Assim a percentagem de referenciados em relagdo a popula¢gdo com idade superior a 65 anos,
atendendo as caracteristicas da populagao da RNCCI, permite analisar a referenciagao em fungao

da popula¢do de cada regido.
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A regido que mais referenciou neste 12 semestre de 2014, em relacdo a sua populagdo com
idade> 65 anos, é o Algarve, com 1,8%, seguido do Alentejo, com 1,5%, e do Norte, com 1,2%. A
regidao que menos referencia é LVT, com 0,8%. Neste periodo, 12 semestre de 2014, o valor do

Centro é igual ao valor nacional - 1,1%

Referenciados
Regido %
NORTE 1,2%
CENTRO 1,1%
LvT 0,8%
ALENTEJO 1,5%
ALGARVE 1,8%

Tabela 17: Percentagem de utentes referenciados em relagdo a populagdo da regido> 65 anos

Os utentes com condic¢des de ingresso em relacdo aos referenciados representam 98% do total,
sobreponivel a 2013. Os valores regionais ndo apresentam oscilagdes significativas em relagdo ao
valor nacional.

Os utentes admitidos em relagdo aos utentes com condi¢Ges de ingresso representam 98,2% do

total, sem diferencas assinalaveis a nivel regional.

O numero total acumulado de utentes referenciados para a Rede é de 196.165, tendo um

acréscimo de 12,1% em relagdo ao final de 2013.

Conforme referido em relatdrios anteriores, o tempo de referenciagdo até identificacdo de vaga
pode relacionar-se com vagas disponiveis mas também com o facto de os profissionais das ECL
terem outras fun¢des para além das atribuidas a RNCCI, tanto na vertente Sadde como na de
Seguranga Social, com acréscimo nesta ultima do tempo necessdrio aos procedimentos para o
calculo do valor a pagar pelos utentes e respetiva comparticipacdo da seguranca social, quando
aplicavel, nas tipologias de UMDR e ULDM.

Também ja referido noutros relatdrios, em estudo recente (Estudo analise do impacto da RNCCI
na eficiéncia hospitalar — Escola Nacioanl de Saude Publica) ficou evidenciado que a

referenciacdo hospitalar se efetua perto do limite maximo da demora média hospitalar.
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O momento da referenciacdo a nivel hospitalar é importante para a admissdo na Rede,

atendendo que mais de metade dos utentes sdo referenciados pelos Hospitais.

A mediana do tempo de referenciacdo até identificacdo de vaga estd presente na tabela

seguinte, mostrando um numero superior de tempos que melhoraram em relacdo aos que

pioraram, em relacdo a 2013.

TEMPO DE REFERENCIA(;AO ATE IDENTIFICACAO DEVAGA -
Medianade dias

Regidao |Tipologia|Ano 2012|Ano 2013|Ano 2014
uc 5,0 5,9 7,9
ucp 4,0 5,8 5,9
NORTE |uMDR 11,8 19,0 21,1
uLDM 8,8 14,0 12,1
ECCI 4,0 4,1 3,9
uc 7,3 10,1 13,1
ucpP 4,1 6,9 10,0
CENTRO |umMbDR 20,9 22,4 26,2
ULDM 19,1 19,8 14,2
ECCI 1,8 3,0 4,7
uc 17,5 13,8 21,0
ucp 51,9 41,1 29,2
LVT UMDR 59,0 36,0 42,9
ULDM 39,0 73,1 37,0
ECCI 6,1 5,8 4,7
uc 14,1 12,9 11,0
ucp 10,1 11,2 15,5
ALENTEJOJumDR 45,3 51,0 38,1
uLDM 40,4 70,9 59,3
ECCI 4,9 51 3,9
uc 4,2 3,0 1,2
ucpP 4,5 12,1 4,0
ALGARVE|umMDR 24,0 27,6 30,0
ULDM 46,8 54,3 33,9
ECCI 0,8 0,8 2,0

Tabela 18: Tempo de referenciacdo até identificagcdo de vaga

E em ULDM e UMDR que os tempos s3o mais elevados, mas com assimetrias regionais. O tempo

no Norte é o mais baixo do Pais, com 12 dias para ULDM e 21 dias para UMDR.
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O Alentejo tem o tempo mais elevado das 5 regides para ULDM (59 dias), o 22 mais elevado para
UMDR (38 Dias). LVT tem os tempos mais elevados para UC (21 dias), para UCP (29 dias) e UMDR
(43 dias), provavelmente devido a sua baixa cobertura. Para ECCI tem o mesmo tempo que o
Centro

Em relagdo a 2013, LVT diminuiu os seus tempos em UCP, ULDM e ECCI, tendo aumentado em
UC e UMDR. O Alentejo aumentou os seus tempos em UCP, tendo melhorado os restantes. O
Centro agravou todos os tempos exceto em ULDM. O Algarve agravou o tempo em UMDR e

ECCI, tendo melhorado os restantes.
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6 UTENTES QUE AGUARDAVAM VAGA

Utentes que aguardam vaga 2014

T
Norte 41 25%
Centro 33 20%
LVT 58 35%
Alentejo 30 18%
Algarve 2 1%
Total 164
o[
Norte 160 23%
Centro 146 21%
LVT 213 31%
Alentejo 158 23%
Algarve 12 2%
Total 689

I e
Norte 37 64%
Centro 0 0%
LVT 9 16%
Alentejo 9 16%
Algarve 3 5%
Total 58

UMDR | Aguardamvaga % u*;esr;teersaem
Norte 97 21%
Centro 108 23%
LVT 189 41%
Alentejo 64 14%
Algarve 7 2%
Total 465
UCP Aguardamvaga % u:asr;teersaem
Norte 13 11%
Centro 25 21%
LVT 79 65%
Alentejo 3 2%
Algarve 1 1%
Total 121
- Aguardamvaga % utentes em
espera
Norte 348 23%
Centro 312 21%
LVT 548 37%
Alentejo 264 18%
Algarve 25 2%
1497

Tabela 19: Utentes que aguardavam vaga

Os 41 utentes em espera para UC no Norte representam 2,3% dos utentes referenciados no

Norte para esta tipologia. Os 58 em LVT representam 6,8%.

Os 189 utentes em espera para UMDR em LVT representam 13,3% dos referenciados na

regido para esta tipologia. Os 213 utentes em espera para ULDM em LVT representam 20,4%

dos referenciados na regido para esta tipologia. Em UCP a regido de LVT tem 65% dos

utentes em espera a nivel nacional e representam 17,4% dos referenciados na regido para

esta tipologia.

Os utentes em espera para ECCl representam 1,5% no Norte e representam 64% dos utentes

em espera a nivel nacional para esta tipologia.
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7 UTENTES ASSISTIDOS

O numero de utentes assistidos em 2014 inclui, para além dos referenciados em 2014, os
utentes transitados de 2013 (a quem ja se prestavam cuidados em Unidades ou Equipas), os
admitidos em 2014 cujas referenciaces ainda tinham sido efetuadas em 2013, os que estavam
em avaliacio na ECL em final de 2013 e que foram, posteriormente, admitidos em
Unidades/Equipas da RNCCl em 2014.

O numero de utentes assistidos no 12 semestre de 2014 foi 29.304, dos quais 18.284 utentes em

Unidades de internamento, 9.716 utentes em ECCl e 1.304 em EIH/ECSCP.

A figura seguinte mostra as percentagens de assistidos nas diferentes tipologias, em que se
verifica que 33,2% (30,1% em 2012 e 31% em 2013) dos utentes assistidos a nivel nacional
foram-no em ECCI, sendo a tipologia que tem a maior percentagem de utentes assistidos, com
crescimento ao longo dos anos. A seguir situa-se ULDM com 22,9% (em 2012 20,1% e 2013 19%)
e UMDR com 19,6% (em 2012 22,3% e 2013 21%), e 16,6% em UC (22,7% em 2012 e 20% em
2013). Cerca de 38% dos utentes foram assistidos em equipas — ECCI e EIH/ECSCP (36% em
2013).

Percentagem dos utentes assistidos para cada tipologia de Cuidados- 2014
35% - 33,2%

30%

sox 19,6%
’ 16,6%

15%

10% -
0,
0% Aj T T T T T

uce EIH/ECSCP uc UMDR ULbM ECCI

Figura 17: Utentes assistidos - % de cada tipologia de cuidados
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Na tabela seguinte encontram-se os utentes assistidos por regido e tipologia.

ASSISTIDOS % cada tipologia vs total de assistidos na Regiao
Regifo uc UMDR ULDM
2014 % 2014 % 2014 %
ALENTEJO 586 20,0% 548 18,7% 746 25,5%
ALGARVE 492 14,7% 365 10,9% 512 15,3%
CENTRO 963 17,3% 1.736 31,2% 1.941 34,9%
LvT 822 11,0% 1.319 17,6% 1.355 18,1%
NORTE 1.989 19,9% 1.761 17,6% 2.154 21,6%
NACIONAL 4.852 16,6% 5.729 19,6% 6.708 22,9%
ASSISTIDOS % cada tipologia vs total de assistidos na Regiao
Regifo ucp ECCI EC/EIHSCP
2014 % 2014 % 2014 %
ALENTEJO 94 3,2% 840 28,7% 117 4,0%
ALGARVE 101 3,0% 1.753 52,4% 121 3,6%
CENTRO 203 3,7% 717 12,9% 0 0,0%
LvT 308 4,1% 3.172 42,4% 499 6,7%
NORTE 289 2,9% 3.234 32,4% 567 5,7%
NACIONAL 995 3,4% 9.716 33,2% 1.304 4,4%
ASSISTIDOS |
Regido
2014 %
ALENTEIO 2.931 10,0%
ALGARVE 3.344 11,4%
CENTRO 5.560 19,0%
LVT 7.475 25,5%
NORTE 9.994 34,1%
NACIONAL 29.304

Tabela 20: Utentes assistidos por regido e tipologia

Em numeros absolutos o Norte e LVT, atendendo a sua populagao, assistem cerca de 60% dos
utentes a nivel nacional.

Excetuando o Centro, que assiste a maior parte dos seus utentes em ULDM e UMDR, em
percentagem sobreponivel (total de 66,1%), a tipologia ECCI é a que assiste mais utentes em
todas as outras regioes.

O Algarve assiste 52,4% dos seus utentes em ECCI.

O Norte, LVT e Alentejo assistem a maior parte dos seus utentes em ECCI (como tipologia com
maior percentagem juntamente com ULDM.

Estes valores encontram-se resumidos na figura seguinte.
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Figura 18: Utentes assistidos por regido e tipologias com maior % de utentes assistidos

O acumulado de utentes assistidos é de 183.799, com um acréscimo de 11,3% em relagcdo ao
final de 2013. O maior crescimento relaciona-se com os utentes assistidos em equipas -

EIHSCP/ECSCP e ECCI.

Tipologia Acumma.d? Utentes Variagdo
Assistidos
2013 2014
uc 43.149 47.225 9%
UMDR 40.433 44.391 10%
uLbMm 33.062 36.309 10%
ucp 9.889 10.710 8%
ECCI 35311 40.761 15%
EIHSCP 2804 3.778 35%
ECSCP 538 625 16%
Total 165.186 | 183.799 11,3%

Tabela 21: Acumulado de utentes assistidos
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Conforme ja referido em relagdo aos referenciados, a diferente dimensdo das regides gera
valores absolutos dispares e ndo comparaveis em relacdo a sua populacdo, dado que, por
exemplo, o Norte assistiu mais utentes que o somatdrio do Centro com o Algarve e o Centro
assiste um numero aproximado de utentes ao somatdrio do Alentejo e Algarve.

Verifica-se que o Algarve é a regido do pais que maior percentagem de utentes assistiu em
relacdo a sua populacdo com idade superior a 65 anos, com 3,8%; seguida do Alentejo, com
2,3%, e do Norte, com 1,6%, que nesta abordagem significa que assistiu menos de metade da
percentagem de utentes que o Algarve assistiu, relativamente a populacdo com idade superior a
65 anos, situacdo sobreponivel a 2013.

LVT foi a regido que menos percentagem de utentes assistiu em relagdo a sua populacdo com
idade superior a 65 anos, conforme ja acontecia em 2013, com relagdo expectavel a cobertura

populacional de respostas. O Centro tem uma % de 1,4%.

Assistidos
Regido %
NORTE 1,6%
CENTRO 1,4%
LvT 1,1%
ALENTEJO 2,3%
ALGARVE 3,8%
TOTAL 1,5%

Tabela 22: Percentagem de utentes assistidos em relagdo a populagdo da regido> 65 anos

Referiu-se nos referenciados, a respeito das ECSCP e EIHSCP, os registos disponiveis que existem
para estas equipas, atendendo que nem todas estas equipas registam interveng¢des no aplicativo
informatico. O nimero de assistidos nas diferentes regiGes é assimétrico nestas respostas, com o
Centro a ndo ter utentes assistidos registados em EIH e ECSCP no aplicativo informatico, tendo o
Centro referido que embora existam constituidas 1 ECSCP e 1 EIHSCP, ndo estdo em atividade.

O Programa Nacional de Cuidados Paliativos (PNCP) prevé a especializacdo de algumas das
Equipas de Cuidados Continuados Integrados (ECCI). Em relagdo com ECCI, a informacdo
disponibilizada pelas regides ndao permite uma andlise conjunta, dado que algumas regides
separam as ECCl que prestam Ac¢Oes Paliativas e Cuidados Paliativos enquanto outras nao.

Nalgumas regides as EIHSCP sao mistas, tendo fungdes de EIH e ECSCP.
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Os utentes com necessidade de Cuidados Paliativos podem ser admitidos diretamente nas
EIHSCP e ECSCP, tendo assim um circuito preferencial.
Em 2014, com estes circuitos preferenciais, 41% (31% em 2012 e 44% em 2013) dos utentes com

necessidade de cuidados ou acdes paliativas tiveram admissao direta através das EIHSCP.

31% (45% em 2012 e 35% em 2013) dos utentes foram assistidos em UCP e 27% (24% em 2012 e
21% em 2013) noutras tipologias da RNCCI. 68,6% dos utentes tiveram resposta fora das UCP
(65% em 2013).

Na tabela seguinte encontram-se os utentes assistidos com necessidade de cuidados paliativos

por regido e tipologia.

Utentes com necessidade de Cuidados Paliativos
UMDR 61
ULDM 206
872 27%
ECCI 587
ucC 18
UCP 995 31%
Equipas CP 1304 41%
3171 100%

Tabela 23: Utentes assistidos com necessidade de cuidados paliativos

O conjunto das admissdes diretas efetuadas pelas EIHSCP com os assistidos em ECCI representa
cerca de 60% (40,6% em 2012 e 59% em 2013) - utentes com necessidades em cuidados

paliativos assistidos em equipas com prestacao deste tipo de cuidados.

A figura seguinte mostra a distribuicdo de utentes com necessidade de Cuidados Paliativos

distribuidos em percentagem pelas diferentes tipologias, agrupadas por unidades e equipas.
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Utentes com necessidade de Cuidados Paliativos por tipologia
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Figura 19: Utentes assistidos com necessidade de cuidados paliativos — unidades e equipas

As regides apresentam perfis diferentes em relagdo aos utentes assistidos com necessidade de

cuidados paliativos, com a regido Centro a assistir 73% (76% em 2013) dos seus utentes em UCP

e com o Algarve a assistir 61% (69% em 2013) dos seus utentes em Equipas (42% em admissoes

diretas 19% em ECCI).

LVT assistiu 70% (72% em 2013) dos seus utentes em Equipas (45% por admissGes diretas e 25%

em ECCI).

O Alentejo assistiu 49% dos seus utentes em Equipas (57% em 2013) e 30% em Unidades ndo

UCP. O Norte assistiu 67% dos seus utentes em Equipas (56 % em 2013), com 54% por admissdes

diretas.
Utentes com necessidade de Cuidados Paliativos
Unidades Nao % ucp % Admissdes % Eccl % TOTAL
ucp diretas

ALENTEJO 133 30% 94 21% 117 27% 95 22% 439
ALGARVE 12 4% 101 35% 121 42% 54 19% 288
CENTRO 52 19% 203 73% 0 0% 22 8% 277
LVT 31 3% 308 28% 499 45% 276 25% 1.114
NORTE 57 5% 289 27% 567 54% 140 13% 1.053
TOTAL 285 9% 995 31% 1304 41% 587 19% 3.171

Tabela 24: Utentes assistidos com necessidade de cuidados paliativos por regido e tipologia
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8 TAXA DE OCUPACAO E DEMORA MEDIA

Em relacdo a taxa de ocupagdo, a nivel nacional, as unidades de internamento possuem uma
taxa de ocupacao elevada, destacando-se a tipologia de longa duracdo e manutencdo com 97%
(95% em 2013). A taxa de ocupacdo mais elevada em ULDM é no Alentejo e Algarve com 98%.

A unidade de cuidados paliativos tem 92% (86% em 2013).

O Algarve apresenta a taxa de ocupacao mais elevada para UC — 95%, igual a 2013. Em UMDR os

valores sdo sobreponiveis nas diferentes regiées, como acontecia em 2013.

TAXA DE OCUPAGAO 2014
NORTE CENTRO LVT ALENTEJO ALGARVE Nacional
uc 90% 94% 89% 90% 95% 91%
ucp 88% 94% 91% 92% 96% 92%
UMDR 96% 95% 93% 95% 95% 95%
ULDM 96% 96% 97% 98% 98% 97%
ECCI 67% 41% 67% 80% 70% 65%

Tabela 25: Taxa de ocupagdo

O Algarve mantem a média de lugares por ECCI mais alta - 42 lugares por ECCI, seguida de LVT,
com 36, mantendo o Alentejo a menor - 15, cerca de 3 vezes menos que o Algarve. O Centro tem
uma média de 21 lugares por ECCl e o Norte 20. Esta assimetria de nimero médio de lugares ndo
se reflete na taxa de ocupagao nas ECCI, caso do Alentejo (numero médio de lugares 15 e taxa de
ocupacao 80%) e Algarve (nimero médio de lugares 42 e taxa de ocupagdo 70%).

A taxa de ocupagdo de ECCl ndo melhora em nenhuma regido. LVT mantém o valor de 67%
decrescendo as restantes regides. O Centro com a mais baixa taxa de ocupagao em 2013, com
48%, decresce para 41%, sendo a regido com menor taxa de ocupac¢do. O Centro so referencia

8,6% dos seus utentes para ECCI, conforme ja referido.

ECCI LvVT CENTRO | ALENTEJO | NORTE | ALGARVE
2010 19% 29% 36% 40% 60%
2011 58% 29% 60% 40% 56%
2012 51% 37% 70% 57% 60%
2013 67% 48% 88% 68% 78%
2014 67% 41% 80% 67% 70%

Tabela 26: Taxa de ocupacdo ECCI
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TAXA DE OCUPACAO E DEMORA MEDIA

Relatério de monitorizagdo da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI) — 12 Semestre 2014

Como ja referido em anos anteriores, atendendo a taxa de ocupagao em ECCI, deve existir por
parte das regides uma sensibilizacdo dos Hospitais e Centros de Saude para a disponibilidade de
cuidados domiciliarios, ou verificar-se se a dotacdo de lugares é a adequada para a capacidade
de resposta, excetuando-se neste momento o Alentejo e Algarve. O Centro necessita de uma

abordagem prioritaria nesta area.

A demora média (nimero médio de dias de internamento/tratamento dos utentes com alta da
Rede) nas diferentes respostas da RNCCI cresce em UC, passando de 29 para 35 dias a nivel
nacional. A regidao com valor mais elevado é o Alentejo, com 47 dias, apesar de ter diminuido de
2012 para 2013 e de 2013 para 2014. O Norte mantém-se abaixo dos 30 dias. Decresce LVT,
Algarve e Alentejo. O aumento da demora média em UCP pode significar uma referenciagdo mais
precoce para esta tipologia, adequando o papel desta tipologia.

A demora média decresceu 12% em UMDR, para 81 dias, com todas as regides nos 90 ou abaixo.
Cresce em ULDM passando para 168 dias, mas abaixo dos 180.

A demora média em ECCI é de 142 dias sobreponivel a 2013.

uc UMDR ULDM
Regido Demora Média . Demora Média _ Demora Média .
Variacao Variacao Variacdo
2013 2014 2013 2014 2013 2014
Norte 27 28 4% 72 73 1% 161 152 -6%
Centro 43 44 2% 91 91 0% 170 170 0%
LVT 42 37 -12% 108 83 -23% 235 186 -21%
Alentejo 50 47 -6% 86 83 -3% 166 176 6%
Algarve 31 28 -10% 81 67 -17% 245 185 -24%
Média 29 35 21% 92 81 -12% 161 168 4%
ucp ECCI
Regido Demora Média Demora Média
Variacao Variacao
2013 2014 2013 2014
Norte 26 30 15% 92 104 13%
Centro 39 39 0% 203 164 -19%
LVT 55 56 2% 152 148 -3%
Alentejo 30 33 10% 160 168 5%
Algarve 18 21 17% 190 209 10%
Média 26 39 50% 140 142 1%

Tabela 27: Demora média por regido e tipologia
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9 TRANSFERENCIAS NA RNCCI

As transferéncias na RNCCI - Mobilidade da Rede - sdo uma das formas de adequar os cuidados,
transferindo para a tipologia mais adequada a situacdo do utente em determinada altura da

prestacdo de cuidados e estdo também ligadas a necessidade de aproximar o utente a

familia/cuidadores.

TRANSFERENCIAS

2013 2014
NORTE 71% 70%
CENTRO 76% 77%
LVT 68% 71%
ALENTEJO 74% 71%
ALGARVE 79% 83%
NACIONAL 72% 73%

Tabela 28: Transferéncias de tipologias na RNCCI

As transferéncias para outras tipologias efetivaram-se em 73% a nivel nacional e sdo

sobreponiveis a 2013 e 2012 (72%).

O Centro, LVT e Algarve cresceram na percentagem de transferéncias relativamente a 2013.

As transferéncias para ECCI representam 17% do total das transferéncias a nivel nacional, valor
igual a 2013. As regiGes com maior percentagem de transferéncias para ECCl sdo o Algarve, com

21% (25% em 2013), seguido de LVT, com 20% (15% em 2013).



10 EXECUCAO FINANCEIRA DA RNCCI

A tabela seguinte apresenta os valores da componente Salude, desagregados por RegiGes de

Saude e por rubricas:

MAPA DESAGREGADO DA EXECUGAO FINANCEIRA DA RNCCI (Valores pagos) - 12 Semestre

Ano 2014 - 12 Semestre Norte Centro LVT Alentejo Algarve Total
Total Total Total Total Total Total

Despesas de Funcionamento 15.804.162,59| 16.623.389,31] 15.298.353,21] 6.869.766,66| 4.371.513,76 58.967.185,53

1. Aquisigdo de bens de consumo
2. Aquisigdo de servigos 4.178,54] 24.106,00) 0,00 38.068,87 1.913,47| 68.266,88
2.1. Transporte de utentes 4.178,54 24.106,00| 38.068,87 1.913,47 68.266,88
2.2. Formagdo
2.3. Auditorias

2.4. Servigos de saude 15.799.984,05| 16.599.283,31| 15.298.353,21] 6.831.444,79| 4.369.600,29 58.898.665,65
uc 2.788.408,64] 3.559.870,72| 3.102.972,06] 2.245.316,52] 1.359.125,04 13.055.692,98|

UMDR 7.110.489,50] 7.156.067,75| 5.764.461,50] 2.185.468,00| 1.240.655,75 23.457.142,50

ULDM 5.577.506,75| 5.111.671,02| 4.787.453,21] 2.111.343,37| 1.583.898,22 19.171.872,57

UCP 323.579,16 771.673,82| 1.643.466,44 289.316,90] 185.921,28| 3.213.957,60

2.5. Servigos diversos 253,00 253,00
Despesas de Investimento 1.376.846,60 460.999, 76| 0,00 0,00 92.177,49 1.930.023,85

3. Subsidios ao investimento 1.376.846,60) 460.999,76 92.177,49 1.930.023,85
3.1. Modelar 1 587.229,40 460.999, 76 1.048.229,16
3.2. Modelar 2 789.617,20] 92.177,49 881.794,69

4. Aquisi¢do de bens de capital
4.1. Projeto incentivo a qualidade
4.2. Investimentos em ECCI

4.3. Investimentos no SNS

Total 17.181.009,19| 17.084.389,07| 15.298.353,21] 6.869.766,66] 4.463.691,25 60.897.209,38

Fonte: ARS

Tabela 29: Execugdo Financeira RNCCI
O valor da execugdo financeira da componente saide da RNCCI, no 12 semestre de 2014, foi

60.897.209,38€. Deste valor, 13.435.611,67€ referem-se a pagamentos referentes ao ano

anterior e 47.461.597,71€ a pagamentos referentes ao proprio ano.

O funcionamento da RNCCI perfez um valor de 58.967.185,53€, ou seja cerca de 97% da

despesa. O investimento totalizou 1.930.023,85€.

Do total do montante do funcionamento 8.671.295,78€ foi referente a despesas do ano anterior.

No que se refere ao investimento a totalidade refere-se a despesas do corrente ano.



