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N° 17/2015/DPS/ACSS
DATA: 27-04-2015

CIRCULAR INFORMATIVA

PARA: Hospitais EPE, SPA e Unidades Locais de Salde

ASSUNTO: Implementagdo do Programa de Gestdo dos Doentes Mentais Internados em

Instituicdes do Setor Social

No ambito da implementagdo do Programa de Gestdo dos Doentes Mentais Internados em
Instituicbes do Setor Social, estabelecido pela ‘Metodologia para definicdo de pregos e fixagao de
objetivos dos Contratos-Programa para 2014’ que foi homologada pelo Senhor Secretario de Estado
da Salde, e explanado na Circular Normativa n® 13/2014, de 6 de fevereiro, passamos a clarificar
os procedimentos técnicos que operacionalizam as orientagdes emanadas através da Circular
Informativa n® 10/2014, de 31 de Margo de 2014, da Administragcao Central do Sistema de Saude,
IP., recorrendo aos ecras do SI SONHO como modelo para explanar o registo do programa.

1. Enquadram-se no Programa de Gesté@o dos Doentes Mentais Internados em Instituicdes do Setor
Social as prestagbes de saude realizadas aos beneficiarios abrangidos pelo Contrato Programa
estabelecido com as instituicées hospitalares do Servico Nacional de Salde (SNS), nos termos
definidos na Circular Normativa de faturagdo em vigor para o periodo de faturagdo, assim como nos

restantes documentos que enquadram a operacionalizaggo do referido Programa.

2. A gestéo e pagamento dos doentes mentais internados em Unidades Prestadoras de Cuidados
do Setor Social (doravante designadas como ‘Unidades prestadoras’) sdo assegurados pelas
instituicdes hospitalares que integram a Rede de Referenciagdo de Psiquiatria e Saude Mental
(designados 'Servigos pagadores’), que assumirdo a responsabilidade pelo pagamento as ‘Unidades

prestadoras’ de todas as tipologias contratadas, para o que deverdo inscrever esses doentes no seu
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sistema de informagao.
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Nesse sentido, para os ‘servicos pagadores’, o registo da linha de produgdo DMC-1
PSIQUIATRIA NO EXTERIOR (tipo de programa 14 — Psiquiatria no Exterior) cumpre os seguintes

pressupostos:

a) A entrada do doente em programa exige que haja registo do mesmo no seu sistema de

informagé&o.

b) Os doentes em programa serdo introduzidos na tabela de “Programas de satde” disponivel
no perfil da identificagdo (se pretenderem associar a outro perfil devem solicita-lo a
informatica do Hospital).

¢) Para os utentes referenciados pelo ‘Servico pagador, o episodio que deu origem a

referenciag@o do doente sera associado ao registo do utente nos “Programas de salde”.
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Apos a pesquisa do doente, deverdo registar os dados adicionais e selecionar o episddio
responsavel pelo inicio do programa que ja deve estar registado no SONHO, ou S
equivalente, nos casos em que a ‘Entidade referenciadora’ € o proprio ‘Servigo pagador'.
Deverdo registar os dados solicitados, inclusive a data em que o doente é internado na
‘Unidade prestadora’, o hospital de origem (‘Entidade referenciadora’) e a unidade

psiquiatrica de destino (‘Unidade prestadora’).

!__' medical - Reflectron for UNIY and CpenViS X
File Edit Connechon Sefup Macrg Window Heip
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PROGRAMAS DE SAUDE
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|
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3. As entidades do SNS que identifiquem doentes com eventuais necessidades no ambito da sadde
mental (‘Entidades referenciadoras’), que sejam enquadraveis nos critérios de internamento
previstas para as ‘Unidades prestadoras’, devem articular-se com 'Servigos pagadores’ no sentido
de operacionalizarem a referenciagdo dos doentes para a resposta mais adequada a situagéo
clinica do doente.
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Para as ‘Entidades referenciadoras’, o registo da linha de producdo DMC-1 PSIQUIATRIA NO

EXTERIOR (tipo de programa 14 — Psiquiatria no Exterior) cumpre os seguintes pressupostos:

a) A entrada do doente em programa exige que haja registo do mesmo no seu sistema de

informagao.

b) Os doentes em programa serao identificados na tabela de “Programas de saude” disponivel
no perfil da identificagdo. (se pretenderem associar a outro perfil devem solicita-lo a

informatica do Hospital).

c) O episodio que deu origem a referenciagdo do doente sera associado ao registo do utente

nos “Programas de saude”.
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Apos a pesquisa do doente, devem ser registados os dados adicionais e selecionar o

episodio responsavel pela referenciagao, o qual ja deve estar registado no SONHO.

Deverdo ainda ser registados os dados solicitados, inclusive identificando a ‘Unidade

prestadora’ e a data em que o doente € internado na mesma.
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4. Os registos referentes ao episédio de internamento nas 'Unidades prestadoras' séo da
responsabilidade das mesmas (nos seus sistemas de informag&o) e devem cumprir os requisitos de
registo clinico necessérios para fundamentar a faturagao dos doentes aos ‘Servigos pagadores'.

5. Os episodios de internamento nas ‘Unidades prestadoras’ ndo podem estar registados em
episédios de internamento na aplicagdo SONHO, ou S| equivalente, nem da ‘Entidade

referenciadora’, nem do ‘Servigo pagador',

6. O pagamento das diarias dos doentes internados em cada uma das ‘Unidades prestadoras’,
passa assim, a ser da responsabilidade de um Unico estabelecimento (‘Servigo pagador),
independentemente da zona do Pais de onde forem referenciados, havendo que diferenciar duas

situacgdes distintas:

A. Os doentes que se encontravam internados em 31 de dezembro de 2013 deverZo
ser considerados atividade propria subcontratada por parte do ‘Servico pagador’ respetivo
[Doentes de Psiquiatria no Exterior (Ordens Religiosas)], devendo a mesma ser faturada
como ‘Prestagéo de servigos ao SNS', de acordo com as regras em vigor para o contrato-
programa dos hospitais/centros hospitalares (unidades locais de saude). O 'Servigo
pagador devera construir a fatura do ano, pelo contrato programa desse ano. Devem
preencher o “subsistema” com um dos cédigos do SNS. Os doentes serdo faturados
mensalmente ate a data assinalada como ‘Fim de Programa’. Apenas os ‘Servigos
pagadores’ poderdo fazer registos de doentes na tabela de “Programas de Salde” com

datas de internamento anteriores a 31 de dezembro de 2013.

B. Para os doentes admitidos ou a admitir apés 31 de dezembro de 2013, sio

considerados os seguintes procedimentos

- No caso do ‘Servico pagador:

Os doentes referenciados por servicos de salde mental que integram a Rede de
Referenciagdo de Psiquiatria e Saude Mental (‘Entidades referenciadoras’), deverdo ser a

estas faturadas pelos ‘servicos pagadores’, sendo que devem preencher o “subsistema”
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com o cadigo correspondente ao hospital de origem. Os ‘Servigos pagadores’ deverdo
registar o proveito correspondente a esta faturagdo como proveito extra contrato, nao

incluindo esta produgéo no seu contrato-programa.

- No caso da 'Entidade referenciadora’;

As ‘Entidades referenciadoras’ deverdo considerar estes doentes como produgdo
subcontratada [Doentes de Psiquiatria no Exterior (Ordens Religiosas)], devendo a mesma
ser faturada como ‘Prestacédo de servigos ao SNS’ enquadrada no seu contrato-programa.

7. As ‘Unidades prestadoras’ deverao faturar mensalmente as diarias, nominalmente por doente,
aos ‘servicos pagadores’, no cumprimento da legislagdo aplicavel. O prego a pagar pelos
internamentos que ocorram no ambito deste Programa sera de 38,89 € por dia, a atualizar por
despacho do Secretério de Estado da Saude.

8. As ‘Unidades prestadoras' devem faturar as diarias desde a data da entrada do doente na
unidade, e nao poderao faturar o dia da alta do doente, com a excecdo de situagdes de obito e
saida contra parecer médico para as quais o dia da alta é faturavel. O mesmo se aplica a faturagao
das ‘Entidades referenciadoras'.

9. Nao serdo pagas as diarias correspondentes aos periodos em que os utentes tenham sido, por
intercorréncias organicas, internados em hospitais do SNS. Estas interrupcdes no periodo de
internamento devem ser registadas no SONHO, através do preenchimento da data ‘Fim de

Programa’, de acordo com os ecras abaixo.
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10. A responsabilidade clinica pelo internamento do utente pertence a ‘Entidade referenciadora’,
sendo que o acompanhamento clinico do utente e decisdo de permanéncia em Programa deve ser
efetuada em articulag@o entre ‘Entidade referenciadora’, ‘Servigo pagador’ e ‘Unidade prestadora’,

no sentido de dar a melhor e mais eficiente resposta no tratamento do doente.

11. O custo com o transporte dos doentes para as ‘Unidades prestadoras’ ao abrigo deste Programa
cabe a ‘Entidade referenciadora’, de acordo com as regras estipuladas no Decreto-Lei n.°113/2011,
de 29 de novembro, com a redagao dada pelo Decreto-Lei n.° 128/2012, de 21 de junho, Portarias
n.° 142-A/2012, de 15 de maio, objeto de republicagéo pela Declaragdo de Retificagéo n.° 36/2012,
de 13 de julho e Portaria n.° 142-B/2012, de 15 de maio, objeto de republicagao pela Declaragao de
Retificagdo n.%(s) 27-A/2012 e 31/2012, de 1 de junho e de 14 de junho, respetivamente e nos
Despachos n.° 7702-A/2012 e n.° 7702-C/2012, de 4 de junho, com a redacdo dada pelos
Despachos n.° 8705/2012 e n.° 8706/2012, publicados no Diario da Republica, 22 série, n.°125, de

29 de junho de 2012.
s B %
"'_;‘()fi. /7
917 SN
E'y kﬁgﬂ%&éﬁi Sede: Au Jodo Cnsastoma, n°11 | 1000-177 Lishoa | Tel. 217 325 BO0 | Fax: 217 925 BA4

A i E-Mail. geral@acss.min-saude.pt
MINISTERIO DA SALIDE ‘



S SPMS m

Esclarece-se ainda, ao nivel da implementagéo deste Programa, o seguinte:

1. Relativamente a doentes referenciados por Parceria Publico Privada (PPP), e considerando
que os Servigos de Psiquiatria e Saude Mental dos Hospitais geridos em regime PPP
integram a Rede Referenciagdo Hospitalar para a area da Psiquiatria e Salide Mental,
reunindo assim todas as competéncias necessarias para essa referenciagdo, e n3o se
pretendendo que haja responsabilizagéo financeira destes Hospitais pelos encargos que
resultem dessa referenciagédo, tendo em conta a natureza e o contetdo especificos dos

respetivos contratos de gestao, esclarece-se que:

a) No caso das referenciagdes efetuadas por aquelas Entidades, os procedimentos a
adotar deverdo ser os definidos na alinea a. do n°® 2. da Circular, ou seja, os 'Servigos
pagadores’ deverdo considerar os movimentos de doentes nestas circunstancias como
“producdo propria subcontratada por parte do ‘servigo pagador respetivo [Doentes de
Psiquiatria no Exterior (Ordens Religiosas)], devendo a mesma ser faturada como
‘Prestag@o de servigos ao SNS', de acordo com as regras em vigor para o contrato-

programa dos hospitais/centros hospitalares (unidades locais de saude)”;

b) o fluxo documental previsto nos pontos n.° 5. e n.° 6. da referida Circular Informativa

deverdo ser seguidos pelos Hospitais geridos em regime de Parceria Publico Privada.

2. Relativamente a doentes referenciados por Hospitais SPA, e que integram a Rede
Referenciagdo Hospitalar para a area da Psiquiatria e Satde Mental, reunindo assim todas
as competéncias necessarias para essa referenciagdo, e ndo se pretendendo que haja
responsabilizagdo financeira destes Hospitais pelos encargos que resultem dessa
referenciagéo, tendo em conta a natureza dos respetivos contratos de gestdo, esclarece-se

que:

a) No caso das referenciagbes efetuadas por aquelas Entidades, os procedimentos a
adotar dever@o ser os definidos na alinea a. do n° 2. da Circular, ou seja, 0s
‘Servigos pagadores’ deverdo considerar os movimentos de doentes nestas

circunstancias como “produgd@o propria subcontratada por parte do ‘servigo
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pagador' respetivo [Doentes de Psiquiatria no Exterior (Ordens Religiosas)],
devendo a mesma ser faturada como ‘Prestagao de servigos ao SNS', de acordo
com as regras em vigor para o contrato-programa dos hospitais/centros

hospitalares (unidades locais de saude)";

b) o fluxo documental previsto nos pontos n° 5. e n° 6. da referida Circular

Informativa deverdo ser seguidos pelos Hospitais SPA.

3. Relativamente a doentes internados nas ‘Unidades prestadoras’ decorrentes de imposigao
de ordem judicial, da aplicagao de medidas de segurancga ou situagdo afim, esclarece-se

que:

a) Os 'Servicos pagadores’ deverdo considerar os movimentos de doentes nestas
circunstancias como ‘producdo propria subcontratada por parte do ‘servico
pagador’ respetivo [Doentes de Psiquiatria no Exterior (Ordens Religiosas)],
devendo a mesma ser faturada como ‘Prestagao de servicos ao SNS', de acordo
com as regras em vigor para o contrato-programa dos hospitais/centros
hospitalares (unidades locais de saude)’, respeitando as condigbes determinadas

pela decisao judicial.

O Presidente do Conselho Diretivo ACSS O Presidente do Conselho de Administragao SPMS
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Anexo 1 - Fluxograma
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Anexo 2 - Quadro Sintese

Utentes Entidades Tabela Programas de salde Episédio Faturagao
'Entidade = Data de internamento >= 1/01/2014 Obrigatério um |= Fatura no seu CP
referenciadora’ = |nstituigdo de Origem = Propria qualquer tipo de | como Prestagao de
= |nicio de programa >=1/01/2014 episodio servicos ao SNS

= Paga ao ‘Servigo

pagador’

'Servigo Pagador' = Data de internamento >= 1/01/2014 = Fatura a ‘Entidade
= |nstituicdo de Origem = ‘Entidade referenciadora’
Referenciadora’ = Contabiliza  como
Utente internado 5
= |nicio de programa >=1/01/2014 proveito extra
>=1Jan 2014
contrato

= Paga a ‘Unidade

prestadora’
‘Entidade = Data de internamento >= 1/01/2014 Obrigatério um |= Fatura no seu CP
referenciadora’ = | = Instituigdo de Origem = Propria qualquer tipo de | como Prestagdo de
'Servigo Pagador’ = |nicio de programa >=1/01/2014 episodio servicos ao SNS

= Paga a ‘Unidade

prestadora’
'Servigo Pagador’ = Data de internamento sem limite = Fatura no seu CP
A (<1/01/2014) como Prestagdo de
- ® |nstituicdo de Origem = 'Entidade servicos ao SNS
Referenciadora’ (incluindo a si propria) = Paga a ‘Unidade
= |nicio de programa >=1/01/2014 prestadora’
2 T
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Anexo 3 - Tabelas de Entidades

SERVICOS PAGADORES
= Hospital Magalhdes de Lemos, EPE;

= Centro Hospitalar e Universitério de Coimbra, EPE;
= Unidade Local de Saude de Guarda, EPE;

= Hospital Fernando da Fonseca, EPE;

= Centro Hospitalar Lisboa Norte, EPE:

= Unidade Local de Saide do Norte Alentejano, EPE.

ENTIDADES REFERENCIADORAS
Regiao Norte

1017201 Centro Hospitalar de Entre o Douro e Vouga, E.P.E.
1137111 Centro Hospitalar de Sao Jodo, E.P.E.

1047104 Centro Hospitalar de Tras-os-Montes e Alto Douro, E.P.E.
1137007 Centro Hospitalar de Vila Nova de Gaia/Espinho, E.P.E.
1037111 Centro Hospitalar do Alto Ave, E.P.E.

1137108 Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E.

1137008 Centro Hospitalar do Porto, E.P.E,

1137303 Centro Hospitalar Povoa do Varzim/Vila do Conde, E.P.E.
1137109 Centro Hospitalar Tamega e Sousa, E.P.E.

1137504 Hospital de Magalhdes Lemos, E.P.E.

1137103 Unidade Local de Satde de Matosinhos, E.P.E.

1168201 Unidade Local de Saude do Alto Minho, E.P.E.

1047105 Unidade Local de Satde Nordeste, E.P.E.
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Regiao Centro
2067111 Centro Hospitalar e Universitario de Coimbra, E.P.E.
2187203 Centro Hospitalar Tondela-Viseu, E.P.E.
2017101 Centro Hospitalar do Baixo Vouga, E.P.E.
2107102 Centro Hospitalar de Leiria, E.P.E.
2057202 Centro Hospitalar Cova da Beira, E.P.E.
2098201 Unidade Local de Salde da Guarda, E.P.E.

2057102 Unidade Local de Saude de Castelo Branco, E.P.E.

Regido Lisboa e Vale do Tejo
3117020 Centro Hospitalar de Lisboa Central, E.P.E.
3717 Centro Hospitalar de Lisboa Norte, E.P.E.
3117031 Centro Hospitalar Lisboa Ocidental, E.P.E.
3147103 Centro Hospitalar do Médio Tejo, E.P.E.
2107203 Centro Hospitalar do Oeste
3117503 Centro Hospitalar Psiquiatrico de Lisboa
3147202 Hospital Distrital de Santarém, E.P.E.
3157106 Hospital Garcia da Orta, E.P.E. - Aimada
3117118 Hospital Professor Dr. Fernando da Fonseca, E.P.E.
3157203 Centro Hospitalar Barreiro\Montijo, E.P.E.

3157202 Centro Hospitalar Setubal, E.P.E
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Regido Alentejo
4077202 Hospital do Espirito Santo - Evora, E.P.E.
4028201 Unidade Local de Salde do Baixo Alentejo, E.P.E.
3158101 Unidade Local de Salde do Litoral Alentejano, E.P.E.

4127103 Unidade Local de Saude do Norte Alentejo E. P. E.

Regido Algarve

5087102 Centro Hospitalar do Algarve, E.P.E.

UNIDADES PRESTADORAS

1. Casade Salde S. Jodo de Deus — Barcelos

2. Casade Salde S. José - Barcelos

3. Casa de Saude do Bom Jesus — Braga

4. Centro Hospitalar Conde Ferreira — SCM Porto
5. Casa de Salde Rainha Santa Isabel — Condeixa
6. Casa de Salde Bento Menni - Guarda

7. Casa de Salde do Telhal - Mem Martins

8. Casa de Saude da Idanha - Belas

9. Casa de Salde Santa Rosa de Lima - Belas

10. Clinica Psiquiatrica de S. José — Lisboa

11. Centro de Recuperagédo de Menores - Portalegre
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Anexo 4 - Elementos a fornecer aos servigos pagadores de cada doente inserido no

Programa
a. Nome;
b. Data de nascimento;
¢. Nimero de utente do SNS;
d. Entidade financeira responsavel;
e. Numero de beneficiario (quando aplicavel);
f. Data de admissao na unidade;
g. Instituicdo responsavel pela referenciagao do utente;
h. Diagndstico de admissao

i. Nome do médico psiquiatra responsavel pela decisdo clinica de referenciagdo para a

unidade prestadora, devidamente identificado com o nimero de cédula profissional;

j.  Comunicagéo de qualquer alta, para tratamentos de outras patologias em outras instituicGes

de salide, bem como da respetiva readmissédo apos tratamento;

k. Data de alta da unidade e médico responsavel pela mesma (quando aplicavel).
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